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UNTERNEHMENSSTRATEGIE

LAGEBERICHT

Grundlagen der Gesellschaft

Berichterstattung gemal3 § 108 11l Nr. 2 GO NRW

Unternehmensgegenstand der Kélner Verkehrs-Betriebe AG (KVB), Koln, ist gemaR § 3 der Unternehmenssatzung die Bedienung des
offentlichen Verkehrs. Die KVB befordert Personen in KéIn und auf abgehenden Linien im Umland mit Omnibussen, Stadtbahnen
und im On-Demand-Verkehr. Darliber hinaus stellt sie in KéIn auch ein in den OPNV-Tarif eingebundenes Radsharingangebot. Sie
Ubernimmt damit gemeinsam mit anderen Unternehmen aus dem Verkehrsverbund Rhein-Sieg GmbH (VRS) die notwendige
Aufgabe einer allgemeinen, flichendeckenden Daseinsvorsorge des Offentlichen Personennahverkehrs (OPNV) fiir die Bevdlkerung

des Kdlner Stadtgebietes sowie des ndheren Umlandes.

Das Leistungsangebot der KVB im Linienverkehr (Verbundverkehr) sowie das Radsharingangebot basieren auf Beschlissen der
zustandigen kommunalen Aufgabentrdger. Dazu zdhlen im Wesentlichen die Stadt K&In sowie — fur interlokale Verkehre - die
tangierten Kommunen. Diese Beschlisse sind im Nahverkehrsplan der Stadt Kaln, in den ergdnzenden Beschlissen der zustédndigen
Ratsausschisse sowie fur die interlokalen Verkehre durch entsprechende Beschlisse und Nahverkehrspléne der tangierten
Kommunen dokumentiert. Zur Sicherstellung durchgehender und aufeinander abgestimmter Angebote ist dabei das auf dem
JIntegralen Taktfahrplan NRW” (ITF) beruhende Schienenpersonennahverkehr-(SPNV)-Angebot angemessen zu bericksichtigen und
der Verbundtarif anzuwenden.

Die KVB passt ihr Leistungsangebot im Liniennetz stetig an und erweitert es. Zudem ergreift sie laufend attraktivitatssteigernde

MaBnahmen insbesondere beim Service und im technischen Umfeld und verbessert den OPNV in K&éIn damit nachhaltig.

Neben dem Linienverkehr, den die KVB als einer von 22 Partnern im Verkehrsverbund Rhein-Sieg bedient, betreibt sie mit ihren
Bussen und Bahnen in geringerem Maf3e auch Sonder- und Gelegenheitsverkehr.

Unternehmensstrategie

Im Mérz 2021 wurde das Strategiepapier der KVB ,Profil Zukunft — Strategie 2030+" im Rahmen des regelmaRigen Strategiechecks
der Stadtwerke KéIn GmbH erneut evaluiert. Die Fortfihrung der vorgestellten Wachstumsstrategie wurde im Anschluss durch den
Aufsichtsrat vor dem Hintergrund der aufgezeigten Rahmenbedingungen und Entwicklungen bestatigt. Dem aktuellen
Strategiepapier der KVB ,Profil Zukunft — Strategie 2030+" liegen unter anderem auch das Papier ,KéIn mobil 2025" sowie die ,Kélner
Perspektiven 2030" zugrunde, welche die Leitziele fur die urbane Mobilitdt in KéIn sowie Schwerpunkte im Bereich der Stadt- und
Quartiersentwicklungen abbilden. Das Strategiepapier der KVB richtet sich an den verdnderten Rahmenbedingungen der
Mobilitdtsbranche aus. Diese werden mafgeblich durch die Klimaschutzziele der Bundesregierung beeinflusst und lassen dem
gesamten Mobilitdtssektor eine deutlich starkere Bedeutung zukommen. Ziel der gesamten Branche und damit auch der KVB ist es,
maoglichst viele Menschen zum Umstieg auf den umweltfreundlichen OPNV zu bewegen und damit die bundesweite
Mobilitatswende voranzutreiben. Hierfir ist es zwingend notwendig, den OPNV fiir die Kundinnen und Kunden deutlich attraktiver
und zuverldssiger auszugestalten sowie ausreichende Kapazitaten fur steigende Fahrgastzahlen zu schaffen.
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Die KVB versteht sich deshalb als der zentrale Mobilitatsdienstleister in Kéin und bietet ihren Kundinnen und Kunden heute und in

der Zukunft ein umfassendes, modernes und vernetztes Mobilitdtsangebot an.

Aktuell haben sich die Fahrgastzahlen aufgrund der lang anhaltenden Auswirkungen der Corona-Pandemie deutlich reduziert.
Insbesondere stiegen die Nutzung von Homeoffice und das Onlineshopping massiv an. In Verbindung mit zunehmenden
Alternativen auf dem Mobilitatsmarkt wirken diese Entwicklungen zundchst ddmpfend auf das Fahrgastpotenzial. Auch wenn zum
jetzigen Zeitpunkt noch unklar ist, wie nachhaltig sich die aktuellen Entwicklungen auf die Nachfrage nach Mobilitat auswirken, so
wird von einer zumindest kurzfristig reduzierten Mobilitdtsnachfrage ausgegangen. Sowohl kurz- als auch langfristig ist die
Fahrgastriickgewinnung das vorrangige Ziel, um neben der damit verbundenen Sicherung der Einnahmen auch den Beitrag zur
Erreichung der Verkehrswende zu leisten. Der strategische Schwerpunkt der KVB liegt folglich darauf, das Unternehmen
zukunftsorientiert auszurichten und die Mobilitdtswende in KéIn vor dem Hintergrund des verdnderten Mobilitétsverhaltens
voranzutreiben. Die Fortfiihrung der bisherigen Wachstumsstrategie sieht bei unveranderten Rahmenbedingungen ein
Fahrgastpotenzial von 320 Mio. Fahrgésten bis zum Jahr 2030 vor.

Zur Erreichung dieses Ziels stehen der notwendige Kapazitdtsausbau, die stérkere Vernetzung sowie die Weiterentwicklung der
bestehenden Angebote im Vordergrund. Wichtige Schwerpunkte bleiben daher die zeitnahe Umsetzung der OPNV-Roadmap und
der damit verbundene Netzausbau zur langfristigen Kapazitatserweiterung, der im Einklang mit den Quartiersentwicklungen der
stadtischen Strategie steht. Neben den Manahmen der OPNV-Roadmap werden durch langfristige Fahrzeugneubeschaffungen
wichtige Rahmenbedingungen geschaffen, um Kapazitatserweiterungen zu erreichen und die Netzentwicklung zukunftsfahig zu
gestalten. Zusatzlich bildet die KVB mit ihren Mobilitdtsangeboten den Hauptzugang zur Quartiersentwicklung. Die Attraktivitat der
Angebote wird dabei durch ein Netz von Mobilstationen, die Erweiterung des KVB-Rad-Angebotes und die Verprobung von
innovativen Angeboten, wie On-Demand-Verkehren, kontinuierlich gesteigert. Fir einen einfachen Zugang zu den jeweiligen
Angeboten baut die KVB die digitale Mobilitatsplattform (KVB-App) als umfassendes Mobilitdtsdkosystem weiter aus. Zusatzlich
bedarf es der Entwicklung neuer und flexiblerer Tarifangebote in Abstimmung mit dem VRS. Umwelt- und Klimaschutz sowie
nachhaltiges Handeln sind ebenfalls ein wesentlicher Bestandteil der strategischen Ausrichtung der KVB und haben vor dem
Hintergrund der Klima- und Umweltschutzziele der Stadt Kln eine zunehmend hohe Bedeutung. Die KVB unterstiitzt die Stadt bei
der Erreichung ihrer Ziele als Partner und strebt hierzu unter anderem die Erreichung der lokalen Klimaneutralitdt bis 2035 an. Die
vollstandige Umstellung der Busflotte bis 2030 auf elektrische Antriebe leistet hierzu einen wichtigen Beitrag. Weiterhin setzt sich die
KVB fir die Gewinnung von qualifizierten Fachkraften ein und bietet als attraktive Arbeitgeberin ein gutes Arbeits- und
Betriebsklima. Da motivierte und engagierte Mitarbeitende einen wesentlichen Beitrag zum Erfolg des Unternehmens leisten, haben
unter anderem eine gelebte werteorientierte Fihrungskultur und haufige Mitarbeiterbefragungen eine hohe Bedeutung fiir die KVB.

Die KVB sieht sich mit ihrem Strategiekonzept ,Profil Zukunft — Strategie 2030+", den vielfdltigen Umsetzungsmaflnahmen, ihren
engagierten und gut ausgebildeten Mitarbeitenden und einer hohen Verdnderungsbereitschaft gut aufgestellt fiir die derzeitigen
und kiinftigen Herausforderungen. Die Strategie wird im Rahmen des regelméaRigen Strategiechecks im Jahr 2023 fortgeschrieben.
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Wirtschaftsbericht *

Gesamtwirtschaftliche Rahmenbedingungen

KONJUNKTURELLE ENTWICKLUNG

Die Entwicklung der deutschen Konjunktur war im vergangenen Geschéftsjahr — wie die ganze Weltwirtschaft — gepragt von den
Auswirkungen der Covid-19-Pandemie. Trotz massiver Einschrénkungen des Wirtschaftslebens infolge staatlicher MaRnahmen zur
Krisenbewaltigung stieg das Bruttoinlandsprodukt (BIP) um 2,8 % im Vergleich zum Vorjahr (Vorjahr -4,6 %).

Hatte die Arbeitslosenquote in Deutschland zum Ende des Jahres 2020 noch bei 5,9 % gelegen, so sank sie trotz der Auswirkungen

der Corona-Krise leicht und lag zum Ende des Jahres 2021 bei 5,7 %.

Die Arbeitslosenzahl in Deutschland lag zu Beginn des Jahres 2021 bei 2,7 Mio. Trotz anhaltender Auswirkungen der Covid-19-
Pandemie sank die Zahl der als arbeitslos gemeldeten Personen zum Jahresende 2021 leicht auf rund 2,6 Mio.

Das Konjunkturklima in der Region hat im Geschéftsjahr trotz der Auswirkungen der Corona-Krise friher als erwartet einen
Aufschwung genommen, auch wenn im Winter — aufgrund von Verknappungen bei Rohstoffen und Vorprodukten, der hohen
Energie- und Rohstoffpreise sowie von fehlenden Fachkréften — dieser Aufschwung gedédmpft wurde. Der Konjunkturklima-Indikator
liegt erstmals seit Frihjahr 2020 wieder Giber dem langjahrigen Durchschnitt. Versicherungswirtschaft, Kreditwirtschaft,
Immobilienwirtschaft, chemische und pharmazeutische Industrie sowie der Einzelhandel schauen positiver in die Zukunft. Nur das

Hotel- und Gaststattengewerbe bewertet seine Lage deutlich pessimistischer.

Die Arbeitslosenquote in KoIn lag im Jahresdurchschnitt bei 9,3 %.

OPNV-ENTWICKLUNG IN DEUTSCHLAND UND IM VERKEHRSVERBUND RHEIN-SIEG

Die mit der Covid-19-Pandemie einhergehenden Beschrankungen haben die Unternehmen des Offentlichen Personennahverkehrs
(OPNV) und des Schienenpersonennahverkehrs (SPNV) auch im vergangenen Jahr hart getroffen. Nach aktuellen Berechnungen des
Branchenverbands VDV liegen die Einnahmeverluste bei rund 4,0 Mrd. € fur das Geschéftsjahr 2021. Urspringlich hatte man mit

3,6 Mrd. € Verlusten kalkuliert. Durch die im Herbst stark gestiegenen Inzidenzen und wieder zunehmenden Beschrankungen des
offentlichen Lebens im Rahmen der Omikronwelle sind die Fahrgeldeinnahmen allerdings nochmal um etwa 0,4 Mrd. € mehr
zurickgegangen als urspriinglich prognostiziert. Die Fahrgastzahlen im deutschen OPNV liegen aktuell weit hinter dem Niveau vor
der Corona-Pandemie zuriick. Analog zum Vorjahr wurde im Geschéftsjahr nochmals ein OPNV-Rettungsschirm von Bund und

Landern bereitgestellt und somit wurden gréBere und nachhaltige wirtschaftliche Schaden fir die Branche verhindert.

Auch im Verkehrsverbund Rhein-Sieg waren im Geschéftsjahr 2021 die Auswirkungen der Schutzmafnahmen zur Eindémmung der
Covid-19-Pandemie sowie der Flutkatastrophe im Sommer in einem deutlichen Fahrgastriickgang zu spuren. Damit verbunden
sanken die Einnahmen der VRS-Unternehmen um ca. 20 Mio. € im Vergleich zum Vorjahr.

* Die im Bericht ausgewiesenen prozentualen Verdnderungen wurden grundsatzlich auf der Basis der ungerundeten Werte ermittelt.
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Geschaftsverlauf

Das Geschéftsjahr 2021 der Kélner Verkehrs-Betriebe AG (KVB) war durch die Auswirkungen der Covid-19-Pandemie gepragt.
Nachdem am 11. Marz 2020 die Weltgesundheitsorganisation die Ausbreitung von Covid-19 (coronavirus disease 2019) zur
Pandemie erklért hatte, hielten die zur Einddmmung der Pandemie von Bund und Landern verhangten einschneidenden
MaBnahmen im offentlichen Leben zur Vermeidung sozialer Kontakte auch im Geschaftsjahr 2021 weiter an. Trotz weiterer
Lockdowns im Geschéftsjahr hat die KVB ihre Bus- und Bahnangebote in vollem Umfang — wie in der Zeit vor der Corona-Pandemie
— aufrechterhalten, um die Mobilitdt von Menschen in systemrelevanten Berufen und die Mindestabstdnde in den Fahrzeugen
sicherzustellen. Dabei wurden die vom internen Krisenstab der KVB entwickelten umfangreichen Schutzvorkehrungen fur
Fahrerinnen, Fahrer und Fahrgdste sowie alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der KVB konsequent umgesetzt. Dadurch konnte das
Infektionsniveau innerhalb der KVB kontinuierlich auf sehr niedrigem Niveau gehalten werden.

Trotz der schwierigen Entwicklung in 2021 konnte die KVB im Geschéftsjahr 2021 bei den Fahrgastzahlen einen Anstieg von
167,7 Mio. auf 171,8 Mio. Fahrgéste verzeichnen. Dieser Anstieg konnte aber die starken Verluste des Jahres 2020 nicht ausgleichen,
so dass die Werte aus der Vor-Corona-Zeit noch nicht wieder erreicht wurden.

Die Kunden, die der KVB treu geblieben sind, haben die Verkehrsmittel der KVB wieder vermehrt genutzt. Gleichzeitig sind ein
absoluter Riickgang bei den ZeitTickets fir Erwachsene (-13,5 Mio. €) und ein Wechsel in den Bartarif zu verzeichnen. Die
Erlosverluste im Bereich der ZeitTickets fir Erwachsene konnten durch den Zuwachs im Bereich des Bartarifs allerdings nicht
kompensiert werden. Vor diesem Hintergrund erklart sich die Entwicklung der Verkehrserldse der Periode von 230,4 Mio. € im
Vorjahr auf 219,6 Mio. € im Geschaéftsjahr.

Die gesamten Umsatzerldse liegen ungefdhr auf dem niedrigen — ebenfalls durch die Corona-Pandemie negativ gepragten —
Vorjahresniveau, so dass von einer Entspannung bei den stark zurlickgegangenen Fahrgastzahlen noch nicht gesprochen werden
kann.

Zusatzlich negativ beeinflusst wurde das Ergebnis durch gestiegene Kosten im Personal- und Materialbereich sowie erhohte

Abschreibungen des Anlagevermogens.

Der von der Bundesregierung beschlossene ,OPNV-Rettungsschirm” zur Abmilderung der Belastungen infolge der Covid-19-
Pandemie trug entscheidend dazu bei, dass die wirtschaftlichen Auswirkungen auf die KVB im abgelaufenen Geschaftsjahr
gedampft werden konnten. Das Unternehmensergebnis — vor organschaftlichem Verlustausgleich durch den Gesellschafter
Stadtwerke Kéln GmbH (SWK) — sank trotzdem von -109,9 Mio. € im Vorjahr auf -144,9 Mio. €. Das Planergebnis in Hohe von

-151,6 Mio. € konnte hingegen Ubertroffen werden.
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ENTWICKLUNG DER FAHRGASTZAHLEN BEI DER KVB

Die nachfolgende Tabelle zeigt die Entwicklung der Fahrgastzahlen im Jahr 2021, zusammengefasst nach Fahrausweisgruppen:

Fahrgaste
in Mio.

2021 2020 Verdnderung

in %
ZeitTickets Erwachsene 93,8 93,8 0,0
ZeitTickets Auszubildende 44,6 42,7 44
BarTickets 14,9 13,7 89
Sonstige Tickets 6,3 6,8 -74
Entgeltlicher Linienverkehr 159,6 157,0 1,6
Ubriger Verkehr 12,1 10,7 13,8
Gesamt 171,7 167,7 2,4

Nachdem die KVB in den Jahren vor der Corona-Pandemie regelmal3ig Fahrgastrekorde verzeichnen konnte, sank die Fahrgastzahl
im Vorjahr auf 167,7 Mio. Im Geschaftsjahr stiegen die ausgewiesenen Fahrgastzahlen auf 171,7 Mio. — und dies trotz weiter
anhaltender von der Politik zur Einddmmung der Covid-19-Pandemie beschlossener Lockdowns mit geschlossenen Schulen, Kitas,
Geschéften und Freizeiteinrichtungen, weitreichenden Homeoffice- und Kurzarbeitsregelungen sowie der Sorge vor einer
Ansteckung in Bus und Bahn. Das entspricht einer Steigerung von rund 4,0 Mio. Fahrgésten beziehungsweise 2,4 %. Dabei ist zu
bertcksichtigen, dass die Ermittlung der Fahrgastzahlen auf einer neuen — vom Verband Deutscher Verkehrsunternehmen (VDV)
empfohlenen - Ubergangs-Berechnungsmethode beruht.

Viele Stammkundinnen und Stammkunden blieben der KVB weiterhin treu, dennoch ging im Geschéftsjahr die Zahl der
Stammkundinnen und Stammkunden um 8,1 % von 303.200 auf 278.500 zurtick. Fir die KVB bleibt es auch in den nachsten Jahren

ein wesentliches Ziel, Stammkundinnen und Stammkunden zu binden und wiederzugewinnen.

Insbesondere die — im Vorjahr besonders stark vom Einbruch der Fahrgastzahlen betroffene — Zahl der Nutzerinnen und Nutzer der
ZeitTickets Auszubildende konnte im Geschéftsjahr um 1,9 Mio. Fahrgaste beziehungsweise 4,4 % gesteigert werden.

Erfreulich ist zudem die Entwicklung der unter den BarTickets ausgewiesenen HandyTickets. Trotz Corona stieg die Anzahl der
verkauften Handytickets von 3,5 Mio. auf 4,3 Mio. Sttick. Die sonstigen Tickets mit inrem Anteil von 4,1 % enthalten insbesondere

Sonderangebote, Kooperationen, Kinderfreifahrten und verbundtbergreifende Tickets.

Die Zahl der Fahrgéste im entgeltlichen Linienverkehr ist im Vergleich zum Vorjahr insgesamt um 2,6 Mio. Fahrgdste gestiegen. Auch
die Zahl der Fahrgaste des Ubrigen Verkehrs stieg (1,4 Mio. Fahrgaste).

Die Schwarzfahrerquote erhdhte sich im Vergleich zum Vorjahr auf 3,3 %.
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ENTWICKLUNG DER BETRIEBSLEISTUNG

Die folgende Ubersicht zeigt die Betriebsleistungszahlen, die der beschriebenen Entwicklung der Fahrgastzahlen zugrunde liegen:

Betriebsleistung

2021 2020 Verdnderung
in %
Stadtbahnbetrieb
Wagenkilometer in Tsd. km 37.036 34.624 7,0
Platzkilometer in Mio. km 6.666 6.232 7,0
Fahrten je Einwohner (im Verkehrsgebiet) 97 94 32
Omnibusbetrieb
Wagenkilometer in Tsd. km 22.548 21.438 52
Platzkilometer in Mio. km 2.142 1.986 79
Fahrten je Einwohner (im Verkehrsgebiet) 31 30 3,3
Gesamt
Wagenkilometer in Tsd. km 59.584 56.062 6,3
Platzkilometer in Mio. km 8.808 8.218 7,2
Fahrten je Einwohner (im Verkehrsgebiet) 128 124 3,2

Die Veranderungen der insgesamt gefahrenen Wagen- und Platzkilometer gegeniiber dem Vorjahr bewegen sich im Rahmen eines
Ublichen Betriebsablaufes und sind unter anderem auf BaumalBnahmen und Optimierungen in den Linienverldufen sowie

Leistungsanpassungen wahrend der Lockdowns zurlckzufihren.
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Umsatzerlose

in Mio. €

2021 2020 Verdnderung

in %
ZeitTickets Erwachsene 129,0 142,5 -9,5
ZeitTickets Auszubildende 46,9 47,6 -1,5
BarTickets 36,0 33,3 8,0
Sonstige 55 7,0 -22,0
VRS-Ausgleich -11,8 -14,6 19,5
Landeszuschiisse NRW-Sozialticket 2,5 24 2,5
Mindererldse KoInPass -0,7 -0,7 -6,7
Fahrgelderlése 207,4 217,5 -4,7
Abgeltungszahlungen 10,5 11,2 -5,7
Erhohtes Beforderungsentgelt 1,6 1,6 0
Sonderverkehr 0,1 0,1 0
Verkehrserlose der Periode 219,6 2304 -4,7
Periodenfremde Verkehrserlose 6,4 -2,7 >100
Verkehrserldse gesamt 226,0 227,7 -0,7
Sonstige Umsatzerlose 25,0 23,1 8,4
Umsatzerldse gesamt 251,0 250,8 0,1

Die gesamten Umsatzerlose des Geschéftsjahres in Hohe von 251,0 Mio. € (Vorjahr 250,8 Mio. €) liegen — mit einer moderaten
Steigerung um insgesamt 0,2 Mio. € oder 0,1 % — nahezu auf Vorjahresniveau.

Innerhalb der Umsatzerldse sanken die Verkehrserlése der Periode von 230,4 Mio. € um 10,8 Mio. € oder 4,7 % auf 219,6 Mio. € im
Geschdftsjahr. Durch eine Erhohung der periodenfremden Verkehrserlse (+9,1 Mio. €) lagen die Verkehrserldse gesamt mit
226,0 Mio. € um 1,7 Mio. € oder 0,7 % unter dem Wert des Vorjahrs (227,7 Mio. €), das entspricht 90,0 % (Vorjahr 90,8 %) des
Gesamtumsatzes.

Der grol3te Teil des Riickgangs der Fahrgelderldse betrifft im Geschéftsjahr mit -13,5 Mio. € beziehungsweise -9,5 % den Riickgang
bei den ZeitTickets Erwachsene, die einen Anteil von Uber 50 % an den gesamten Umsatzerldsen haben. Der Riickgang der
Umsatzerldse bei den darin enthaltenen Job- und Gro3kundenTickets fiel im Geschaftsjahr — dank der engen Kundenbindung — mit

6,5 % etwas geringer aus als im Durchschnitt.

Bei den BarTickets verzeichnete die KVB hingegen einen Anstieg. Die dort erzielten Fahrgelderldse lagen um 2,7 Mio. € (8,0 %) Uber

dem Vorjahresniveau.
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Die zum 1. Januar 2021 erfolgte allgemeine Tarifanpassung im VRS um 2,5 % konnte die insgesamt negative Entwicklung der
Fahrgelderlse nicht kompensieren. Im Ergebnis vereinnahmte die KVB im Geschaftsjahr 2021 Fahrgelderldse von insgesamt
207,4 Mio. € (Vorjahr 217,5 Mio. €). Dies entspricht einem Ruckgang gegenUber dem Vorjahr um 10,1 Mio. € (Vorjahr 42,8 Mio. €)
beziehungsweise 4,7 % (Vorjahr 16,4 %). Hierbei ist zu beachten, dass im Vorjahr noch die zwei nicht von der Corona-Pandemie
beeinflussten umsatzstarken Monate Januar und Februar enthalten sind.

Die sonstigen Umsatzerldse umfassen vor allem Werbeerldse, Leistungen fur Dritte, Kostenerstattungen der Stadt KoIn fur die
Unterhaltung der U-Bahn-Anlagen sowie Mieten und Pachten.
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Vermogens-, Finanz- und Ertragslage

LEISTUNGSINDIKATOR

Die KVB definiert das Unternehmensergebnis als wesentlichen finanziellen Leistungsindikator.

VERMOGENSLAGE
Bilanz (Kurzfassung)
31.12.2021 31.12.2020
Mio. € % Mio. € %
Anlagevermdgen 866,4 85,9 875,5 84,8
Vorrate 30,2 3,0 31,5 3,1
Forderungen und sonstige Vermdgensgegenstande, RAP 110,7 10,9 122,9 11,9
Flussige Mittel 1,8 0,2 1,8 0,2
Gesamtvermdgen 1.009,1 100,0 1.031,7 100,0
Eigenkapital 384,5 38,1 365,8 35,5
Sonderposten Investitionszuschiisse 59,4 59 85,6 83
Ruckstellungen 150,1 14,9 137,8 13,3
Finanzschulden 364,3 36,1 393,1 38,1
Andere Verbindlichkeiten, RAP 50,8 5,0 49,4 4,8
Gesamtkapital 1.009,1 100,0 1.031,7 100,0

Das bilanzielle Gesamtvermogen sank im Geschéftsjahr von 1.031,7 Mio. € auf 1.009,1 Mio. € (-22,6 Mio. €).

Dazu trugen auf der Aktivseite eine Minderung des Anlagevermogens um 9,1 Mio. €, der Vorrdte um 1,3 Mio. € sowie der
Forderungen und sonstigen Vermogensgegenstande inklusive Rechnungsabgrenzungsposten um 12,2 Mio. € bei. Die flissigen
Mittel blieben gegentiber dem Vorjahr nahezu unverandert.

Innerhalb der Forderungen stiegen die Forderungen gegen verbundene Unternehmen insgesamt um 24,8 Mio. €, bedingt durch
einen hoheren Verlustausgleich (+35,0 Mio. €) bei gleichzeitigem Rickgang der Forderungen aus dem SWK-Verrechnungskonto im
Cash-Pooling (-10,2 Mio. €). Die sonstigen Vermdgensgegenstande reduzierten sich insgesamt um 32,9 Mio. €. Dabei reduzierte sich
im Geschaftsjahr durch erhaltene Finanzierungsleistungen in Hohe von 83,3 Mio. € insbesondere eine Forderung gegen die Stadt
Koln fir die Kosten im Zusammenhang mit dem Unglicksfall Waidmarkt, wohingegen eine Forderung aus der Spitzabrechnung des
OPNV-Rettungsschirms in Hohe von 28,1 Mio. € entstand.
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Auf der Passivseite erhohten sich im Geschéftsjahr das Eigenkapital (+18,7 Mio. €), die Ruickstellungen (+12,3 Mio. €) und die anderen
Verbindlichkeiten inklusive Rechnungsabgrenzungsposten (+1,4 Mio. €), wohingegen sich der Sonderposten fur
Investitionszuschdsse (-26,1 Mio. €) und die Finanzschulden (-28,8 Mio. €) verminderten.

Der weiterhin hohe Anteil des Anlagevermdgens von 85,9 % (Vorjahr 84,8 %) am Gesamtvermdgen spiegelt den Grad der
Anlagenintensitat der KVB wider. Das gesamte Anlagevermdgen war am 31. Dezember 2021 zu 51,2 % (Vorjahr 51,6 %) durch
Eigenkapital einschlieBlich des Sonderpostens flr noch nicht verrechnete Investitionszuschuisse finanziert.

Die bilanzielle Eigenkapitalquote stieg durch die Erhéhung der Kapitalriicklage leicht von 35,5 % im Vorjahr auf 38,1 % zum

31. Dezember 2021. Wirtschaftlich betrachtet ist dem bilanziellen Eigenkapital der Sonderposten fiir noch nicht verrechnete
Investitionszuschisse zuzurechnen. Bedingt durch einen gesunkenen Sonderposten fir noch nicht verrechnete
Investitionszuschiisse sank auch das wirtschaftliche Eigenkapital im Vergleich zum Vorjahr von 451,4 Mio. € auf 443,9 Mio. € zum

31. Dezember 2021. Die wirtschaftliche Eigenkapitalquote stieg — beeinflusst durch eine gesunkene Bilanzsumme im Geschéftsjahr —
von 43,7 % im Vorjahr zum Geschéftsjahresende auf 44,0 %.

Der Anteil der Riickstellungen am Gesamtkapital belief sich im Berichtsjahr auf 14,9 % (Vorjahr 13,4 %). Die Finanzschulden machten
am Ende des Berichtsjahres 364,3 Mio. € (Vorjahr 393,1 Mio. €) aus. Das waren 36,1 % (Vorjahr 38,1 %) des Gesamtkapitals. Die nach
Abzug der flissigen Mittel verbleibende Nettoverschuldung sank im Jahr 2021 auf 362,5 Mio. € (Vorjahr 391,3 Mio. €).

Beim Fremdkapital inklusive Rechnungsabgrenzungsposten hatten 428,6 Mio. € (Anteil 75,8 %) langfristigen Charakter, 136,6 Mio. €

(Anteil 24,2 %) waren kurzfristig. GegenUber dem Vorjahr sank das langfristige Fremdkapital inklusive Rechnungsabgrenzungsposten
um 28,2 Mio. €, das kurzfristige Fremdkapital inklusive Rechnungsabgrenzungsposten stieg um 13,1 Mio. €.

BILANZSTRUKTUR

Bilanzstruktur

Gesamtvermdgen Gesamtkapital

1.002,0 Mio. € 1.031,7 Mio. € 1.009,0 Mio. € 1.031,7 Mio. €
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L=y Bl s R s Gesamtvermogen
® Anlagevermbgen
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40 mm o - R n oo R e o e s e SesssssmaE e Gesamtkapital
® Eigenkapital
o Sonderposten Investitionszuschisse
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FINANZLAGE

Kapitalflussrechnung (Kurzfassung)

in Mio. €

2021 2020
Mittelabfluss aus laufender Geschaftstatigkeit -26,6 8,1
Mittelabfluss aus Investitionstatigkeit -97,8 -162,1
Mittelzufluss aus Finanzierungstatigkeit 124,4 153,8
Veranderung der Zahlungsmittel 0,0 -0,2
Zahlungsmittel am Anfang der Periode 1,8 2,0
Zahlungsmittel am Ende der Periode 1,8 1,8

Die Kapitalflussrechnung (siehe ausfiihrliche Aufgliederung im Anhang) stellt die wesentlichen finanzwirtschaftlichen Vorgange und
die Liquiditatssituation dar. Die Zahlungsstrome werden getrennt nach den Cashflows aus der laufenden Geschéftstatigkeit, aus der
Investitionstatigkeit sowie aus der Finanzierungstatigkeit gegliedert.

Aus der laufenden Geschéftstatigkeit der KVB ergab sich im Berichtsjahr ein Mittelabfluss von 26,6 Mio. €. Im Vorjahr war ein
Mittelzufluss von 8,1 Mio. € (Verdnderung -34,7 Mio. €) zu verzeichnen gewesen. Der Cashflow ergibt sich im Wesentlichen aus der
Abnahme der Vorréte, der Forderungen aus Lieferungen und Leistungen sowie anderer Aktiva (48,5 Mio. €) und Abschreibungen
(51,4 Mio. €), denen das Periodenergebnis (-144,9 Mio. €) gegenUbersteht.

Aus der Investitionstatigkeit flossen Mittel in Hohe von 97,8 Mio. € ab. Ursache dafiir waren im Wesentlichen verstarkte
Auszahlungen fir Investitionen in das Sachanlagevermogen von 96,0 Mio. €.

Bei der Finanzierungstatigkeit ergab sich ein Mittelzufluss von 124,4 Mio. €. Einzahlungen resultierten aus dem Ausgleich des
Unternehmensergebnisses des Jahres 2020 in Hhe von 109,9 Mio. € durch die Konzernmutter, Eigenkapitalzufihrungen in Héhe
von 18,6 Mio. €, Darlehensaufnahmen in Héhe von 28,4 Mio. € sowie erhaltenen Investitionszuschissen in Hohe von 30,4 Mio. €.
Dem standen Auszahlungen fir Tilgungen von Darlehen und Ausleihungen in Hohe von 58,0 Mio. € und gezahlte Zinsen in Hohe
von 4,9 Mio. € gegentiber.

Insgesamt konnte der Mittelzufluss aus der Finanzierungstatigkeit die Abflisse aus dem operativen Geschaft und der
Investitionstatigkeit vollstandig decken, so dass der Zahlungsmittelbestand im Geschaftsjahr unverdndert blieb.
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Investitionen

in Mio. €
2021 2020 Verdnderung
in %
Stadtbahn 51,1 107,9 -52,6
Omnibus 29,6 42,2 -29,9
Gemeinsame Vorhaben 19,0 13,7 +38,7
Gesamt 99,7 163,8 -39,1

Die KVB hat im Geschéftsjahr 2021 im Wesentlichen in den Ausbau und die Erneuerung des Sachanlagevermdgens investiert. Die
Investitionsausgaben lagen dabei mit 99,7 Mio. € unterhalb des Vorjahreswerts (163,8 Mio. €). Die Abnahme im Bereich Stadtbahn
resultiert hauptséchlich aus der verzogerten Beschaffung neuer Stadtbahnwagen (-59,2 Mio. €). Zudem gab es Verzdgerungen bei
dem Projekt ITCS (-4,8 Mio. €), der Erneuerung der P+R-Anlagen (-7,3 Mio. €) und verschiedenen MalSnahmen der
Schieneninfrastruktur. Die Generalsanierungen der Bahnen der Serie 2100 wurden im Jahr 2020 weitestgehend abgeschlossen, hier
wurden im Geschaftsjahr 2021 nur noch Restzahlungen geleistet.

Im Bereich Omnibus hat die KVB insbesondere in die Beschaffung neuer Elektrobusse (21,1 Mio. €) sowie den Ausbau der
Ladeinfrastruktur auf dem Betriebshof Nord (5,2 Mio. €) investiert. Im Vergleich zum Vorjahr ist das Investitionsvolumen bei der
Beschaffung neuer Elektrobusse deutlich angestiegen. Dennoch konnten die Planansétze fir die Busbeschaffung im Geschéftsjahr
2021 nicht vollstandig ausgeschopft werden, was mit einer verzdgerten Fahrzeugauslieferung durch den Hersteller
zusammenhangt.

Im Bereich Gemeinsame Vorhaben hat die KVB im Geschéftsjahr 2021 insbesondere in die Modernisierung von Betriebsanlagen und

-gebduden auf den Betriebshdfen investiert. Hinzu kommt die weitere Umsetzung des Bauprojektes ,Hermeskeiler Platz’, wo durch

die WSK Betriebswohnungen fur Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen der KVB errichtet werden.

Kolner Verkehrs-Betriebe AG — Geschéftsbericht 2021



28 LAGEBERICHT WIRTSCHAFTSBERICHT VERMOGENS-, FINANZ- UND ERTRAGSLAGE

ERTRAGSLAGE

Gewinn- und Verlustrechnung (Kurzfassung)

in Mio. €
2021 2020 Verdnderung
in %
Gesamtleistung 261,3 258,7 1,1
Sonstige betriebliche Ertrage 11,7 102,6 8,8
Materialaufwand -166,6 -153,8 84
Personalaufwand -253,7 -234,4 83
Abschreibungen -51,4 -41,5 24,0
Sonstige betriebliche Aufwendungen -34,8 -29,7 171
Finanzergebnis -10,6 -11,5 -11,7
Ergebnis nach Steuern -144,1 -109,6 31,5
Steuern -0,8 -0,3 >100
Unternehmensergebnis -144,9 -109,9 31,9

Im Geschéftsjahr sank das Unternehmensergebnis um 31,9 % beziehungsweise 35,0 Mio. € auf rund -144,9 Mio. € und fiel damit
besser aus als das geplante Unternehmensergebnis von -151,6 Mio. €. Die Umsatzerlése blieben im Vergleich zum Vorjahr aufgrund
weiterhin anhaltender Corona-Einschrankungen auf niedrigem Niveau. Trotz der in den sonstigen betrieblichen Ertrégen
enthaltenen Zuwendungen aus dem OPNV-Rettungsschirm in Hhe von 58,3 Mio. € konnte das Ergebnis des Vorjahres nicht wieder
erreicht werden. Der Grund daflr waren die insgesamt gestiegenen Aufwendungen (+47,5 Mio. €).

Drei Posten haben den Gesamtaufwand im Wesentlichen steigen lassen: Steigende Lohnkosten — aufgrund der Tarifeinigung der
Tarifvertragsparteien zum 1. April 2021 (+1,4 %), einer Verstarkung des Mitarbeiterbestandes sowie aufgrund von
Ruckstellungsbildungen fir Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Integrationspools und im Rahmen eines Freiwilligenprogramms
fur alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter — haben den Personalaufwand um 19,3 Mio. € erhoht. Ferner stieg der Materialaufwand im
Vergleich zum Vorjahr um 12,8 Mio. € insbesondere aufgrund vermehrter Anmietungen von Fahrzeugen, Maschinen und Geraten
sowie gestiegener Instandhaltungsaufwendungen und Reinigungskosten. Verstarkte Investitionen und auferplanmafige

Abschreibungen auf Stadtbahnwagen lieen die Abschreibungen auf Vermdgensgegenstande des Anlagevermdgens gegenlber
dem Vorjahr um 9,9 Mio. € steigen.

Auch die sonstigen betrieblichen Aufwendungen lagen im Berichtsjahr mit einem Volumen von 34,8 Mio. € Giber dem
Vorjahresniveau.

Das Finanzergebnis verbesserte sich im Vergleich zum Vorjahr um 0,9 Mio. €.

Der Aufwanddeckungsgrad sank von 76,7 % im Vorjahr um 4,6 Prozentpunkte auf 72,1 % im Berichtsjahr. Die Stadtwerke KéIn GmbH
gleicht als Muttergesellschaft das Unternehmensergebnis gemal dem Organschaftsvertrag aus.
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SPONSORING

Im Geschaftsjahr hat die KVB 20 Sponsoringmalinahmen mit einem Gesamtvolumen in Hohe von 40.930 € durchgefihrt:

- Weihnachtsbaum IG Severinsviertel Fa. Doepel StraRendekoration Baum Nordmann aufstellen, mit Deko/LED bestlicken, Abschmiicken
und Entsorgung, 4.400 €,

- Mitarbeiter-Centspende (6.000 €) an ,Frauen helfen Frauen e.V!. Die Spende wurde durch die Freundschaftskasse Betriebshof
Thielenbruch (4.704,72 €) aufgestockt, insgesamt 10.705 €,

- Verkehrswacht Kéln e. V., Aktion ,Schule hat begonnen’, Logo auf 100 Spannttchern, davon 20 neu gedruckte, 5.000 €,

- Freifahrt fir NRW-Ehrenamtskarteninhaber in K6In am Kolner und Internationalen Ehrenamtstag, 4441 €,

- FC Viktoria K6In 1904 Spielbetriebs GmbH, PSD Bank-Cup, Anteil Sammlung fir Obdachlosenhilfe, 2.521 €,

- VDV-Personalkongress, Kosten Kongressticket von KVB tibernommen, 1.144 €,

- Freifahrt fir Kolner Feger/Streetworker (Stadt Koln bzw. SKM), 5.950 €

- Stadtmarketing KélIn, Digitaler Adventskalender, Teilnahme mit einem Jahresabonnement 1b Stadtgebiet Kéln, 1.003 €,

- Event KéIn e.V. am Joseph DuMont-Berufskolleg, Charity-Veranstaltung fur Kinderheime, 1.245 €,

- elf weitere Spenden mit Einzelwerten unter 1.000 €, insgesamt 4.522 €.

CORPORATE GOVERNANCE

Der Deutsche Corporate Governance Kodex stellt wesentliche gesetzliche Vorschriften zur Leitung und Uberwachung deutscher
borsennotierter Gesellschaften dar und enthélt international und national anerkannte Standards guter und verantwortungsvoller
Unternehmensfuhrung. Die KoIner Verkehrs-Betriebe AG bekennt sich insoweit zu der im Deutschen Corporate Governance Kodex
enthaltenen Aussage, dass Unternehmen verantwortungsvoll und auf nachhaltige Wertschépfung ausgerichtet zu leiten und zu
kontrollieren sind.
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Arbeiten bei der KVB

Personalbestand (31.12.)

mannlich weiblich 2021 2020
Gesamt Gesamt
]

Arbeitnehmer und Arbeitnehmerinnen

(inkl. Vorstand) 3.158 731 3.889 3.803
Auszubildende 162 33 195 184
Gesamt 3.320 764 4,084 3.987
in % 81,3 18,7 100,0 100,0

Die Zahl der KVB-Mitarbeiterinnen und -Mitarbeiter einschliefSlich der Auszubildenden ist zum 31. Dezember 2021 im Vergleich zum
Vorjahr um 97 (2,4 %) gestiegen. Auch im Jahresdurchschnitt erhdhte sich die Mitarbeiterzahl (inklusive Vorstand), und zwar um 162
aufinsgesamt 4.047, davon 174 Auszubildende.

Im Berichtsjahr 2021 hat die KVB insgesamt 244 Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer und 62 Auszubildende eingestellt. Im
gleichen Zeitraum sind 199 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und zehn Auszubildende fluktuations- und altersbedingt aus dem
Unternehmen ausgeschieden. Die KVB hat den Personalbestand vor allem erhéht, um den gestiegenen Bedarf im Fahrdienst decken
zu kénnen. Darliber hinaus erfolgten viele Einstellungen fur den Bereich Fahrweg.

Von den 4.084 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern am 31. Dezember 2021 hatten 48 einen befristeten Arbeitsvertrag,
667 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter waren teilzeitbeschaftigt. 128 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter erhielten aus
unterschiedlichen Griinden — wie zum Beispiel Eltern-/Pflegezeit, Langzeiterkrankung, Rente auf Zeit, Sonderurlaub etc. - keine

Bezlige. Nach Umrechnung der Teilzeitbeschéftigten in Vollzeitkrafte ergibt sich zum Ende des Berichtsjahres ein Personalbestand an
Vollzeitkréften von 3.773 aktiven Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern (Vorjahr 3.621).

Am 31. Dezember 2021 beschéftigte die KVB 353 (Vorjahr 336) schwerbehinderte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, einschliefSlich
der ihnen Gleichgestellten. Die vom Gesetzgeber geforderte Mindestquote von 5 % war im gesamten Geschéftsjahr 2021 mehr als
erfullt.

Die KVB hat im Geschéftsjahr zahlreiche MaBnahmen zum Schutz ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter vor dem Coronavirus
ergriffen. Bereits zu Beginn der Pandemie wurde ein Krisenstab installiert, dem rund zehn Teilnehmerinnen und Teilnehmer aus
nahezu allen Fachbereichen angehdren. Flachendeckend wurde personliche Schutzausriistung (FFP2-Masken, Desinfektionsmittel
und Selbsttests) an alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter verteilt. Zum Schutz der Fahrerinnen und Fahrer wurden zundchst Folien
und spéter stabile Fahrertrennscheiben in die Busse verbaut. In den Werkstatten und Bautrupps wurden die Gruppen verkleinert. In
der Verwaltung wurde ein Konzept zur Raumbelegung erarbeitet und das Arbeiten im Homeoffice stark ausgeweitet. Dariiber
hinaus wurden nahezu alle Besprechungen auf digitale Medien umgestellt.
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CHANCENGLEICHHEIT ZWISCHEN MANNERN UND FRAUEN — ERKLARUNG ZUR
UNTERNEHMENSFUHRUNG GEMASS § 289F HGB

Im Rahmen des Gesetzes fur die gleichberechtigte Teilhabe von Mdnnern und Frauen in der Privatwirtschaft und im &ffentlichen
Dienst hat die KVB die ZielgroRen wie folgt formuliert, die bis zum 30. Juni 2022 erreicht werden sollen:

Frauenanteil
in %

ZielgréBe Stand Stand

31.12.2021 31.12.2020

Aufsichtsrat 30,0 25,0 25,0
Vorstand 25,0 25,0 25,0
2. Fiihrungsebene (Bereichs- und Stabsstellenleiter) 30,0 15,8 16,7
3. Fiihrungsebene 30,0 29,2 271

Der Frauenanteil gemal3 Zielgré3e im Aufsichtsrat soll sich zu gleichen Teilen aus Vertreterinnen der Anteilseigner und der
Arbeitnehmerinnen zusammensetzen. Zum Abschlussstichtag 31. Dezember 2021 sind es vier Vertreterinnen der Anteilseigner
sowie eine Arbeitnehmervertreterin. Die Zielgré3e wurde im Aufsichtsrat nicht erreicht.

Die Zielgro3e im Vorstand wurde erreicht. Auf der 2. Fihrungsebene sind wir derzeit leicht ricklaufig, erwarten aber in den nachsten
Jahren aufgrund rentenbedingter Austritte hier weitere Verdnderungen. Bei der 3. Fihrungsebene liegt die Quote Stand

31. Dezember 2021 leicht unter dem Zielwert; aufgrund einer Besetzung seit dem 1. Januar 2022 wurde dieser jedoch
zwischenzeitlich erreicht.

TARIFSTEIGERUNG

Aufgrund der Tarifeinigung der Tarifvertragsparteien vom 6./7. November 2020 erhohten sich die Tabellenentgelte fir die unter dem
Geltungsbereich des TV-N NW beschaftigten Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer seit 1. April 2021 um 1,4 %, mindestens um
50,00 €.

AUSBILDUNG UND PERSONALFORDERUNG

Mit 195 (Vorjahr 184) Ausbildungsplatzen Gber alle Ausbildungsjahre hat die KVB auch im Geschéftsjahr 2021 wieder ein grof3es
Ausbildungsplatzangebot bereitgestellt. Von den Ausbildungspladtzen im Berichtsjahr entfielen 74 (Vorjahr 72) auf kaufménnische
und 121 (Vorjahr 112) auf technische Berufe. Zudem absolvierten 15 (Vorjahr 13) Schulerinnen und Schuler sowie Studentinnen und
Studenten ein Berufspraktikum bei der KVB.

Im Rahmen der Fahrerausbildung schlossen im Berichtsjahr 135 Fahrschiler und Fahrschilerinnen (Vorjahr 196) ihre StralSenbahn-
Fahrerausbildung erfolgreich ab. Ferner hat die KVB im aktuellen Geschéftsjahr 20 Busfahrschiler und Busfahrschilerinnen in ihrer
Fahrschule und weitere 34 Busfahrschuler und Busfahrschilerinnen in zwei Fremdfahrschulen ausgebildet. Zusétzlich wurden vier
Teilnehmer und Teilnehmerinnen, die schon im Besitz des Busfuhrerscheins waren, auf Gelenkbusse eingewiesen.

Die Weiterbildung hatte auch im Jahr 2021 bei der KVB einen hohen Stellenwert.
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Wenngleich coronabedingt weniger Veranstaltungen geplant und auch einige abgesagt wurden, gab es insgesamt 3.366
Teilnahmen an Veranstaltungen, wobei einige Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gleich mehrere Veranstaltungen besuchten. Die
Dauer der einzelnen Veranstaltungen variierte zwischen 0,5 und 19 Tagen. Im Durchschnitt nahm jede Mitarbeiterin und jeder
Mitarbeiter an 1,2 Schulungstagen teil (Summe aller Schulungstage / Anzahl Mitarbeitende).

Wo es moglich war, wurden die Schulungen in Online-Formate Gibertragen. Dabei standen neben fachlichen und gesetzlich
vorgeschriebenen Schulungen die Themen Fihrung, Projektleitung und Digitalisierung im Mittelpunkt.

Insgesamt investierte die KVB rund 1,5 Mio. € in die Weiterbildung ihrer Beschéftigten.

,AUDIT BERUFUNDFAMILIE”

Die familien- und lebensphasenbewusste Personalpolitik ist fester Bestandteil unserer Unternehmensstrategie und unserer
Unternehmenskultur. Das ,audit berufundfamilie” soll uns dabei unterstitzen, unsere Personalpolitik nachhaltig weiterzuentwickeln.
Dabei wollen wir auch gesellschaftliche Veranderungen aufgreifen und im Unternehmen abbilden.

Wir positionieren uns intern wie extern als familienbewusster Arbeitgeber und moéchten damit qualifizierte und engagierte
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gewinnen und an uns binden.

Mit dem Zertifikat ,audit berufundfamilie” verbessern wir auch die Fahigkeit, unser OPNV-Angebot qualifiziert zu erbringen.
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Logistik

Im Berichtsjahr hat der Bereich Materialwirtschaft ein Bestellvolumen von rund 243,1 Mio. € beauftragt. Die Ausschreibungen nach
Sektorenverordnung umfassen 48 Positionen im Gesamtwert von rund 83,1 Mio. €. Davon wiederum entfielen 54,6 Mio. € auf
Lieferauftrage, 15,0 Mio. € auf Bauleistungen und rund 13,5 Mio. € auf Dienstleistungsauftrage.

Der Lagerbestand sank im Berichtsjahr von 31,1 Mio. € auf 29,5 Mio. €.
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Umwelt- und Klimaschutz

Zu den wichtigen Aufgaben in der heutigen Zeit zéhlt es, Mobilitat, Umwelt- und Klimaschutz in Einklang zu bringen - insbesondere
in einem Ballungsraum wie KoIn mit mehr als einer Million Einwohnerinnen und Einwohnern und rund 200.000 Pendlerinnen und
Pendlern werktaglich. Darum ist die KVB umso mehr gefordert, eine umwelt- und klimafreundliche Mobilitét anzubieten. Das
Unternehmen unternimmt seit langem vielféltige Anstrengungen, um Emissionen zu reduzieren, ressourcenschonend vorzugehen
und gleichzeitig mehr Fahrgaste beférdern zu kénnen. Hierbei verfolgt die KVB eine Strategie der schrittweisen Verbesserungen und

versteht sich als aktiver Partner der Stadt Koin.

Seit dem Jahr 2016 nutzt die KVB ausschlieBlich zertifizierten Okostrom. Im Berichtsjahr hat die KVB den Aufbau ihrer
Ladeinfrastruktur fiir E-Busse im Stadtgebiet fortgesetzt und auf dem Betriebshof Nord die erste Ausbaustufe der dort installierten
Ladeinfrastruktur in Betrieb genommen. Darlber hinaus wurden im Jahr 2021 die néchsten Buslinien auf den Betrieb mit

Batteriebussen umgestellt. Diese E-Busse der KVB werden ebenfalls ausschlieRlich mit Okostrom geladen.

Abgerundet wird das attraktive Beférderungsangebot der KVB durch das Angebot von Leihradern, die seit dem Jahr 2015 als
ressourcenschonendes Beforderungsmittel hinzugekommen sind. Im Berichtsjahr wurde die Flotte von 1.500 auf 3.000 Leihrader

vergroRert und mit dem Aufbau von KVB-Rad-Stationen in Vororten Kélns begonnen.

Durch das auf EMAS (Eco-Management and Audit Scheme) basierende Umweltmanagementsystem werden jéhrlich die
Auswirkungen der Tatigkeiten und Dienstleistungen des Unternehmens auf die Umwelt systematisch untersucht, analysiert und
revalidiert (erstmals im Jahr 1998). Auch im Berichtsjahr hat die KVB am Umweltaudit nach EMAS teilgenommen und ihre

aktualisierte Umwelterkldrung herausgegeben und im Internet verdffentlicht.
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Nachhaltigkeit

In der internationalen Charta fur nachhaltige Entwicklung der UITP (Internationaler Verband fir offentliches Verkehrswesen) haben
sich zahlreiche Unternehmen verschiedener Lander dazu verpflichtet, die Prinzipien einer nachhaltigen Entwicklung als
strategisches Ziel in ihrer Geschéftspolitik zu verankern.

Die Kélner Verkehrs-Betriebe AG ist der Charta im Mai 2003 beigetreten und verpflichtet sich seit diesem Zeitpunkt,

- durch Informationen und den Dialog mit allen relevanten Akteurinnen und Akteuren Uber bewéhrte Verfahrensweisen die
Fuhrungsqualitdten in Sachen nachhaltige Entwicklung zu férdern,

- auf die Politik sowie auf die relevanten Verwaltungen einzuwirken, damit diese ein verantwortungsbewusstes Gleichgewicht zwischen
sozialen, dkologischen und wirtschaftlichen Erwdagungen herstellen,

- Schulungs- und Mentoring-MalBnahmen durch Aktivitaten und Foren zu unterstitzen, die sich auf Verfahren einer nachhaltigen
Entwicklung konzentrieren, sowie

- regelmédRig Uber nachhaltige Entwicklungen und gute Beispiele zu berichten.

Die KVB informiert Gber Themen der Nachhaltigkeit und pflegt den Dialog mit allen relevanten Gruppen durch die Presse- und
Offentlichkeitsarbeit und die Verdffentlichung von Beitragen im KVB-Blog.

Ein eigener Nachhaltigkeitsbericht der Gesellschaften des Stadtwerke Kéln Konzerns, in dem eine Gesamtdarstellung der vielféltigen
Nachhaltigkeitsaktivitaten erfolgt, liegt seit dem Jahr 2014 jahrlich vor. Seit dem Jahr 2018 wird im Stadtwerke KoIn Konzern ein
Nachhaltigkeits-Managementsystem aufgebaut, an dem sich die KVB aktiv beteiligt. Die KVB ergédnzt die Ziele des Konzerns durch
eigene unternehmensspezifische Ziele. Im Berichtsjahr hat die KVB ihr eigenes Konzept fur ein Nachhaltigkeits-Managementsystem
entwickelt und durch Beschluss des Vorstandes die Umsetzung beauftragt. Derzeit wird die Funktion der
Nachhaltigkeitskoordination weiterentwickelt und als strategische Funktion des Unternehmens gestéarkt.
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Wesentliche Ereignisse des Geschaftsjahres

BETRAUUNG / DIREKTVERGABE DURCH DEN RAT DER STADT KOLN

Die Stadt KoIn hat die KVB im Wege der Direktvergabe nach Art. 5 Abs. 2 der EU-VO 1370/07 und § 108 GWB mit der Fortfihrung des
OPNV ab dem 1. Januar 2020 wirksam und rechtskraftig fur weitere 22,5 Jahre beauftragt.

Uber den &ffentlichen Dienstleistungsauftrag werden die gemeinwirtschaftlichen Leistungen definiert und wird ein maximaler
Ausgleichsbetrag festgelegt (,Soll-Ausgleich”). Sollte der Ist-Ausgleichsbetrag Uber dem Soll-Ausgleich liegen, liegt der Fall einer
Uberkompensation vor und die zu viel erhaltenen Ausgleichsleistungen miissen zurlickgezahlt werden. Fir das Geschaftsjahr 2021
wird das Ergebnis der Priifung, dass keine Uberkompensation vorliegt, Ende Mai 2022 erwartet. Wir stellen diesbeziiglich fest, dass
der von uns auf Basis des Jahresabschlusses 2021 im Rahmen einer tberschldgig durchgefihrten beihilferechtlichen Abrechnung
ermittelte Ist-Ausgleich den im 6ffentlichen Dienstleistungsauftrag vorgegebenen Soll-Ausgleich der gemeinwirtschaftlichen
Verpflichtungen fur das Jahr 2021 nicht Gberschreitet.

NORD-SUD STADTBAHN — BAUFORTSCHRITTE AM WAIDMARKT

Die Arbeitsgemeinschaft ARGE Los Std hat sich im Rahmen der Vergleichsvereinbarung aus dem Juni 2020 verpflichtet, ohne
VergUtung das Gleiswechselbauwerk zu sanieren und anschlieend fertigzustellen. Fast zwolf Jahre nach dem Einsturz des
Stadtarchivs wird seit November 2020 am Waidmarkt weitergebaut. Aus statischen Griinden wurde vor der eigentlichen Sanierung
und dem anschlieBenden Weiterbau des Bauwerks im Geschéftsjahr mit umfassenden Vorarbeiten begonnen, so dass die Sanierung

des Gleiswechselbauwerks Waidmarkt der Nord-Std Stadtbahn KéIn voraussichtlich im Jahr 2022 beginnen kann.

In einem ersten Schritt wurde die StraBenbriicke, die iber den Randbereich der U-Bahn-Baugrube fihrte und zum Teil auf der
BaugrubenumschlieSung des Bauwerks aufgelagert war, zurlickgebaut. Auf dieser sogenannten Schlitzwand, die das Bauwerk
vollstandig umgibt, musste im Vorweg der Sanierung ein Stahlbetonbalken (Kopfbalken) hergestellt werden. Er dient der
notwendigen Sicherung der Baugrube vor der Ausfihrung weiterer Arbeiten im Inneren des Bauwerks im Zug der Sanierung. Im
Anschluss wird die Baugrube Schritt fir Schritt leergerdumt, um zuerst die Sanierung ausfiihren und dann von unten nach oben das
Gleiswechselbauwerk errichten zu kénnen.

Die Arbeiten bis zur Fertigstellung des Gleiswechselbauwerks und einer méglichen Gesamtinbetriebnahme sind extrem aufwendig
und komplex. Bei allen Arbeiten, die am Gleiswechsel Waidmarkt ausgefihrt werden, steht die Sicherheit an vorderster Stelle. Ein
konkretes Datum zu nennen, an dem die Bauarbeiten abgeschlossen sind, ist daher nicht moglich. Gerechnet wird derzeit mit einer
Bauzeit von voraussichtlich acht bis neun Jahren, also bis zu den Jahren 2028/2029. Im Anschluss muss noch die KVB-Betriebstechnik
ausgefuhrt werden. Hierzu gehoren unter anderem der Einbau des Unterwerks und die Anpassung der Zugsicherungstechnik.
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ABSTELLANLAGE IN KOLN-WEIDENPESCH

Auf dem Gelande der Hauptwerkstatt in Kéln-Weidenpesch hat die KVB zwischen den Stral3en Simonskaul und Ginsterpfad eine
neue Abstellanlage fur 64 Stadtbahnfahrzeuge errichtet. Nachdem im Jahr 2020 die (Roh-)Bauarbeiten an der Abstellanlage HW
abgeschlossen werden konnten, folgten im Geschéftsjahr 2021 der betriebstechnische Ausbau und die Inbetriebnahme. Mit der
neuen Anlage werden die Abstellkapazitdten erweitert, um die derzeit 382 Stadtbahnwagen und die zukinftige, ausgeweitete
Stadtbahnflotte unterzubringen. Zur neuen Abstellanlage gehdren eine Abstellhalle mit 16 Gleisen, eine Waschhalle, verschiedene
Technikrdume, ein Fahrdienstgebdude und Abstellgleise auf dem Auengeldnde. Dartiber hinaus wurde eine Lagerhalle als Ersatz fir
ein altes Holzlager errichtet, das dem Bau der Abstellhalle weichen musste.

STARKREGEN / HOCHWASSERSCHADEN

Der Starkregen am 14. Juli 2021 hat den Betrieb der KVB stark beeintrachtigt. Tagstber hatte es, zum Beispiel durch Uberflutete
Bahnunterfiihrungen, lediglich Beeintrachtigungen auf einigen Bus-Linien gegeben. Abends, ab ca. 19.30 Uhr, fiihrten die
Wassermassen dann zur Stoérung des gesamten Betriebs.

Von dem Starkregen waren insbesondere Fahrzeuge betroffen: Zwei Stadtbahnen und zwei Gelenkbusse haben Totalschaden
erlitten. Dies wurde nach Begutachtung durch einen Sachverstandigen festgestellt. Die Schaden an weiteren Stadtbahnen sind
durchaus grof3, die Fahrzeuge standen aber nach einigen Wochen wieder fir den Betrieb zur Verfigung. Im Bereich Infrastruktur war
insbesondere die Haltestelle Geldernstrale/Parkgurtel betroffen. Kleinere Schaden an Gleisen und elektrotechnischen Anlagen
waren im ganzen Stadtgebiet zu verzeichnen. Auch in den Bereichen der Betriebshdfe und Werkstétten waren Schaden durch den
Starkregen zu verzeichnen, die aber bis zum Jahresende behoben werden konnten. Durch entsprechende Versicherungsleistungen
konnte der finanzielle Schaden auf ein Minimum reduziert werden.
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Innovationen

NEUE STADTBAHNEN

Die neue Stadtbahn-Generation — HF6 — ist im Fahrgasteinsatz. Am 28. Dezember 2021 war erstmals auf der Linie 3 eine
Doppeltraktion, bestehend aus den Fahrzeugen 5301 und 5302, im Einsatz. Die Technische Aufsichtsbehdrde (TAB) hatte fur die
ersten sechs Fahrzeuge eine zeitlich befristete, an bestimmte Auflagen gekniipfte Inbetriebnahmegenehmigung erteilt. Seit dem
waren die Fahrzeuge Uberwiegend am Wochenende im Fahrgasteinsatz, da die Wagen in der Woche fr die Ausbildung der
Fahrerinnen und Fahrer sowie der Werkstattmitarbeiterinnen und Werkstattmitarbeiter zur Verfigung stehen mussten. Ab Mérz 2022
werden voraussichtlich auch in der Woche weitere neue Fahrzeuge der HF6 im Fahrgastbetrieb eingesetzt. Bis Mitte 2023 sollen alle
27 bestellten Fahrzeuge in KéIn eingetroffen sein. Die neuen Bahnen werden zundchst den vorhandenen Fahrzeugpark aufstocken.
Eine hochwertige Ausstattung mit beispielsweise Klimaanlage, Luftfederung und Multifunktionsanzeiger im Innenraum soll
wesentlich zur Verbesserung der Betriebsqualitat beitragen, um damit den OPNV in KéIn noch attraktiver zu machen.

E-BUSSE

Am 29. Juni 2021 nahm die KVB auf dem Betriebshof Nord die Ladeinfrastruktur fir ihre Elektrobusse offiziell in Betrieb. Damit konnte
ein weiterer grol3er Meilenstein in Richtung emissionsfreie Beférderung von Fahrgasten umgesetzt werden. Mit dem Ladekonzept
fUr die Linie 133, die Ende 2016 auf Elektrobetrieb umgestellt wurde, hat die KVB gute Erfahrungen gemacht. Nachts werden die
Busse auf dem Betriebshof Nord unter Carports abgestellt und Gber Ladehauben zeitgleich aufgeladen. Im Linienbetrieb werden sie
an den Endhaltestellen im Schnellladeverfahren mit Energie versorgt. Auf diese Weise kann der gesamte Strombedarf der Busse mit
Okostrom gedeckt werden, den die KVB bei ihrem Schwesterunternehmen RheinEnergie bezieht.

DarUber hinaus wird die KVB in KéIn-Porz einen neuen Betriebshof fir Elektrobusse errichten, einschlielflich der entsprechenden
Infrastruktur. Dazu hat der Rat der Stadt KoIn im Juni 2021 den Bauplanen der KVB zugestimmt. Auf diesem Betriebshof sollen im

ersten Schritt 51 E-Busse abgestellt und geladen werden.

Bis Ende 2022 sind bei der KVB 69 E-Busse in der Flotte geplant, bis Ende 2023 sollen es 113 E-Busse sein. Es ist geplant, bis zum Jahr
2030 die gesamte Busflotte auf Elektroantrieb umzustellen.

ON-DEMAND-SERVICE ,ISI”

Der im Dezember 2020 gestartete On-Demand-Service ,Isi* hat sich im Geschaftsjahr 2021 positiv entwickelt, obwohl aufgrund der
Covid-19-Pandemie mit dem Nachtangebot erst im Juni begonnen wurde und nur maximal drei Fahrgéaste gleichzeitig im Fahrzeug
mitgenommen werden konnten. Anfangliche Schwierigkeiten insbesondere mit dem elektrischen Antriebssystem der eingesetzten
Fahrzeuge von LEVC konnten im Laufe des Jahres durch den Hersteller behoben werden. Zwei der Fahrzeuge wurden wegen
gravierender Defekte von LEVC ausgetauscht. Zeitweilige Softwareprobleme im Via-System wurden vom Anbieter weitgehend
behoben. Wahrend des Geschéftsjahres wurde der Service kontinuierlich weiter optimiert. Seit Juli haben Fahrgéste nun auch die
Maoglichkeit, eine Fahrt bis zu drei Tage vorauszubuchen. Dariber hinaus wurde die Zahlungsmaoglichkeit per SEPA-
Lastschriftverfahren ergdnzt und die Lage der virtuellen Haltestellen verbessert. Von anfanglich 450 Fahrten pro Monat hat sich die
Nutzung von ,Isi” auf 1.200 Fahrten pro Monat im Dezember 2021 beinahe verdreifacht. Insbesondere das Serviceangebot im Bezirk
Porz wurde intensiv genutzt. Zwei Drittel der Buchungen erfolgten per App und ein Drittel telefonisch. Vorausgebucht werden

ca. 20 % aller Fahrten, 80 % der Fahrtbuchungen erfolgen ad hoc. Insgesamt haben sich rund 7.000 Kundinnen und Kunden fir den

Jsi*-Service registriert und 750 Kundinnen und Kunden haben das Angebot mindestens einmal genutzt.
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KVB-RAD

Nach der Neuvergabe des KVB-Leihradangebotes im Jahr 2020 erfolgte die Betriebsaufnahme planméfig Ende Marz 2021 mit
zundchst 1.500 Rddern und weiteren 1.500 Rédern bis Juni 2021. Zudem konnte die Flexzone in der Innenstadt um eine Stationszone
bis zum Stadtrand erweitert werden. Hierzu wurde im Auftrag der Stadt KoIn ein Basisnetz aus 50 Stationen geplant, abgestimmt
und zur Genehmigung vorgelegt. Bis zum Ende des Geschéftsjahres 2021 waren insgesamt 41 Stationen in allen Stadtbezirken KoIns
aulerhalb der Flexzone in Betrieb.

Das verbesserte Angebot wurde von Beginn an, trotz pandemie- und wetterbedingter Einflisse, aulRerordentlich gut angenommen.
Insgesamt wurden im Geschéftsjahr rund 1,5 Mio. CO,-freie Fahrten gezahlt. Damit wurden die nachfragestarksten Jahre seit 2015
um fast 25 % Ubertroffen. Rund 35.000 neue Kundinnen und Kunden haben sich im Geschéftsjahr 2021 registriert, um dieses

Angebot zu nutzen.

Fir das Jahr 2022 ist die Ausweitung des Stationsnetzes auf bis zu 100 Stationen geplant.

ITCS

Mit der Produktivsetzung des neuen Auskunftssystems ist im November 2021 ein groBer Schritt fir das Projekt ,Intermodal Transport
Control System” (ITCS) gemacht worden. Diese offentlichkeitswirksame Mal3nahme stellt eine deutliche Verbesserung im Vergleich

zu dem alten System dar.

Das Projekt ITCS soll den Informationsaustausch und die Kommunikation zwischen den Fahrerinnen und Fahrern auf der Strecke und
der Leitstelle verbessern. Zudem soll das neue Fahrgastinformationssystem zeitgleich auch die Fahrgdste Gber aktuelle Fahrzeiten —
insbesondere im Storfall — informieren. Der im Jahr 2019 beauftragte Austausch von rund 450 Fahrgastinformationsanzeigern im
Stadtbahnbereich wurde im Berichtsjahr zum gro3ten Teil umgesetzt. Die neuen Anzeigesysteme werden den Fahrgédsten mehr
Service und Komfort bieten. Farbige Darstellungen und Piktogramme werden relevante Informationen klar strukturiert und schnell

erfassbar vermitteln.

Im Berichtsjahr wurde ferner die Ausristung der Stadtbahnserie 4500 und von 100 Bussen mit modernen Multifunktionsanzeigern,
welche die Fahrgaste umfangreich informieren, umgesetzt.

Weiterhin ist im Berichtsjahr das neue Fahrplanauskunftssystem, das Kundinnen und Kunden bei der Reiseplanung von zu Hause

oder unterwegs Uber die KVB-App mehr Service und Komfort bietet, in Betrieb gegangen.

Mit der Inbetriebnahme der VDV-Datendrehscheibe ist ein groBRer Schritt hin zu einem geregelten und stabilen Datenaustausch
zwischen den einzelnen Bereichen der Systemarchitektur erreicht worden. Damit ist die Voraussetzung dafiir geschaffen, dass den
Kundinnen und Kunden zukunftig — egal Uber welches Endgerdt sich diese informieren wollen - sichere und konsistente

Informationen zur Verfligung gestellt werden kénnen.

FORSCHUNGSPROJEKT ,MOBILITY INTELLIGENCE AS A SERVICE” (MIAAS)

Seit dem 1. Januar 2021 nimmt die KVB als Praxispartner am Forschungsprojekt MIAAS teil. Dieses Projekt wird von verschiedenen
Partnern aus Wissenschaft und Industrie durchgefiihrt und ist Teil des datenbasierten Forschungs- und Entwicklungs-
Forderprogramms (Modernitatsfonds mFUND) unter der Federflihrung des Bundesministeriums fir Verkehr und digitale

Infrastruktur.

Das Projekt hat zum Ziel, Antworten auf die Fragestellungen zum Monitoring und zur Steuerung von Shared-Mobility-Angeboten,
deren Kl-basierter Bedarfsprognose und Planung sowie der multimodalen Mobilitatsplanung und OPNV-Integration zu finden. Im

Rahmen des Projektes wird am Aufbau standardisierter Schnittstellen fur den Austausch von Daten zwischen Stadten und Shared-
Mobility-Anbietern gearbeitet und ein Dashboard fur einen angebotstbergreifenden Zugang zu (Mobilitats-)Daten inklusive eines

mobilitdtsspezifischen Analysewerkzeugs entwickelt. Das Projekt ist bis zum 31. Dezember 2023 terminiert.
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Risiken- und Chancenbericht

RISIKOMANAGEMENTSYSTEM

Das im Unternehmen implementierte Risikomanagementsystem sichert mit vierteljahrlich stattfindenden Risikoinventuren die
permanente Uberwachung von Risikofaktoren. Es dient dem friihzeitigen Erkennen sowie der Steuerung von Risiken, die potenziell
die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der KVB gefdhrden, und férdert damit die Nutzung kinftiger Handlungsspielrdume.

Die konzernweite Unternehmensrevision priift die Abldufe des Systems sowie dessen Wirksamkeit und Angemessenheit.

Im Rahmen des Risikomanagementprozesses werden alle identifizierten Risiken des operativen und strategischen Geschéftes
analysiert und dokumentiert, nach Schadenshohe und Eintrittswahrscheinlichkeit eingestuft sowie in die Unternehmenssteuerung

integriert.

Klassifizierung der Eintrittswahrscheinlichkeiten:

Sehr hoch tiber 50 % bis <100 %
Hoch Uber 20 % bis 50 %
Mittel tiber 5 % bis 20 %
Gering bis 5 %

Die Klassifizierung der Schadenshohen orientiert sich an der Hohe des Jahresergebnisses und erfolgt fir die KVB aktuell gemaf

nachfolgender Tabelle:

Gravierend Uber 100 Mio. €
Wesentlich Gber 50 Mio. € bis 100 Mio. €
Moderat tiber 25 Mio. € bis 50 Mio. €
Niedrig bis 25 Mio. €

In den Risikomanagementprozess sind Vorstand, Konzernleitung und Aufsichtsrat durch regelmalSige Berichterstattung
eingebunden. Die Meldeschwelle fir diese Berichterstattung betragt 3 Mio. € Netto-Schadenswert (sowohl bei Ergebnisrisiken als
auch bei reinen Cashflow-Risiken). Diese Meldeschwelle wird auch dem hier vorliegenden Risikobericht hinsichtlich des Ausweises

konkreter Risiken zugrunde gelegt.
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Zuséatzlich zur reguldren Abfrage erfolgt bei unvorhergesehenen wesentlichen Verdnderungen eine Berichterstattung in Form einer
Ad-hoc-Meldung.

RISIKEN DER KUNFTIGEN ENTWICKLUNG

Im Folgenden werden alle bedeutsamen Risiken der KVB — bezogen auf den Zeitraum der aktuell gultigen Mittelfristplanung von
2022 bis 2026 - aufgefhrt.

Marktrisiken

Mindereinnahmen aufgrund der Covid-19-Pandemie

Die Covid-19-Pandemie hat seit Beginn im Jahr 2020 negative Auswirkungen auf die gesamte OPNV-Branche und wird auch im Jahr
2022 das Kundenverhalten signifikant pragen. Das daraus resultierende Marktrisiko, bezogen auf die zu erzielenden Verkehrserldse,
hat demnach weiterhin Bestand.

Wihrend der Pandemie sind vor allem die wahlfreien Kundinnen und Kunden vom OPNV vermehrt auf andere Verkehrsmittel
umgestiegen. Die verbleibenden OPNV-Nutzerinnen und OPNV-Nutzer sind weniger mobil als vor der Pandemie. Freizeitverkehre
fehlen in weiten Teilen vollstandig, zudem wird verstarkt im Homeoffice gearbeitet. Vor dem Hintergrund einer zu erwartenden
Etablierung einer verstarkten Nutzung des Homeoffice sowie einer dauerhaften Steigerung des Online-Handels ist davon
auszugehen, dass auch in den Folgejahren nach der Pandemie eine dauerhafte Veranderung des Mobilitatsverhaltens eintreten wird.

Das Fahrgastniveau vom Jahr 2019 wird voraussichtlich frihestens im Jahr 2023 wieder erreicht sein. Zum einen wird hierftr
angenommen, dass sich die Freizeitverkehre nach Aufhebung der Corona-Mafinahmen wieder einpendeln und die OPNV-
Nutzerinnen und OPNV-Nutzer generell trotz einer verstarkten Homeoffice-Nutzung wieder haufiger unterwegs sein werden.
Zusatzlich sind zur Kundenriickgewinnung neue Ticketangebote im Markt eingefiihrt worden. Insgesamt vier tarifliche Anderungen
— ein neues JobTicket-Modell, das Pilotprojekt MieterTicket, ein 10-Tage-FlexTicket sowie der landesweite eTarif eezy.nrw mit Check-
in-/Check-out-Funktion und automatisierter Preisfindung — wurden hierfir bereits auf den Weg gebracht.

Im Koalitionsvertrag haben SPD, Buindnis 90/Die Grinen und FDP auf der Ebene des Bundes vereinbart, die pandemiebedingten
Einnahmeausfalle im OPNV im Jahr 2022 wie bisher auszugleichen. Auf der Verkehrsministerkonferenz am 9./10. Dezember 2021
haben sich auch die Lander bereiterklart, ihren Anteil am OPNV-Rettungsschirm weiterhin zu leisten. Da die Koalition im Bund
zudem eine Erhdhung der Regionalisierungsmittel ab dem Jahr 2022 vereinbart hat, ist erst im spateren Jahresverlauf mit einer
Einigung der Bundesmittel fir den OPNV-Rettungsschirm zu rechnen, die ebenfalls Gber das Regionalisierungsgesetz vom Bund an

die Lander flieBen.

Anderung VRS-Tariffortschreibungsmodell

Bereits seit dem Jahr 2020 wird das Tariffortschreibungsverfahren in seiner Struktur Gberprift. Kern der Prifung ist die Systematik,
nach der eine notwendige PreismaBnahme ermittelt wird. Die politischen Beratungen hierzu sind noch nicht abgeschlossen.
Daneben prift die Zweckverbandsversammlung ihrerseits entsprechende Maglichkeiten, um die Nutzerinnen und Nutzer des OPNV
weniger stark zu belasten. In der Folge kann es zu niedrigeren PreismalBnahmen kommen. Die dafur notwendigen
Finanzierungssaulen und Ausgleichsmechanismen stehen dabei zum jetzigen Zeitpunkt noch nicht fest. Hier ist im Laufe des Jahres

2022 mit einer Entscheidung zu rechnen, die dann voraussichtlich Auswirkungen auf die Tarifanpassungen ab 2023 hatte.

Rahmenbedingungen und rechtliche Risiken
Zum 31. Dezember 2021 existieren flr die KVB keine wesentlichen Risiken, die rechtliche Rahmenbedingungen beziehungsweise

bestehende Vertrage betreffen.
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Betriebsrisiken

Die Fahrzeuge und technischen Anlagen setzt die KVB mit einem hohen Grad an Zuverldssigkeit und Sicherheit sowie unter
Berlcksichtigung gegebener Umweltstandards ein. Technischen Ausfallrisiken sowie umweltbezogenen Risiken begegnet das
Unternehmen mit einer permanenten Verbesserung des technischen Standards. Zum 31. Dezember 2021 werden folgende konkrete

Betriebsrisiken ausgewiesen:

Risiken im Rahmen des E-Bus-Projektes

Bei der Herrichtung des geplanten neuen Betriebshofes Ost wurden im Rahmen des Grundstickskaufs bei Bodenproben erhéhte
Schadstoffbelastungen im Grundwasser festgestellt. Die Werte sind abhdngig vom Grundwasserstand, weshalb wahrend der
Bauphase regelmallige Proben stattfinden. Es besteht das Risiko, dass die Schadstoffbelastung tUber den zuldssigen Grenzwert steigt
und damit aufwendige Filter- und Reinigungsarbeiten seitens der KVB notwendig werden.

Jahrhunderthochwasser

Von einem maoglichen Jahrhunderthochwasser wére der Linienbetrieb in groen Teilen Kolns betroffen. Eine mogliche Folge wére —
neben der Beeintrachtigung des Stadtbahn- und Seilbahn-Betriebs — die Beschadigung der Betriebstechnik vor allem in der U-Bahn.
Aufgrund der Vielzahl der durch die KVB eingeleiteten sowie etablierten Gegensteuerungsmechanismen wird das

Gefahrdungspotenzial dieses Risikos jedoch als gering eingeschatzt.

Finanzrisiken
Zum 31. Dezember 2021 besteht folgendes konkretes Risiko:

Wirtschaftliche Konsequenzen aus dem Ausbruch des Ukraine-Kriegs

Durch die im Zusammenhang mit dem Kriegsausbruch in der Ukraine beschlossenen Sanktionen des Westens gegentber Russland
steigen seit Kriegsbeginn die Rohstoffpreise, was insbesondere die Hohe der Strom-, Diesel- und Materialkosten der KVB zukiinftig
negativ beeinflussen kdnnte. Bis Ende des Jahres 2024 bestehen bereits feste Stromliefervertrage mit der RheinEnergie. Darin konnte
sich die KVB fur die Jahre 2022 und 2023 eine festgeschriebene Preisbindung auf Vorkriegsniveau sichern. Inwieweit das finanzielle

Risiko aus steigenden Rohstoffpreisen das Unternehmensergebnis der KVB zuknftig beeinflussen wird, ist zurzeit nicht absehbar.

Zuschussminderung durch fehlende Aufteilung in beglinstigten und nicht beglinstigten Strom

Am 1. Januar 2019 ist das sogenannte Energiesammelgesetz in Kraft getreten. Der neu eingepflegte § 62b EEG stellt klar, dass
samtliche Strommengenbezige durch mess- und eichrechtskonforme Messeinrichtungen zu erfassen sind. Dies gilt insbesondere
fur die Aufteilung von Mischstrom in EEG-begiinstigten Fahrstrom und voll EEG-belasteten Reststrom. Wird keine gesetzeskonforme
messtechnische Abgrenzung durchgefuhrt, ist fir die gesamte nicht abgegrenzte Strommenge der hdchstgeltende EEG-
Umlagesatz zu zahlen. In der Konsequenz wiirde die KVB die EEG-Vergiinstigungen flr Fahrstrom verlieren. Eine Auswirkung auf das
Ergebnis der KVB waére friihestens im Jahr 2024 gegeben. Aufgrund rechtzeitig eingeleiteter Mainahmen seitens der KVB wird die
Wahrscheinlichkeit fir einen Eintritt des Risikos als gering eingeschétzt. Der Koalitionsausschuss hat am 23. Februar 2022 eine
vorgezogene Abschaffung der EEG-Umlage zum 1. Juli 2022 beschlossen. Vor diesem Hintergrund hat das aufgezeigte Risiko nur

Bestand, sofern das Beschlusspapier nicht im anstehenden Rahmen der Gesetzesbildungen umgesetzt wird.

Finanzielle Risiken des operativen Geschéftes

Grundsatzlich sind durch den Beherrschungs- und Gewinnabfihrungsvertrag mit dem Stadtwerke Kéln Konzern (SWK) finanzielle
Risiken des operativen Geschéftes fir die KVB weitgehend ausgeschlossen. Dartiber hinaus sind fur Risiken des operativen
Geschéftes adaquate Versicherungsldsungen abgeschlossen worden beziehungsweise im Bedarfsfall vorgesehen, um finanzielle

Konsequenzen auf ein tragbares Maf zu reduzieren.
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Hinsichtlich finanzieller Risiken des strategischen Geschafts, die mit der Anderung gesetzlicher, vertraglicher sowie
gesellschaftsstruktureller Rahmenbedingungen verbunden sind, werden frihzeitig geeignete Strategien entwickelt und
entsprechende Mal3nahmen abgeleitet sowie umgesetzt.

FAZIT

Zum gegenwadrtigen Zeitpunkt sind keine Risiken bekannt, die den Fortbestand der KVB gefdhrden. Gegen alle heute bereits
erkennbaren Risiken des operativen und strategischen Geschéaftes wurden entsprechende MafRnahmen eingeleitet. Um auch
unvorhergesehene zukinftige Herausforderungen bewaltigen zu kénnen, setzt die KVB darauf, langfristig gegebenes
Wachstumspotenzial auf der Einnahmenseite auszuschépfen und die Kostenseite weiter zu optimieren. So wird die Wirtschaftlichkeit

kontinuierlich verbessert und weiterhin Mobilitat auf hohem Niveau gewéhrleistet.
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Prognosebericht

KONJUNKTURELLE ENTWICKLUNG

Die konjunkturelle Dynamik war zum Jahresauftakt 2022 insbesondere aufgrund der andauernden Mal3nahmen zur Eindédmmung
der Corona-Pandemie verhalten. Inwieweit der OPNV durch den Krieg in der Ukraine beeintrachtigt wird, lasst sich derzeit noch nicht
abschlieBend absehen. Kurz nach Kriegsbeginn zeichnen sich aber bereits massive Auswirkungen auf diverse Rohstoffpreise ab. In
Verbindung mit der bereits vor Kriegsausbruch hohen Inflationsrate ist mit deutlich héheren Material- und Energiekosten zu
rechnen. Zudem bestehen signifikante Beeintrachtigungen von internationalen Lieferketten, die auch auf der Beschaffungsseite zu
Engpéssen flhren kdnnen. Wie nachhaltig die dkonomische Entwicklung in Deutschland und Europa von den aktuellen
Entwicklungen betroffen ist, lasst sich zum jetzigen Zeitpunkt noch nicht absehen. Sicher ist, dass mit der Lange des militarischen
Konflikts auch das Risiko einer langerfristigen negativen Beeinflussung der konjunkturellen Entwicklung zu rechnen ist.

OPNV-NACHFRAGE

Da wegen der anhaltenden Pandemie auch fur das Jahr 2022 mit erheblichen Einnahmeverlusten zu rechnen ist, hat die
Regierungskoalition im Bund im Koalitionsvertrag vereinbart, die pandemiebedingten Einnahmeausfalle im Jahr 2022 wie bisher
tber einen ,OPNV-Rettungsschirm” auszugleichen. Die Verkehrsminister und Senatoren der Lénder haben sich in einer
Sondersitzung Ende Februar 2022 ebenfalls einstimmig fir die Fortfihrung des OPNV-Rettungsschirms ausgesprochen.

Im Rahmen der Verkehrserlos-Planung 2022 der KVB wurde kein harter Lockdown unterstellt. Zudem wurde davon ausgegangen,
dass die Fahrgastzahlen im Laufe des Jahres 2023 wieder das Fahrgastniveau des Jahres 2019 erreichen. Grundsatzlich ist es fraglich,
ob und in welchem Umfang sich das Nachfrageverhalten durch die Pandemie strukturell verdndert hat beziehungsweise verandern
wird — wir verweisen auf unsere Ausfihrungen im Risiken- und Chancenbericht.

UNTERNEHMENSENTWICKLUNG

FUr das Geschdftsjahr 2022 plante die KVB im Herbst 2021 unter BerUcksichtigung der Risiken aus der Pandemie, der Erhéhung der
VRS-Ticketpreise zum 1. Januar 2022 und der erwarteten Kostensteigerungen ein Unternehmensergebnis von -150,7 Mio. €. Wie von
VRS-Beirat und VRS-Zweckverband beschlossen, wurden die Ticketpreise zum Jahresbeginn 2022 um durchschnittlich 1,5 % erhoht.

Fir das Geschéftsjahr 2022 wurden im Herbst 2021 Umsatzerldse in Hohe von 290,0 Mio. € geplant, wovon 269,5 Mio. € den
Verkehrserlosen zugeordnet werden kdnnen. Eine aktualisierte Prognose erfolgt Mitte April 2022 nach dem ersten Quartal 2022.
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INVESTITIONEN

Der Investitionsplan fur das Geschaftsjahr 2022 schliet mit Ausgaben fiir Betriebsinvestitionen in Hohe von 241,17 Mio. € ab.

Investitionsschwerpunkte liegen im Jahr 2022 darin, neue Elektrobusse und Bahnen zu beschaffen sowie die Infrastruktur

auszubauen und zu erneuern.

Die fur das Jahr 2022 geplanten Betriebsinvestitionen betreffen:

Infrastruktur Fahrweg 79,2 Mio. €
Stadtbahnfahrzeuge 58,4 Mio. €
Elektromobilitat 50,6 Mio. €
Modernisierung Betriebshofe, Werkstatten u. A. 18,0 Mio. €
Kapazitatserweiterung Linien 4, 13, 18 u. a. 12,4 Mio. €
Ubrige Investitionen 22,5 Mio. €

FINANZIERUNG

Die KVB kann die Ausgaben fir Investitionen inklusive Darlehenstilgung voraussichtlich nur zu 25,8 % aus eigenen Mitteln

finanzieren, einschliefflich einer Eigenkapitalzufihrung von 19,9 Mio. €. Deshalb kommt den zuflieBenden Investitionszuschissen

mit 20,3 % eine besondere Bedeutung zu. Die verbleibenden geplanten Investitionsausgaben einschliellich der kurzzeitigen

Vorfinanzierung von Zuschissen werden durch Fremdmittel gedeckt.

Koln, den 31. Mérz 2022
Kolner Verkehrs-Betriebe Aktiengesellschaft

Der Vorstand
Stefanie Haaks  Jorn Schwarze  Dr. Thomas Schaffer  Peter Densborn
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Bericht zur Gleichstellung und Entgeltgleichheit

ENTGELTTRANSPARENZGESETZ

Das Gesetz zur Férderung der Entgelttransparenz (EntgTranspG) fordert gemal § 21 EntgTranspG einen Bericht zur Gleichstellung
und Entgeltgleichheit zwischen Frauen und Mannern.

Die Einbindung in das Tarifsystem (TV-N-Tarifvertrag Nahverkehr NRW) stellt eine Entgeltgleichheit fir Frauen und Manner sicher.

Personalbestand (31.12.)
(ohne Auszubildende und Altersteilzeit, inkl. Vorstand und AT-MA)

2021 2021 2021 2020 2020 2020
ménnlich weiblich gesamt ménnlich weiblich gesamt
I
Gesamtzahl 3.149 731 3.880 3.083 713 3.796
Zahl der Vollzeitbeschéftigten 2.769 453 3.222 2.728 453 3.181
Zahl der Teilzeitbeschaftigten 380 278 658 355 260 615

Die KVB fordert als Arbeitgeber durch diverse MalSnahmen die Gleichstellung von Frauen und Mannern. Im Geschéftsjahr 2022 wird
nach coronabedingter Pause das Cross-Mentoring-Programm wieder starten, um die Qualifizierung fur Frauen in
Fuhrungspositionen und die Chancengleichheit sicherzustellen. Dabei tauschen Fihrungskrafte von Unternehmen ihr Wissen und
ihre Erfahrungen Uber Unternehmens- und Hierarchiegrenzen hinweg fir ein Jahr praxisnah mit den Nachwuchsfihrungskraften
aus anderen Unternehmen aus.

Daneben haben alle Mitarbeiterinnen die Maglichkeit, sich Gber das KVB-Frauennetzwerk innerhalb des Unternehmens zu
vernetzen. Dort unterstiitzen sich die Mitglieder gegenseitig dabei, ihre Potenziale und Kompetenzen optimal einzusetzen. Dabei
geht es regelméalig um Themen wie die Vereinbarkeit von Beruf und Familie, Pflege, Fiihrung und Karriere. Leider mussten die fiir

das Geschéftsjahr 2021 geplanten Veranstaltungen pandemiebedingt verschoben werden.

Flexible Arbeitszeitmodelle wie das sogenannte ,AZ Flex Modell” ermoglichen es einem Teil der Belegschaft, ihre Arbeitszeit
innerhalb eines grofen Zeitfensters frei zu planen. So kdnnen sie beispielsweise entscheiden, auf freiwilliger Basis an Samstagen zu
arbeiten. Mogliche Mindestbesetzungs- oder Kernarbeitszeiten stimmen die Beschaftigten eigenverantwortlich untereinander ab.

Die KVB entspricht dem verstarkten Wunsch nach Teilzeitbeschéaftigung in allen Bereichen, soweit das betrieblich umsetzbar ist.
Obwohl Teilzeit im Schichtdienst bzw. im Fahrdienst fur das Unternehmen eine Herausforderung ist, achtet die KVB gerade hier
darauf, die Bedurfnisse der Beschéftigten mit den betrieblichen Erfordernissen in Einklang zu bringen. So gibt es fur
Fahrdienstbeschéftigte seit dem Jahr 2005 im Rahmen des sogenannten Wunschdienstplanes ein Punktesystem. Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen kdnnen eine bestimmte Anzahl von Punkten erlangen und fir bestimmte Tage verwenden, um dort die
gewdlnschte Dienstlage — beispielsweise Frihdienst — zu beantragen. Sofern es die dienstlichen Belange ermdglichen, wird den
jeweiligen Wiinschen entsprochen. Mit diesem Instrument wird angestrebt, die Teilhabe am gesellschaftlichen Leben, insbesondere

an sozialen Aktivitaten, familidren Anldssen sowie schulischen oder sonstigen Veranstaltungen, zu erméglichen.

Wir bieten auch Fihrungskréften ganz bewusst Teilzeit an.
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2021 2020 2019 2018 2017
Teilzeitbeschdftigte 658 615 590 558 525
davon Fhrungskrafte
(bis einschlieBlich 3. Fihrungsebene) 5 10 6 4 5
Weibliche Teilzeitbeschéftigte 4 7 4 4 5

Um ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bei der Kinderbetreuung zu unterstitzen, arbeitet die KVB seit dem Jahr 2015 mit dem
pme Familienservice zusammen. Das Angebot umfasst die Beratung und Vermittlung von Kindertageseinrichtungen,
Tagespflegepersonen, ,Back-up“-Betreuung und Ferienprogramme. Fiir Betreuungsnotfalle kdnnen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

das eigens zur Verflgung stehende Eltern-Kind-Blro nutzen.

Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen der KVB k&nnen auch im Homeoffice arbeiten, um Familie und Beruf besser zu vereinbaren. Sie
kénnen grundsatzlich bis zu 50 % der wochentlichen Arbeitszeit von zu Hause aus fur das Unternehmen arbeiten. Bedingt durch die
Covid-19-Pandemie war es im Geschéftsjahr 2021 vielen Beschéftigten — sofern betrieblich durchfiihrbar — sogar maéglich,

unbegrenzt im Homeoffice zu arbeiten.
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