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LAGEBERICHT GRUNDLAGEN DER GESELLSCHAFT BERICHTERSTATTUNG GEMASS § 108 I1I NR. 2 GO NRW
UNTERNEHMENSSTRATEGIE

LAGEBERICHT

Grundlagen der Gesellschaft

Berichterstattung gemaf3 § 108 l1I Nr. 2 GO NRW

Unternehmensgegenstand der Kélner Verkehrs-Betriebe AG (KVB) ist gemal3 § 3 der Unternehmenssatzung die Bedienung des
offentlichen Verkehrs. Die KVB beférdert Personen in Kéln und auf abgehenden Linien im Umland mit Omnibussen, Stadtbahnen
und im On-Demand-Verkehr. Dariiber hinaus stellt sie in K&In auch ein in den OPNV-Tarif eingebundenes Radsharing-Angebot zur
Verfligung. Sie Gbernimmt damit gemeinsam mit anderen Unternehmen aus dem Verkehrsverbund Rhein-Sieg GmbH (VRS) die
notwendige Aufgabe einer allgemeinen, flichendeckenden Daseinsvorsorge des Offentlichen Personennahverkehrs (OPNV) fiir die

Bevdlkerung des Kélner Stadtgebietes sowie des ndheren Umlandes.

Das Leistungsangebot der KVB im Linienverkehr (Verbundverkehr) sowie das Radsharing-Angebot basieren auf Beschlissen der
zustéandigen kommunalen Aufgabentrdger. Dazu zdhlen im Wesentlichen die Stadt KoIn sowie — fr interlokale Verkehre — die
tangierten Kommunen. Diese Beschlisse sind im Nahverkehrsplan der Stadt KoIn, in den ergdnzenden Beschlissen der zustandigen
Ratsausschisse sowie fur die interlokalen Verkehre durch entsprechende Beschlisse und Nahverkehrsplane der tangierten
Kommunen dokumentiert. Zur Sicherstellung durchgehender und aufeinander abgestimmter Angebote ist dabei das auf dem
LIntegralen Taktfahrplan NRW” (ITF) beruhende Schienenpersonennahverkehr-(SPNV)-Angebot angemessen zu beriicksichtigen und

der Verbundtarif anzuwenden.

Die KVB passt ihr Leistungsangebot im Liniennetz stetig an und erweitert es. Zudem ergreift sie laufend MaRnahmen zur Steigerung

der Attraktivitat, insbesondere beim Service und im technischen Umfeld. Die KVB verbessert den OPNV in KéIn damit nachhaltig.

Neben dem Linienverkehr, den die KVB als einer von 20 Partnern im Verkehrsverbund Rhein-Sieg bedient, betreibt sie mit ihren
Bussen und Bahnen in geringerem Mal3e auch Sonder- und Gelegenheitsverkehr.

Unternehmensstrategie

Die Strategie der Kdlner Verkehrs-Betriebe AG wird alle zwei Jahre im Rahmen eines konzernweiten Strategiechecks evaluiert und
dem Aufsichtsrat vorgestellt. Der letzte Strategiecheck und die Verabschiedung des Strategiepapiers,,Profil Zukunft 2035+" erfolgten
im Friihjahr 2023. Darin wurde die Fortfihrung der bisherigen Wachstumsstrategie beschlossen.

Im Rahmen des aktuellen Strategiepapieres wurde die strategische Ausrichtung der KVB vor dem Hintergrund der aktuellen
Rahmenbedingungen und der daraus resultierenden Herausforderungen erneut bewertet und weiterentwickelt. Da bereits im
Geschaéftsjahr 2022 eine Verschlechterung der Wirtschaftlichkeit vor dem Hintergrund der veranderten Rahmenbedingungen zu
erkennen war, wurde der Aufsichtsrat hierliber am 7. Juni 2022 im Rahmen einer Sondersitzung informiert. Der Aufsichtsrat hat trotz
der abzusehenden negativen wirtschaftlichen Entwicklung die strategische Ausrichtung der KVB hinsichtlich der 2021
beschlossenen Wachstumsstrategie erneut bestétigt. Uber die Entwicklung ausgewahlter Einsparmaglichkeiten durch Projekte und

EffizienzmalBnahmen wurde der Aufsichtsrat seitdem regelmafig unterrichtet.

Das Strategiepapier,Profil Zukunft 2035+" wurde den Mitgliedern des Aufsichtsrates im Rahmen des Strategiechecks 2023 in der
Aufsichtsratssitzung am 30. Mdrz 2023 erstmalig vorgestellt. Der Vorstand ist dabei insbesondere auf die bereits angekiindigten
erheblichen wirtschaftlichen Konsequenzen eingegangen, die hinsichtlich der Finanzierung der Mobilitdtswende in Abstimmung
zwischen Stadt, SWK und KVB betrachtet werden mussen. Der Aufsichtsrat hat die Ergebnisse des Strategiechecks 2023 in einer
weiteren Sitzung am 27. April 2023 zur Kenntnis genommen und die Fortfihrung der bisherigen Wachstumsstrategie fur den
anstehenden Wirtschaftsplan und die Mittelfristplanung ausdrtcklich beftrwortet. Aufgrund der dargestellten Entwicklungen hat
der Aufsichtsrat ebenfalls beschlossen, dass die Wirkung fur die Folgejahre im Rahmen des Strategiechecks 2025 erneut betrachtet

werden soll.
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Da die Rolle der KVB als wichtiger Partner zur Erreichung der Umwelt- und Klimaschutzziele der Stadt KoéIn weiter an Bedeutung
gewonnen hat, sind Umwelt- und Klimaschutz sowie nachhaltiges Handeln ein wesentlicher Bestandteil der strategischen
Ausrichtung der KVB. Die KVB unterstitzt die Stadt bei der Erreichung ihrer Ziele und strebt hierzu insbesondere die nahezu
vollstandige lokale Klimaneutralitdt im Rahmen ihrer Méglichkeiten bis 2035 an. Um CO,-Emissionen weiter zu reduzieren, setzt das
Unternehmen auf zahlreiche MaSnahmen. Die vollstdndige Umstellung der Busflotte auf elektrische Antriebe bis 2030 ist hierbei der
zentrale Schwerpunkt, der die groSte Einsparung zur Folge haben wird. Die nachhaltige Entwicklung des Unternehmens wird
ebenfalls Gber vielfaltige Mallnahmen sichergestellt, die sich auf die,drei Sdulen der Nachhaltigkeit” beziehen und somit zum
sozialen, 6konomischen und ¢kologischen Handeln der KVB beitragen.

Die Fortfihrung der bestehenden Wachstumsstrategie der KVB ist ein zentraler Baustein, um die Klimaschutzziele der Stadt KoIn zu
erreichen. Die benannten MaRnahmen tragen dazu bei, die Mobilitdtswende erfolgreich und zukunftsorientiert umzusetzen. Da eine
gesicherte Finanzierung dafir wiederum die Voraussetzung ist und die aufgezeigten MalSnahmen zu erheblichen wirtschaftlichen
Konsequenzen fuhren, bedarf es hinsichtlich der Finanzierung der Mobilitdtswende einer engen Abstimmung zwischen KVB, SWK
und der Stadt KéIn. Zu diesem Zweck und vor dem Hintergrund der langfristigen Sicherstellung der Konzernbonitdt wurde im Jahr
2023 das sogenannte Ergebnissicherungskonzept” eingefiihrt, welches unter Beteiligung der KVB im Jahr 2024 unter Federfiihrung
des Stadtwerke KdIn Konzerns mit der Stadt KoIn beraten wird.
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Wirtschaftsbericht *

Gesamtwirtschaftliche Rahmenbedingungen
KONJUNKTURELLE ENTWICKLUNG

Die deutsche Konjunktur hatte in den vergangenen Jahren diverse Krisen zu bewadltigen: Nach dem Ausbruch der Corona-Pandemie
und dem damit einhergehenden wirtschaftlichen Einbruch im Jahr 2020 erhofften sich viele eine Regeneration in den Folgejahren.
Allerdings fiel die 6konomische Erholung im Jahr 2022 durch den Krieg in der Ukraine, steigende Energiepreise und eine
Rekordinflation geringer aus als erwartet. Im Geschéftsjahr 2023 kam es nun sogar zu einer Rezession. Das Bruttoinlandsprodukt (BIP)
sank gegenUber dem Vorjahr preisbereinigt um 0,1 % (Vorjahr +1,9 %).

Die Arbeitslosenquote in Deutschland stieg von 5,3 % im Jahr 2022 auf durchschnittlich 5,7 % im Geschéftsjahr. Analog zu dieser
Entwicklung stieg die Arbeitslosenzahl in Deutschland auf durchschnittlich 2,6 Mio. Arbeitslose (Vorjahr 2,4 Mio.).

Das Konjunkturklima in der Region hangt — wie in ganz Deutschland - von den weltwirtschaftlichen Rahmenbedingungen ab. Im
Geschéftsjahr 2023 hat sich die Lage deutlich verschlechtert. Eine Vielzahl von konjunkturellen Unsicherheitsfaktoren belastet die
Unternehmen: angefangen mit geopolitischen Risiken Gber die Energiekrise, die weiterhin hohe Inflation, die das Konsumklima
drlckt, bis hin zu birokratischen Belastungen und dem Arbeits- und Fachkréftemangel. GroRe Unsicherheit bei den
wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen und steigende Finanzierungskosten hemmen weiterhin die Investitionsabsichten vieler
Unternehmen.

In KoIn stieg die Arbeitslosenquote im Jahresdurchschnitt im Vergleich zum Vorjahr leicht auf 8,7 % (Vorjahr 8,6 %) an.

*

Die im Bericht ausgewiesenen prozentualen Verdanderungen wurden grundsatzlich auf der Basis der ungerundeten Werte ermittelt.

OPNV-ENTWICKLUNG IN DEUTSCHLAND UND IM VERKEHRSVERBUND RHEIN-SIEG

Nach Berechnungen des Verbands Deutscher Verkehrsunternehmen (VDV) waren im Geschéftsjahr 2023 rund 9,5 Mrd. Fahrgaste in
Deutschland mit Bussen und Bahnen unterwegs. Damit hat sich die Nachfrage im deutschen OPNV nach dem pandemiebedingten
Einbruch weiter erholt. Gleichzeitig blieben die Kosten fiir Personal, Strom und Diesel weiter auf hohem Niveau. So zahlte die
Branche im Jahr 2023 im Vergleich zu 2020 mehr als das Doppelte fur Strom und Dieselkraftstoff. Die Ticketpreise sind hingegen,
bedingt insbesondere durch das 9-Euro-Ticket und das Deutschlandticket, im selben Zeitraum branchenweit durchschnittlich um
nahezu ein Viertel gesunken. Hohe Kosten bei sinkenden Einnahmen stellen die Branche vor gro3e wirtschaftliche
Herausforderungen. Die Liicke zwischen Ticketeinnahmen und Kostenentwicklung wird immer gréR3er, so dass der wirtschaftliche
Druck auf die Branche extrem zunimmt. Die Verkehrsunternehmen brauchen langerfristige Planungssicherheit. Aktuell ist ungewiss,
wie lange die zugesagten Finanzmittel des Bundes und der Lander ausreichen, um die Verluste auszugleichen.

Im gesamten Verkehrsverbund Rhein-Sieg (VRS) ist der Trend zu digitalen Angeboten ungebrochen. Dies zeigt sich an der
Entwicklung des elektronischen Tarifs (eTarifs) eezy. Seit dem Start des innovativen Tarifangebots im Dezember 2021 haben die
Fahrgaste mit der von der KVB verantworteten VRS eezy.nrw-App mehr als eine Million Fahrten unternommen. Die meisten Fahrten
pro Monat fanden im Dezember 2023 statt. Im letzten Monat des Geschéftsjahres unternahmen die Fahrgaste 75.128 Fahrten mit

dem besonders einfach und spontan zu nutzenden eTarif.
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Geschaftsverlauf

Im Geschaftsjahr nutzen rund 235,8 Mio. Fahrgaste die Busse und Bahnen der KVB. Dies entsprach in etwa dem Fahrgastaufkommen
des Vorjahres (236,1 Mio. Fahrgaste). Die Corona-Pandemie hat auf der Nachfrageseite langfristige Spuren hinterlassen: Ein Vergleich
der beiden Vor-Corona-Jahre 2018 und 2019 mit den Geschéftsjahren 2022 und 2023 zeigt, dass die aktuellen Fahrgastzahlen immer
noch rund 25 % unter dem Niveau der Vor-Corona-Zeit liegen. Insbesondere die verstarkte Homeoffice-Nutzung und der Trend zum
Onlineshopping unterstltzen ein dauerhaft verandertes Mobilitdtsverhalten, aber auch das im Geschéftsjahr angepasste

Fahrplanangebot im Bus- und Stadtbahnbereich tragt zu dieser Entwicklung bei.

Die Verkehrserlose stiegen — trotz gleich bleibender Fahrgastzahlen — im Geschaftsjahr insgesamt um 15,7 % auf 233,7 Mio. €. Ein
Grund fir den Anstieg der Verkehrserlose ist der Wegfall des 9-Euro-Tickets, welches im Jahr 2022 in den drei Monaten Juni bis
August zur Mobilisierung der OPNV-Nachfrage eingefiihrt wurde. Daneben hat die Tarifanpassung des Verkehrsverbundes Rhein-
Sieg im Geschéftsjahr 2023 zur Erhohung der Fahrgelderldse beigetragen. Eine Preisanpassung der Tarife im Verkehrsverbund Rhein-
Sieg war aufgrund der Kostenentwicklungen bei Energie, Material und Personal sowie der anhaltenden coronabedingten
Einnahmeausfalle im Verbund unvermeidlich, um Angebotskirzungen zu vermeiden und die kommunalen Haushalte nicht weiter
zu belasten. Das im Geschéftsjahr 2023 ab Mai zum Preis von 49 € pro Monat eingefiihrte Deutschlandticket bremste allerdings den
Anstieg der Verkehrserlse. Mit dem Deutschlandticket konnen Fahrgéste unkompliziert in allen Verkehrsmitteln des 6ffentlichen
Nahverkehrs reisen, und zwar unabhangig von Bundesland, Verkehrsverbund oder Tarifgebiet. Entgangene Ertrage aus
Fahrgeldeinnahmen, erhdhte Vertriebskosten und sonstige entgangene Ertrdge wurden durch staatliche Zuschisse in Hohe von

65,7 Mio. € ausgeglichen.

Auf der Aufwandsseite entlastete insbesondere der um 20,9 Mio. € gesunkene Materialaufwand (-11,4 %) das Gesamtergebnis. Dies
ist im Wesentlichen bedingt durch eine geringere Zuflhrung zu den Rickstellungen aus Verpflichtungen der eisernen Verpachtung
sowie geringere Abschreibungen auf Vorrate. Der Personalaufwand erhohte sich gegentiber dem Vorjahr um 12,4 Mio. € (+4,9 %).

Das Unternehmensergebnis der KVB, vor organschaftlichem Verlustausgleich durch den Gesellschafter Stadtwerke Kéln GmbH
(SWK), verbesserte sich im Vergleich zum Vorjahr um 12,1 Mio. € auf -131,4 Mio. €. Damit wurde das Planergebnis in Hohe von
-141,2 Mio. € deutlich Gbertroffen.
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ENTWICKLUNG DER FAHRGASTZAHLEN BEI DER KVB

Die nachfolgende Tabelle zeigt die Entwicklung der Fahrgastzahlen im Jahr 2023, zusammengefasst nach Fahrausweisgruppen:

Fahrgaste
in Mio.

2023 2022 Verdnderung

in %

ZeitTickets Erwachsene 126,8 124,7 1,7
ZeitTickets Auszubildende 64,9 71,2 -8,9
BarTickets 19,3 16,3 18,5
Sonstige Tickets 9,9 8,3 19,2
Entgeltlicher Linienverkehr 220,9 220,5 0,2
Ubriger Verkehr 14,9 15,6 -4,3
Gesamt 235,8 236,1 -0,1

In rund 235,8 Mio. Fahrten nutzen unsere Fahrgéaste im Geschéftsjahr 2023 die Busse und Bahnen der KVB. Damit blieb die Zahlim
Vergleich zum Vorjahr nahezu konstant (-0,3 Mio. Fahrten beziehungsweise -0,1 %).

Bei der Ermittlung der Fahrten unserer Fahrgaste ist zu bertcksichtigen, dass diese auf einer neuen — vom Verband Deutscher
Verkehrsunternehmen (VDV) empfohlenen — angepassten Berechnungsmethode beruht. Folglich ist die Vergleichbarkeit zwischen
Vorjahr und Geschéftsjahr nur bedingt moglich. Es ergibt sich ein Zuwachs der Fahrten bei den Erwachsenen Fahrgasten,
wohingegen die Fahrten der Schilerinnen und Schiler, Auszubildenden und Studierdenden riickldufig waren. Hintergrund ist
insbesondere ein Wechsel von den ZeitTickets Auszubildende hin zu den ZeitTickets Erwachsene. Dies resultiert daraus, dass das von

den Auszubildenden genutzte glnstigere Deutschlandticket unter den ZeitTickets Erwachsene ausgewiesen wird.

Erfreulich ist die Entwicklung der Bar- und HandyTickets, deren Verkauf im Geschaftsjahr 2023 um 18,5 % von 16,3 Mio. auf 19,3 Mio.
Stlck stieg.

Die sonstigen Tickets, die im Geschéftsjahr 2023 4,2 % des Fahrgastaufkommens ausgemacht haben, enthalten unter anderem

Sonderangebote, Kooperationen, Kinderfreifahrten und verbundtibergreifende Tickets.

Die Zahl der Stammkundinnen und Stammkunden ist im Jahr 2023 im Schnitt um 8,2 % von 275.500 auf 298.100 gestiegen. Fur die
KVB bleibt es auch in den nédchsten Jahren ein wesentliches Ziel, unsere Stammkundschaft zu binden und wiederzugewinnen. Die

Schwarzfahrerquote sank im Vergleich zum Vorjahr von 2,8 % auf 2,5 %.
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ENTWICKLUNG DER BETRIEBSLEISTUNG

Die folgende Ubersicht zeigt die Betriebsleistungszahlen, die der beschriebenen Entwicklung der Fahrgastzahlen zugrunde liegen:

Betriebsleistung

2023 2022 Verdnderung
in %
Stadtbahnbetrieb
Wagenkilometer in Tsd. km 33.354 35.412 -5,8
Platzkilometer in Mio. km 6.004 6.374 -5,8
Fahrten je Einwohner (im Verkehrsgebiet) 131 132 -0,8
Omnibusbetrieb
Wagenkilometer in Tsd. km 21.681 22.194 -2,3
Platzkilometer in Mio. km 2.052 2.101 -2,3
Fahrten je Einwohner (im Verkehrsgebiet) 42 42 0,0
Gesamt
Wagenkilometer in Tsd. km 55.035 57.606 -4,5
Platzkilometer in Mio. km 8.056 8.475 -4,9
Fahrten je Einwohner (im Verkehrsgebiet) 173 174 -0,6

Die Verdnderungen der insgesamt gefahrenen Wagen- und Platzkilometer gegeniiber dem Vorjahr sind im Wesentlichen auf das

angepasste Fahrplanangebot zurlickzuftihren. Dieses war notwendig, um den ungeplanten Fahrtausfallen aufgrund der

branchenweiten, angespannten Personalsituation im Fahrdienst zu begegnen.
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ENTWICKLUNG DER UMSATZE

GESCHAFTSVERLAUF

Umsatzerlose

in Mio. €
2023 2022 Verdnderung
in %
Bartarif 46,0 39,8 15,5
ZeitTickets Erwachsene 129,4 112,2 154
ZeitTickets Auszubildende 45,2 38,5 17,5
Kooperationen und Sonstige 4,5 33 34,7
Verkaufserlose 225,1 193,8 16,1
VRS-Ausgleich und Direktzuscheidungen -5,2 -4,8 9,3
Sonstige fahrgastbezogene Einnahmen 2,2 23 -33
Mindererlose KolnPass -0,7 -0,8 -5,0
Abgeltungszahlungen 10,5 9,8 -8,3
Erhohtes Beforderungsentgelt 13 1,5 -13,5
Sonderverkehr 02 02 -7,6
Verkehrserlése der Periode 233,4 201,9 15,6
Periodenfremde Verkehrserlose 03 0,0 >100,0
Verkehrserlose gesamt 233,7 201,9 15,7
Sonstige Umsatzerlose 26,0 25,0 4,2
Umsatzerl6se gesamt 259,7 226,9 14,4

Die Umsatzerlse konnten trotz nahezu konstanter Fahrgastzahlen im Vergleich zum Jahr 2022 um 32,8 Mio. € beziehungsweise
14,4 % auf 259,7 Mio. € (Vorjahr 226,9 Mio. €) gesteigert werden. Urséchlich fir die Entwicklung waren mehrere Aspekte: zum einen
die im Verkehrsverbund Rhein-Sieg erfolgte Tarifanpassung in zwei Stufen. Zum 1. Januar 2023 wurden die Preise im Durchschnitt
um 3,5 % erhoht. Am 1. Juli 2023 folgte dann eine unterjahrige Preiserhdhung um durchschnittlich 3,9 %. Dies ergibt eine
durchschnittliche Preisanpassung von 5,4 % fur das Tarifjahr 2023. Zum anderen wirkte der Wegfall des im Vorjahr angebotenen 9-
Euro-Tickets umsatzerhdhend. Allerdings bremste die Einflihrung des Deutschlandtickets die positive Entwicklung der Umsatzerldse
im Geschéftsjahr 2023.

Innerhalb der Umsatzerlose stieg die Summe der Verkehrserlése von 201,9 Mio. € um 31,8 Mio. € oder 15,7 % auf 233,7 Mio. €. Das

entspricht 90,0 % (Vorjahr 89,0 %) des Gesamtumsatzes. Darin enthalten sind 0,3 Mio. € periodenfremde Verkehrserlése, so dass die
Verkehrserldse der Periode 233,4 Mio. € betragen (Vorjahr 201,9 Mio. €).

Der grof3te Teil des Anstiegs bei den Fahrgelderldsen entféllt im Geschéftsjahr 2023 mit 17,2 Mio. € beziehungsweise 15,4 % auf die
ZeitTickets Erwachsene, die einen Anteil von nahezu 50 % an den Umsatzerldsen haben. Aber auch bei den ZeitTickets fiir

Schulerinnen und Schiiler, Studierende und Auszubildende war ein Anstieg um 6,7 Mio. € beziehungsweise 17,5 % zu verzeichnen.

Die sonstigen Umsatzerldse umfassen vor allem Leistungen fir Dritte, Werbeerldse, Kostenerstattungen der Stadt Koln fur die
Unterhaltung der U-Bahn-Anlagen sowie Mieten und Pachten.
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Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage
LEISTUNGSINDIKATOR

Die KVB definiert das Unternehmensergebnis als wesentlichen finanziellen Leistungsindikator.

VERMOGENSLAGE

Bilanz (Kurzfassung)

31.12.2023 31.12.2022
Mio. € % Mio. € %
Anlagevermoégen 1.003,3 90,0 898,7 88,5
Vorrate 37,6 33 31,0 3,1
Forderungen und sonstige Vermdgensgegenstande, RAP 733 6,6 84,7 83
Flissige Mittel 1,0 0,1 1,2 0,1
Gesamtvermdgen 1.115,2 100,0 1.015,6 100,0
Eigenkapital 424,8 38,1 404,4 39,8
Sonderposten Investitionszuschiisse 64,8 58 45,6 4,5
Ruckstellungen 178,9 16,0 182,1 17,9
Finanzschulden 3943 354 325,0 32,0
Andere Verbindlichkeiten, RAP 524 4,7 58,5 58
——
Gesamtkapital 1.115,2 100,0 1.015,6 100,0

Das bilanzielle Gesamtvermaogen stieg im Geschéftsjahr von 1.015,6 Mio. € auf 1.115,2 Mio. € (+99,6 Mio. €).

Dazu trugen auf der Aktivseite die Erhohungen des Anlagevermdgens um 104,6 Mio. € sowie der Vorrate um 6,6 Mio. € bei. Die
Forderungen und sonstigen Vermdgensgegenstande inklusive Rechnungsabgrenzungsposten und flissiger Mittel sanken um
11,6 Mio. €.

Innerhalb der Forderungen sanken die Forderungen gegen verbundene Unternehmen um 21,7 Mio. €. Die Forderungen aus
Lieferungen und Leistungen stiegen um 5,9 Mio. € und die sonstigen Vermdgensgegenstédnde um 5,8 Mio. €.

Einstellungen in die Kapitalriicklage verstarkten auf der Passivseite das Eigenkapital um 20,3 Mio. €. Ebenso stieg der Sonderposten
fUr Investitionszuschisse im Geschéftsjahr um 19,2 Mio. €. Durch die Auflésung nicht mehr benétigter Ruckstellungen sanken diese
um 3,2 Mio. €.

Die Finanzschulden stiegen durch die Aufnahme neuer Darlehen — insbesondere fur fallige Anzahlungen auf neue Stadtbahnwagen
und E-Busse — im Geschéftsjahr um 69,3 Mio. €. Die Darlehensaufnahme des Geschéftsjahres enthélt Refinanzierungsmittel fir
Investitionen aus 2022. Die anderen Verbindlichkeiten inklusive Rechnungsabgrenzungsposten sanken um 6,1 Mio. €, wobei die
darin enthaltenen Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen nahezu auf Vorjahresniveau lagen.
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Der weiterhin hohe Anteil des Anlagevermdgens von 90,0 % (Vorjahr 88,5 %) am Gesamtvermdgen spiegelt den Grad der
Anlagenintensitdt der KVB wider. Das gesamte Anlagevermdgen war am 31. Dezember 2023 zu 48,8 % (Vorjahr 50,1 %) durch
Eigenkapital einschlielich des Sonderpostens fur noch nicht verrechnete Investitionszuschusse finanziert. Unter Berlcksichtigung
des langfristigen Fremdkapitals ergibt sich ein Anlagedeckungsgrad von 99,6 % (Vorjahr 104,6 %).

Die bilanzielle Eigenkapitalguote sank — trotz der Erhéhung der Kapitalriicklage — aufgrund der gestiegenen Bilanzsumme von

39,8 % im Jahr 2022 auf 38,1 % zum 31. Dezember 2023. Wirtschaftlich betrachtet ist dem bilanziellen Eigenkapital der Sonderposten
fUr noch nicht verrechnete Investitionszuschisse zuzurechnen. Aufgrund eines gestiegenen Sonderpostens erhohte sich das
wirtschaftliche Eigenkapital im Vergleich zum Vorjahr von 450,1 Mio. € auf 489,6 Mio. € zum 31. Dezember 2023. Bedingt durch die

gestiegene Bilanzsumme sank dennoch die wirtschaftliche Eigenkapitalquote von 44,3 % im Vorjahr zum Geschéftsjahresende auf
43,9 %.

Der Anteil der Rickstellungen am Gesamtkapital belief sich im Geschéftsjahr 2023 auf 16,0 % (Vorjahr 17,9 %). Die Finanzschulden
machten am Ende des Berichtsjahres 394,3 Mio. € (Vorjahr 325,0 Mio. €) aus. Das waren 35,4 % (Vorjahr 32,0 %) des Gesamtkapitals.
Die nach Abzug der flissigen Mittel verbleibende Nettoverschuldung stieg im Jahr 2023 auf 393,3 Mio. € (Vorjahr 323,8 Mio. €).

Beim Fremdkapital inklusive Rechnungsabgrenzungsposten hatten 507,0 Mio. € (Anteil 81,0 %) langfristigen Charakter, 118,7 Mio. €
(Anteil 19,0 %) waren kurzfristig. Gegentber dem Vorjahr stieg das langfristige Fremdkapital inklusive Rechnungsabgrenzungsposten

um 62,6 Mio. €, das kurzfristige Fremdkapital inklusive Rechnungsabgrenzungsposten sank hingegen um 2,5 Mio. €.

BILANZSTRUKTUR

Bilanzstruktur

Gesamtvermdgen Gesamtkapital

1.15,2 Mio. € 1.015,6 Mio. € 1.115.2 Mio. € 1.015,6 Mio. €
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FINANZLAGE

Kapitalflussrechnung (Kurzfassung)

in Mio. €

2023 2022
Mittelabfluss aus laufender Geschéftstatigkeit -93,1 -30,7
Mittelabfluss aus Investitionstatigkeit -132,4 -90,5
Mittelzufluss aus Finanzierungstatigkeit 2253 120,6
Veranderung der Zahlungsmittel -0,2 -0,6
Zahlungsmittel am Anfang der Periode 1,2 1,8
Zahlungsmittel am Ende der Periode 1,0 1,2

Die Kapitalflussrechnung (siehe ausfuhrliche Aufgliederung im Anhang) stellt die wesentlichen finanzwirtschaftlichen Vorgange und
die Liquiditatssituation dar. Die Zahlungsstrome werden getrennt nach Cashflows aus der laufenden Geschéftstatigkeit, aus der
Investitionstatigkeit sowie aus der Finanzierungstatigkeit gegliedert.

Aus der laufenden Geschéftstatigkeit der KVB ergab sich im Geschéftsjahr 2023 ein Mittelabfluss von 93,1 Mio. €, im Vorjahr hatte er
bei 30,7 Mio. € gelegen (-62,4 Mio. €). Der Cashflow ergibt sich im Wesentlichen aus Abschreibungen (48,1 Mio. €) sowie der
Zunahme der langfristigen Ruckstellungen (+4,8 Mio. €). Dem stehen insbesondere eine Abnahme der Verbindlichkeiten aus

Lieferungen und Leistungen sowie anderer Passiva (-14,7 Mio. €) und das Periodenergebnis (-131,4 Mio. €) gegenUber.

Aus der Investitionstatigkeit flossen Mittel in Hohe von 132,4 Mio. € ab. Ursache daftir waren im Wesentlichen verstarkte
Auszahlungen flr Investitionen in das Sachanlagevermogen von 159,2 Mio. €, denen erhaltene Investitionszuschisse in Hohe von
36,6 Mio. € gegenlberstehen.

Bei der Finanzierungstatigkeit ergab sich ein Mittelzufluss von 225,8 Mio. €. Einzahlungen resultierten aus dem Ausgleich des
Unternehmensergebnisses des Jahres 2022 in Hohe von 143,5 Mio. € durch die Konzernmutter, aus Eigenkapitalzufihrungen in
Hohe von 20,3 Mio. € sowie Darlehensaufnahmen in Héhe von 102,5 Mio. €. Dem standen Auszahlungen fir Tilgungen von Darlehen
in Hohe von 34,2 Mio. € und gezahlte Zinsen in Hohe von 6,9 Mio. € gegentiber.

Insgesamt konnte der Mittelzufluss aus der Finanzierungstatigkeit die Abfllisse aus dem operativen Geschéft und der

Investitionstatigkeit nahezu decken, so dass sich der Zahlungsmittelbestand im Geschaftsjahr nur leicht (um -0,2 Mio. €) verdnderte.
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Investitionen

in Mio. €

2023 2022 Verdnderung

in %
Infrastruktur Fahrweg 45,4 45,4 -
Elektromobilitét 67,5 27,6 >100,0
Stadtbahnfahrzeuge 343 26,5 29,4
Infrastruktur Allgemein 4,8 53 -9,4
Angebotserweiterung 2,1 2,7 -22,2
Sonstiges 19,4 17,6 10,2
Gesamt 170,4 125,1 36,2

Die KVB hat im Geschéftsjahr 2023 im Wesentlichen in den Ausbau und die Erneuerung des Sachanlagevermdgens investiert. Die

Investitionsausgaben lagen dabei mit 170,4 Mio. € deutlich Gber dem Vorjahreswert (125,1 Mio. €).

Bei der Infrastruktur Fahrweg hat sich die Planrealisierung im Bereich Ausristung Fahrweg gegentber dem Vorjahr verbessert, da ein
deutlicher Hochlauf bei den MaSnahmen zur Erneuerung der kommunalen Schiene zu verzeichnen ist.

Bei den MalSnahmen zur Elektromobilitdt wurden die Leistungen fir die 1. Baustufe des Betriebshofes Ost weitestgehend
abgerechnet, die Inbetriebnahme erfolgte planméRiig am 15. Marz 2023. AnschlieSend wird die 2. Baustufe zum Ausbau des

Betriebshofes umgesetzt. Auch die E-Busse konnten fast vollstdndig mit dem Hersteller abgerechnet werden.

Bei den Stadtbahnfahrzeugen wurden die HF6-Fahrzeuge im Geschéftsjahr 2023 weitgehend abgerechnet. Aufgrund der
Verzogerungen im Projekt NF12 haben sich hier Zahlungsmeilensteine verschoben.

Die Infrastruktur beinhaltet die Abrechnung der Generalunternehmerleistung fir das Gebaude der Elektrowerkstatt.
Personalengpasse im Bereich Gebdudemanagement und neue Uberlegungen hinsichtlich der Verlegung des Bauhofes auf dem

Betriebshof West verzogerten die Sanierungsarbeiten an den Bestandsgebauden.

Bei den Angebotserweiterungen konnten im Rahmen der Kapazitatserweiterung auf den Linien 4, 13 und 18 die Umbaumalnahme
an der Haltestelle Berliner StraBe abgeschlossen und die MaBnahmen an der Stegerwaldsiedlung sowie in Schlebusch begonnen
werden. Planungsleistungen konnten wegen verspéteter Vergabe nicht im vorgesehenen Umfang abgerechnet werden. Fir die Ost-
West-Achse wurden zunadchst weitere Gutachten fur eine detailliertere Planung erstellt, so dass sich die bauliche Umsetzung der

MaBnahmen verzogerte.

Bauzeitenverzdgerungen sind im Projekt Nord-Stid-Stadtbahn (3. Bauabschnitt) aufgrund von Kampfmittelfunden eingetreten. Dies

fUhrte dazu, dass flr das Jahr 2023 geplante Leistungen erst 2024 ausgefihrt werden kénnen.

Schwierigkeiten bei der technischen Umsetzung und bei der Vergabe von Leistungen fihrten im Projekt Intermodal Transport

Control System (ITCS) dazu, dass Planmittel nicht vollstdndig ausgegeben werden konnten.

Die Position,Sonstiges” beinhaltet unter anderem Investitionen in Betriebs- und Geschéftsausstattung, in den [T-Bereich sowie die fur
die KVB ungewdhnlich hohe Finanzinvestition durch die Ubernahme der restlichen Anteile (49 %) an der Schilling Omnibusverkehr
GmbH (SOV).
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ERTRAGSLAGE

Gewinn- und Verlustrechnung (Kurzfassung)

in Mio. €
2023 2022 Ergebnisverédnderur
in %
Gesamtleistung 276,1 239,9 15,1
Sonstige betriebliche Ertrage 122,7 145,8 -15,8
Materialaufwand -163,0 -183,9 11,4
Personalaufwand -266,8 -254,4 -4,9
Abschreibungen -48,1 -46,5 -3,3
Sonstige betriebliche Aufwendungen -46,8 -39,1 -19,8
Finanzergebnis -5,2 -5,0 -5,1
Ergebnis nach Steuern -131,1 -143,2 8,4
Steuern -0,3 -0,3 0,0
Unternehmensergebnis -131,4 -143,5 8,4

Im Geschéftsjahr verbesserte sich das Unternehmensergebnis um 8,4 % beziehungsweise 12,1 Mio. € auf rund -131,4 Mio. €. Damit
konnte das geplante Unternehmensergebnis von -141,2 Mio. € um 9,8 Mio. € tbertroffen werden. Die Stadtwerke Kéln GmbH gleicht
als Muttergesellschaft das Unternehmensergebnis gemall dem Organschaftsvertrag aus.

Die in der Gesamtleistung enthaltenen Umsatzerldse stiegen im Geschéftsjahr trotz konstanter Fahrgastzahlen um 14,4 %
beziehungsweise 32,8 Mio. € auf 259,7 Mio. €, bedingt durch gestiegene Tarife im Verkehrsverbund Rhein-Sieg und den Wegfall der
Fahrgeldausfalle aufgrund des 9-Euro-Tickets im Vorjahr.

Die sonstigen betrieblichen Ertrdge sanken — insbesondere aufgrund geringerer Zuschisse — im Geschéftsjahr um 15,8 %
beziehungsweise 23,1 Mio. € auf 122,7 Mio. €.

Den Ertragen stehen vor allem der Material- und der Personalaufwand gegentber. Positiv auf das Unternehmensergebnis wirkten
sich insbesondere reduzierte Ruckstellungsbildungen fir Instandhaltungsverpflichtungen aus, die fir die Minderung des
Materialaufwandes verantwortlich waren, der im Vergleich zum Vorjahr um 20,9 Mio. € sank. Der Personalaufwand erhohte sich
aufgrund steigender Lohne und Gehalter und hoherer Aufwendungen fiir Altersversorgung im Vergleich zum Vorjahr um insgesamt
12,4 Mio. €.

Die Abschreibungen auf Vermdgensgegenstande des Anlagevermdgens stiegen leicht gegentiber dem Vorjahr um 1,6 Mio. €.
Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen lagen im Berichtsjahr mit einem Volumen von 7,7 Mio. € Uber dem Vorjahresniveau.

Das Finanzergebnis sank aufgrund verstarkter Darlehensaufnahme und des erhéhten Zinsniveaus im Vergleich zum Vorjahr um
0,2 Mio. €

Der Aufwandsdeckungsgrad stieg von 73,0 % im Vorjahr um 2,4 Prozentpunkte auf 75,4 % im Berichtsjahr.
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SPONSORING

Im Geschaftsjahr hat die KVB vier Sponsoringmalinahmen mit einem Gesamtvolumen in Héhe von 13.317,62 € durchgefihrt:

Verkehrswacht Koln e. V., Aktion ,Schule hat begonnen’, Logo auf 100 Spanntlchern, 3.000,00 €,

Freifahrt fir NRW-Ehrenamtskarteninhaber in K6In am Koélner und Internationalen Ehrenamtstag, 3.735,93 €,
Freifahrt fUr KéIner Feger/Streetworker (Stadt KéIn bzw. SKM), 6.215,33 €,

Stadtmarketing, Deutschlandticket fiir den Adventskalender 2022, Leistung im Jahr 2023, 366,36 €.

N 2NN Z

CORPORATE GOVERNANCE

Der Deutsche Corporate Governance Kodex stellt wesentliche gesetzliche Vorschriften zur Leitung und Uberwachung deutscher
borsennotierter Gesellschaften dar und enthélt international und national anerkannte Standards guter und verantwortungsvoller
Unternehmensfiihrung. Die Kélner Verkehrs-Betriebe AG bekennt sich insoweit zu der im Deutschen Corporate Governance Kodex
enthaltenen Aussage, dass Unternehmen verantwortungsvoll und auf nachhaltige Wertschépfung ausgerichtet zu leiten und zu

kontrollieren sind.
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Arbeiten bei der KVB

Personalbestand (31.12.)

mannlich weiblich 2023 2022
Gesamt Gesamt
.|

Arbeitnehmer und Arbeitnehmerinnen

(inkl. Vorstand) 3.252 717 3.969 3.857
Auszubildende 159 31 190 195
Gesamt 3.411 748 4.159 4,052
in % 82,0 18,0 100,0 100,0

Die KVB-Belegschaft einschliel3lich der Auszubildenden ist zum 31. Dezember 2023 im Vergleich zum Vorjahr um 107
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (+2,6 %) gestiegen. Im Jahresdurchschnitt stieg die Mitarbeiterzahl (inklusive Vorstand) um 28 auf

insgesamt 4.086 Mitarbeitende, davon 171 Auszubildende.

Im Geschaftsjahr 2023 hat die KVB insgesamt 344 Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer und 66 Auszubildende eingestellt. Im
gleichen Zeitraum sind 289 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und 14 Auszubildende fluktuations- oder altersbedingt aus dem
Unternehmen ausgeschieden.

Von den 4.159 am 31. Dezember 2023 beschaftigten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern hatten 51 einen befristeten Arbeitsvertrag,
714 davon waren teilzeitbeschaftigt. 181 Mitarbeitende erhielten aus unterschiedlichen Griinden keine Beztige. Dazu zahlten
beispielsweise Eltern- und Pflegezeiten, Langzeiterkrankungen, Renten auf Zeit und Sonderurlaube. Nach Umrechnung der
Teilzeitbeschaftigten in Vollzeitkrafte ergibt sich zum Ende des Berichtsjahres ein Personalbestand an Vollzeitkraften von 3.830
aktiven Beschaftigten (Vorjahr 3.762).

Am 31. Dezember 2023 beschéftigte die KVB 349 (Vorjahr 350) schwerbehinderte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, einschlieflich
der ihnen Gleichgestellten. Die vom Gesetzgeber geforderte Mindestquote von 5,0 % wurde im gesamten Geschaftsjahr 2023 um

mehr als 75,0 % Ubererfillt.

Die KVB hat in den vergangenen Geschéftsjahren zahlreiche MaBnahmen zum Schutz ihrer Mitarbeitenden vor dem Coronavirus

ergriffen. Seit Februar 2023 sind fast sémtliche Corona-Malinahmen beendet.
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CHANCENGLEICHHEIT ZWISCHEN MANNERN UND FRAUEN — ERKLARUNG ZUR
UNTERNEHMENSFUHRUNG GEMASS § 289F HGB

Im Rahmen des Gesetzes fur die gleichberechtigte Teilhabe von Mannern und Frauen in der Privatwirtschaft und im 6ffentlichen
Dienst hat die KVB die ZielgroBen wie folgt formuliert, die bis zum 30. Juni 2027 erreicht werden sollten:

Frauenanteil
in %

Zielgrof3e Stand Stand

31.12.2023 31.12.2022

Aufsichtsrat 40,0 20,0 20,0
Vorstand 50,0 25,0 25,0
2. Fihrungsebene (Bereichs- und Stabsstellenleiter) 30,0 15,0 15,0
3. Fihrungsebene 30,0 31,7 38,5

Gemal3 der ZielgrolRe soll sich der Frauenanteil im Aufsichtsrat zu gleichen Teilen aus Vertreterinnen der Anteilseigner und der
Arbeitnehmerinnen zusammensetzen. Zum Abschlussstichtag 31. Dezember 2023 sind es drei Vertreterinnen der Anteilseigner
sowie eine Arbeitnehmervertreterin. Die Zielgroe wurde im Aufsichtsrat nicht erreicht.

Die Zielgrof3e im Vorstand wurde ebenfalls nicht erreicht. Auch auf der 2. Fiihrungsebene ist die Frauenquote unverandert. Aufgrund
rentenbedingter Austritte werden hier aber in den ndchsten Jahren weitere Verdnderungen erwartet. Allein bei der
3. Fiihrungsebene liegt die Quote Stand 31. Dezember 2023 Uiber dem Zielwert.

TARIFSTEIGERUNG

Aufgrund der Tarifeinigung der Tarifvertragsparteien im Frihjahr 2023 kommt es zum 1. Médrz 2024 zu einer Erhéhung der
Tabellenentgelte. Zeitgleich mit dem Einigungspapier wurde der Tarifvertrag Uber Sonderzahlungen zur Abmilderung der
gestiegenen Verbraucherpreise (= TV Inflationsausgleich) unterzeichnet. Dieser bildet die Grundlage dafir, dass den Beschéftigten
ein Inflationsausgleichsgeld von insgesamt 3.000 Euro gewdahrt wurde. Dabei wurden mit dem Entgelt fir Juni 1.240 Euro und in den
Monaten Juli 2023 bis Februar 2024 monatliche Sonderzahlungen in Hohe von jeweils 220 € gezahlt. Teilzeitbeschaftigten wurden
die Sonderzahlungen jeweils anteilig gezahlt.

AUSBILDUNG UND PERSONALFORDERUNG

Mit 190 Ausbildungsplatzen tber alle Ausbildungsjahre hat die KVB im Geschéftsjahr 2023 ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
wieder ein groBes Ausbildungsplatzangebot bereitgestellt. Von den Ausbildungspldtzen im Berichtsjahr entfielen 77 (Vorjahr 72) auf
kaufmannische und 113 (Vorjahr 123) auf technische Berufe. Zudem absolvierten 19 (Vorjahr 6) Schilerinnen und Schiler sowie
Studentinnen und Studenten ein Berufspraktikum bei der KVB.

Im Rahmen der Fahrerausbildung schlossen im Berichtsjahr 72 Fahrschiler und Fahrschilerinnen (Vorjahr 66) ihre StraBenbahn-
Fahrerausbildung erfolgreich ab. Ferner hat die KVB im aktuellen Geschéftsjahr 67 (Vorjahr 45) Busfahrschdlerinnen und
Busfahrschdler in ihrer Fahrschule und weitere 16 (Vorjahr 6) in einer Fremdfahrschule ausgebildet.
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Die Weiterbildung hatte auch im Jahr 2023 bei der KVB einen hohen Stellenwert. 1.456 Mitarbeitende erhielten mindestens eine
Weiterbildungsmalinahme. Jeder Mitarbeitende nahm durchschnittlich an 1,6 Schulungstagen teil. Intern wurde Gberwiegend in
Prasenz geschult. Aber auch Online-Veranstaltungen und E-Learnings gewinnen immer mehr an Bedeutung. Neben den fachlichen
und gesetzlich vorgeschriebenen Schulungen standen unter anderem auch in diesem Jahr die Themen Fihrung, Digitalisierung und
Wandel der Arbeitswelt im Mittelpunkt.

Insgesamt gab es 3.582 Teilnahmen an WeiterbildungsmalZnahmen.

In Summe investierte die KVB rund 2,1 Mio. € in die Weiterbildung ihrer Beschaftigten.

,AUDIT BERUFUNDFAMILIE”

Die familien- und lebensphasenbewusste Personalpolitik ist fester Bestandteil unserer Unternehmensstrategie und unserer
Unternehmenskultur. Das ,audit berufundfamilie” soll uns dabei unterstiitzen, unsere Personalpolitik nachhaltig weiterzuentwickeln.
Dabei wollen wir auch gesellschaftliche Veranderungen aufgreifen und im Unternehmen abbilden.

Wir positionieren uns intern wie extern als familienbewusster Arbeitgeber und mochten damit qualifizierte und engagierte
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gewinnen und an uns binden.

Mit dem Zertifikat,audit berufundfamilie” verbessern wir auch die Fahigkeit, unser OPNV-Angebot qualifiziert zu erbringen.
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Logistik

Im Berichtsjahr hat der Bereich Materialwirtschaft ein Bestellvolumen von rund 274,0 Mio. € beauftragt. Die Ausschreibungen nach
Sektorenverordnung umfassten 80 Positionen im Gesamtwert von rund 84,3 Mio. €. Davon wiederum entfielen rund 48,3 Mio. € auf

Dienstleistungsauftréage, 20,3 Mio. € auf Lieferauftrage und 15,7 Mio. € auf Bauleistungen.

Der Lagerbestand erhohte sich im Berichtsjahr um 2,7 Mio. € von 29,5 Mio. € auf 32,2 Mio. €.
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Umwelt- und Klimaschutz

Zu den wichtigen Aufgaben in der heutigen Zeit zahlt es, Mobilitdt, Umwelt- und Klimaschutz in Einklang zu bringen. Das gilt
insbesondere in einem Ballungsraum wie K&éIn mit einer Einwohnerschaft von mehr als einer Million Personen und rund 300.000
Pendlerinnen und Pendlern werktdglich. Darum ist die KVB umso mehr gefordert, eine umwelt- und klimafreundliche Mobilitat
anzubieten. Die KVB unternimmt seit langem vielfdltige Anstrengungen, um Emissionen zu reduzieren, ressourcenschonend
vorzugehen und gleichzeitig mehr Fahrgéaste beférdern zu kdnnen. Hierbei verfolgen wir eine Strategie der schrittweisen

Verbesserungen und verstehen uns als aktiver Partner der Stadt Kaln.
Seit dem Jahr 2016 nutzt die KVB ausschlieBlich zertifizierten Okostrom.

Im Geschaftsjahr 2023 hat die KVB mit der Planung des ndchsten Bauabschnitts auf dem Betriebshof Nord in KéIn-Niehl begonnen.
In KoIn-Porz entsteht ein neuer Betriebshof fiir die erweiterte E-Busflotte. AuBerdem wird die Erneuerung von Beleuchtungsanlagen
mit dem Einbau von energieeffizienteren LED-Leuchten fortgesetzt.

Abgerundet wird das Beférderungsangebot durch Leihrader, die seit dem Jahr 2015 als ressourcenschonendes Beférderungsmittel
hinzugekommen sind. Im Berichtsjahr wurde das Stationsnetz der KVB-Rader weiter ausgebaut. Dazu baut die KVB seit Herbst 2021
in den Vororten KoIns Stationen fur die KVB-Rader auf. Hierdurch wird das Angebot bis zur Stadtgrenze ausgeweitet und mit
definierten Stationen Uber die Stadtgrenze hinaus ausgedehnt. Die Stationszone ergédnzt die Flexzone in der KoIner Innenstadt.
Dariber hinaus hat der Rat der Stadt KéIn am 20. Juni 2022 ein Pilotprojekt mit 15 KVB-Lastenrddern in den Kélner Stadtteilen Deutz,
Neubrick und Nippes beschlossen, das im Dezember 2022 gestartet ist und seitdem kontinuierlich beobachtet wird.

Durch das auf EMAS (Eco-Management and Audit Scheme) basierende Umweltmanagementsystem werden jahrlich die
Auswirkungen der Tatigkeiten und Dienstleistungen des Unternehmens auf die Umwelt systematisch untersucht, analysiert und
revalidiert (erstmals im Jahr 1998). Auch im Berichtsjahr hat die KVB am Umweltaudit nach EMAS teilgenommen und ihre

aktualisierte Umwelterkldrung im Internet veréffentlicht.
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Nachhaltigkeit

Bereits im Jahr 2003 ist die KdIner Verkehrs-Betriebe AG der internationalen Charta fur nachhaltige Entwicklung der UITP
(Internationaler Verband fur offentliches Verkehrswesen) beigetreten. Die Charta verpflichtet Unternehmen, die Prinzipien einer
nachhaltigen Entwicklung als strategisches Ziel in ihrer Geschéftspolitik zu verankern. Dabei ist die Kélner Verkehrs-Betriebe AG
durch den Beitritt verpflichtet,

- durch Informationen und den Dialog mit allen relevanten Akteurinnen und Akteuren Uber bewahrte Verfahrensweisen die
Fhrungsqualitdten in Sachen nachhaltige Entwicklung zu férdern,

-> auf die Politik sowie auf die relevanten Verwaltungen einzuwirken, damit diese ein verantwortungsbewusstes Gleichgewicht zwischen
sozialen, 6kologischen und wirtschaftlichen Erwagungen herstellen,

-> Schulungs- und Mentoring-MaRnahmen durch Aktivitdten und Foren zu unterstltzen, die sich auf Verfahren einer nachhaltigen
Entwicklung konzentrieren, sowie

-> regelmafig Uber nachhaltige Entwicklungen und gute Beispiele zu berichten.

Im Jahr 2023 veréffentlichte die Koiner Verkehrs-Betriebe AG erstmalig einen umfanglichen, unternehmensspezifischen
Nachhaltigkeitsbericht, der sich an den Anforderungen des Deutschen Nachhaltigkeitskodex orientiert. In dem
Nachhaltigkeitsbericht werden die wichtigsten Handlungsfelder und Mal3nahmen dargestellt, die zur Verbesserung der
Nachhaltigkeit des Unternehmens beitragen. Der Nachhaltigkeitsbericht soll dartiber hinaus als Grundlage zur Erfillung kommender,
umfangreicher Berichtspflichten dienen, die das Unternehmen kiinftig betreffen werden.

Mit dem Ziel, die Nachhaltigkeit der KdIner Verkehrs-Betriebe AG kontinuierlich zu verbessern, wird im Unternehmen ein
Nachhaltigkeitsmanagementsystem aufgebaut. Dazu hat das Unternehmen im Jahr 2021 ein eigenes Konzept fir ein
Nachhaltigkeitsmanagementsystem entwickelt, dessen Umsetzung durch Beschluss des Vorstandes beauftragt wurde. Gleichzeitig

setzt das Unternehmen bereits konkrete Mal3nahmen um mit dem Ziel, nachhaltiger zu werden.
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Wesentliche Ereignisse des Geschaftsjahres
BETRAUUNG / DIREKTVERGABE DURCH DEN RAT DER STADT KOLN

Die Stadt KoIn hat die KVB im Wege der Direktvergabe nach Art. 5 Abs. 2 der EU-VO 1370/07 und § 108 GWB mit der Fortfiihrung des
OPNV ab dem 1. Januar 2020 wirksam und rechtskraftig fur weitere 22,5 Jahre beauftragt.

Uber den éffentlichen Dienstleistungsauftrag werden die gemeinwirtschaftlichen Leistungen definiert und ein maximaler
Ausgleichsbetrag festgelegt (,Soll-Ausgleich”). Sollte der Ist-Ausgleichsbetrag Uber dem Soll-Ausgleich liegen, liegt eine
Uberkompensation vor und die zu viel erhaltenen Ausgleichsleistungen miissen zuriickgezahlt werden.

Der von uns auf Basis des Jahresabschlusses 2023 im Rahmen einer Uberschlagig durchgefuhrten beihilferechtlichen Abrechnung
ermittelte Ist-Ausgleich Uberschreitet den im offentlichen Dienstleistungsauftrag vorgegebenen Soll-Ausgleich der
gemeinwirtschaftlichen Verpflichtungen fur das Jahr 2023 nicht. Das Ergebnis der entsprechenden Prifung fir das Geschaftsjahr
2023 wird Ende Mai 2024 erwartet.

NORD-SUD STADTBAHN — BAUFORTSCHRITTE AM WAIDMARKT

Die Arbeitsgemeinschaft ARGE Los Sud hat sich im Rahmen einer Vergleichsvereinbarung aus dem Juni 2020 verpflichtet, das
Gleiswechselbauwerk ohne Vergitung zu sanieren und anschlieend fertigzustellen. Im November 2020 konnten daher die

Bauarbeiten vor Ort wieder aufgenommen werden, wobei es sich zundchst um notwendige Vorarbeiten fir die Sanierung handelt.

In einem ersten Schritt wurde die StraBenbriicke zurlickgebaut, die Uber den Randbereich der U-Bahn-Baugrube fuhrte und zum Teil
auf der BaugrubenumschlieBung des Bauwerks aufgelagert war. Von Januar 2022 bis August 2023 wurde ein umfangreiches
Erkundungsprogramm mit mehreren Taucherteams zur Uberpriifung der Qualitit der BaugrubenumschlieBung durchgefihrt und
durch einen unabhéngigen Gutachter begleitet. Das auf dieser Bestandserkundung aufbauende Gutachten bildet die Basis fur die

noch ausstehenden, weiterfiihrenden statischen Berechnungen.

Im weiteren Bauverlauf muss die Baugrube des Gleiswechsels Waidmarkt aus statischen Griinden zundchst verfillt werden. In einem
ersten Schritt wurde bereits eine zwei Meter starke Schicht aus Kies in die unterste Ebene des Bauwerks eingebracht und die noch
verbleibenden eineinhalb Meter bis zu der sich dartiber befindlichen Stahlbetondecke wurden anschlieend mit Beton aufgefullt.
Auch die dartber liegende, mittlere Ebene des Gleiswechselbauwerks wird mit Kies und Beton verfullt. Im Anschluss wird auf dem
,Kopf” der Schlitzwande um die gesamte Baugrube herum ein massiver Stahlbetonbalken (sogenannter Kopfbalken) hergestellt,
Uber den spatere Auflasten abgefangen werden mussen. Ende 2024 soll die Oberflache am Waidmarkt mit Stahlbetonplatten
abgedeckelt werden. Die Baugrubenabdeckelung sowie die neue Hilfsbriicke werden auf den dann fertiggestellten Kopfbalken aus
Stahlbeton aufgelagert. Die weiteren Arbeiten zur Fertigstellung des Gleiswechsels finden anschlieBend unter dem Deckel statt.

Die Arbeiten bis zur Fertigstellung des Gleiswechselbauwerks und einer moglichen Gesamtinbetriebnahme sind extrem aufwendig
und komplex. Bei allen Arbeiten, die am Gleiswechsel Waidmarkt ausgefuhrt werden, steht Sicherheit an oberster Stelle. Ein
konkretes Datum zu nennen, an dem die Bauarbeiten abgeschlossen sind, ist nicht mdglich, gerechnet wird derzeit mit einer Bauzeit
von etwa acht Jahren, also bis zum Jahr 2031. Im Anschluss muss noch die KVB-Betriebstechnik ausgefihrt werden. Hierzu gehéren

unter anderem der Einbau des Unterwerks und die Anpassung der Zugsicherungstechnik.
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Innovationen
NEUE STADTBAHNEN

Die neuen Stadtbahnen der Serie K5300/HF6 sind mittlerweile zu einem gewohnten Anblick im Hochflurnetz der KVB geworden. Bis
zum Ende des Jahres 2023 sind 29 der 30 Fahrzeuge geliefert worden. 27 Fahrzeuge standen Ende 2023 dem Fahrgastbetrieb zur

Verfligung. Das 30. und damit letzte Fahrzeug dieser Stadtbahnserie wird voraussichtlich zum Ende des 1. Quartals 2024 geliefert.

Neben der Inbetriebnahme der ankommenden Fahrzeuge und deren Vorbereitung fiir die Aufnahme in den Fahrgastbetrieb stand
die Erlangung des Netzzugangs fiir die Stadtbahnlinien der Stadtwerke Bonn Verkehrs GmbH (SWB) im Mittelpunkt der Aktivitaten
des Geschéftsjahres 2023. Erhohter Kapazitatsbedarf fur die Realisierung der eigenen Fahrzeugbeschaffungsprojekte verhinderte auf
Bonner Seite jedoch bisher die Erteilung des Netzzugangs, obwohl die Eignung der Fahrzeuge nachgewiesen und bestatigt werden
konnte. Mit Vorliegen des Netzzugangs werden die Fahrzeuge der Serie K5300/HF6 auch die Linien 16 und 18 vollstdndig bedienen

kénnen.

In den ersten Betriebsjahren zeigten sich nicht unerhebliche Verbesserungsmaglichkeiten an den Fahrzeugen, die im Jahr 2024 im
Rahmen einer Rollkur in die Fahrzeugserie eingebracht werden sollen. Die Vorbereitungen dafiir haben bereits im Geschéftsjahr 2023

begonnen.

E-BUSSE

Am 29. Juni 2021 hat die KVB auf dem Betriebshof Nord die Ladeinfrastruktur fir ihre Elektrobusse in Betrieb genommen. Mit
Abschluss des ersten Bauabschnitts auf dem Betriebshof Nord kénnen 67 Elektrobusse mit einer 1-zu1-Verbindung zwischen Bus
und Ladegerat geladen werden. Die Planung fiir den zweiten Bauabschnitt auf dem Bahnhof Nord wurde Ende 2023 begonnen.

Aktuell wird in KéIn-Porz ein neuer Betriebshof fiir Elektrobusse errichtet, einschlieflich entsprechender Infrastruktur. Dazu hatte der
Rat der Stadt Kéln im Juni 2021 den Bauplanen der KVB zugestimmt. Auf diesem Betriebshof sollen im ersten Schritt 51 E-Busse
abgestellt und geladen werden. Die feierliche Eréffnung des Betriebshofes fand am 15. Mérz 2024 statt. Seit dem 17. Madrz 2024
fahren vom Betriebshof Porz die bisher gelieferten Elektrobusse der neuen Serien aus. Der zweite und finale Ausbau des Betriebshofs
Porz soll bis Ende 2025 erfolgen.

Ende 2023 waren insgesamt 67 E-Busse in der KVB-Busflotte im Einsatz, bis Ende 2024 sollen es 118 E-Busse sein. Es ist geplant, bis

zum Jahr 2030 die gesamte Busflotte auf Elektroantrieb umzustellen.

ON-DEMAND-SERVICE , ISI”

Seit Dezember 2020 erganzt im Rahmen eines auf vier Jahre angelegten Pilotbetriebs das On-Demand-Angebot,Isi den &ffentlichen
Personennahverkehr der KVB. Zehn elektrisch angetriebene und barrierefreie Fahrzeuge der,Isi*-Flotte sind bedarfsorientiert
tagstiber an Wochentagen in Bedienungsgebieten in Porz, Nippes und Ehrenfeld unterwegs. Am Wochenende wird der On-

Demand-Service nachts auch in der erweiterten Innenstadt angeboten.

Im August 2023 wurden alle drei Bediengebiete erweitert und zusatzlich an Wochentagen die Angebotszeit ausgeweitet. Seitdem
hat sich die Anzahl der Fahrtanfragen und der durchgefiihrten Fahrten stark erhoht.

Im Jahr 2023 haben sich circa 4400 Kundinnen und Kunden neu registriert (gesamt 17.000). Durchgefiihrt wurden 2023 rund 28.500
Fahrten (2022 rund 22.600, seit Projektbeginn gesamt rund 63.000). Insbesondere in den Porzer Stadtteilen war die Nachfrage mit
durchschnittlich 95 Fahrten pro Tag sehr hoch. An nachfragestarken Tagen wurden dort Gber 160 Fahrten durchgefiihrt. Mehr als

80 % aller Fahrten finden im Bezirk Porz statt.
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Rund zwei Drittel der Buchungen erfolgten per App, ein Drittel telefonisch. Jede zweite Fahrt wurde bis zu drei Tage im Voraus
gebucht, die anderen wurden kurzfristig angetreten. Hierbei lag die durchschnittliche Wartezeit bis zum Fahrtantritt bei rund
13 Minuten. Kundinnen und Kunden missen durchschnittlich rund 50 Meter bis zu ihrem Einstiegsort laufen.

Rund 35 % aller Fahrten wurden geteilt. Das bedeutet, dass mehrere Fahrgaste mit einzeln gebuchten Fahrten gleichzeitig befordert
wurden. In einer Kundenbefragung Ende 2022 gaben rund 80 % der den Dienst nutzenden Personen an, dass sie sehr zufrieden oder

zufrieden mit dem Angebot sind.

KVB-RAD

Im Geschaftsjahr 2023 konnte das KVB-Rad mit mehr als 3,6 Mio. Fahrten den Vorjahreswert von 1,9 Mio. Fahrten deutlich
Uberschreiten. Die gesteigerte Performance ist hauptsachlich darauf zurtickzuftihren, dass der starke Vandalismus des Vorjahres
ausblieb, so dass sich die Verbesserungen durch die Neuvergabe im Jahr 2021 voll entfalten konnten. Zudem konnte das
Stationsnetz von 44 auf 108 Stationen erweitert und die ErschlieBung der Aul3enbereiche wesentlich verbessert werden. An den
KoIner Stadtgrenzen wurden zudem Ubergangsstationen zu den Leihradangeboten von Wupsi, RVK, RSVG und REVG eingerichtet,
um flr Ein- und Auspendelnde ein durchgehendes und tarifintegriertes Angebot bereitzustellen. Zusatzliche Push-Effekte wurden
durch die erfolgreiche Integration des Deutschlandtickets erzielt. Mit Gber 68.000 Neuanmeldungen wurde ebenfalls ein neuer

Spitzenwert erreicht. Rund 1.700 Personen meldeten sich ab.

BETRIEB STADTBAHN UND BUS

Die Digitalisierung in der Fahrerausbildung und im Fahrdienst wurde auch im Geschéftsjahr 2023 weiter vorangetrieben. Im Rahmen
der Fahrzeugneubeschaffung fur die verschiedenen Stadtbahn-Typen ist geplant, einen Fahrsimulator anzuschaffen und in Betrieb
zu nehmen. Um eine Simulation im Netzbetrieb Gben zu kdnnen, will die KVB dartiber hinaus den derzeit genutzten
Stellwerksimulator ersetzen. Das soll die Ausbildung von Verkehrsmeisterinnen und Verkehrsmeistern sowie anderen Berufsgruppen
qualitativ aufwerten.

Das im Geschéftsjahr 2023 gestartete Projekt zur Digitalisierung der Arbeitsabldufe fur diese Personengruppe in der
Betriebssteuerung und -Uberwachung nimmt Fahrt auf und geht im Jahr 2024 in die Pilotphase. Ziel ist es, durch den Einsatz von
mobilen Endgeraten die Arbeitsabldufe effizienter und sowohl fur die Mitarbeitenden als auch flir die Fahrgéaste qualitativ besser zu
gestalten.

FAHRWEG

Innovatives Zweiwegeschienenmessfahrzeug

Der Bereich Fahrweg verfolgt seit Jahren eine breit angelegte Digitalisierungsstrategie. Dazu gehort die Steigerung von Quialitdt und
Quantitat von zu ermittelnden Messdaten aus der Gleis- und Fahrleitungsinfrastruktur (,Glaserner Fahrweg"). In einem
Gemeinschaftsprojekt mit der Firma Goldschmidt wurde Uber die vergangenen drei Jahre ein innovatives
Zweiwegeschienenmessfahrzeug entwickelt, welches in dieser Form auf dem Markt einmalig und erstmalig bei der KVB im Einsatz
sein wird. Ziel ist es, durch eine enorme Menge an Messdaten VerschleiRprognosen zu erstellen, um Instandsetzungs- und
Erneuerungsmaflnahmen wirtschaftlicher und zukunftsorientierter zu gestalten. Dabei werden Video-, mechanische, elektronische
und Lasermesssysteme verwendet, welche die gewonnenen Daten unter anderem durch Nutzung von kinstlicher Intelligenz und

Computervision aufbereiten, auswerten und fur die Instandhaltung zur Verfigung stellen.

Das Projekt lauft aktuell an und soll Ende des Jahres 2024 erste Messdaten liefern. Das System kann gerade im Bereich der
Videoinspektion und Computervision durch die KVB selbst erweitert und angelernt werden. Es wird also mit jedem gefundenen
Fehler intelligenter”.
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Praxistest,,Autonome Reinigungsroboter”

Im Hinblick auf den Ablauf und die Vernetzung von Arbeitsabldufen aus der Industrie 4.0 ergeben sich neue reinigungs- und
informationstechnische Maglichkeiten. Dabei hat sich der Bereich Fahrweg zur Erprobung eines vollautonomen Reinigungsroboters
fur den Bereich der unterirdischen Haltestellen entschieden.

Als Reinigungsort wurde dazu die unterirdische Haltestelle Heumarkt ausgewahlt. Die hierbei gesammelten Erkenntnisse wurden
sowohl fotografisch als auch Uber schriftliche Reinigungsprotokolle festgehalten, auBerdem tGber maschinell erstellte Protokolle des
Roboters.

Der Roboter erfilllte zwar die Anforderungen an Autonomie und Sicherheit, dennoch kommt die Bewertung der Pilotphase zu dem
Ergebnis, dass sich die Anschaffung eines Reinigungsroboters zur Reinigung einer ¢ffentlichen unterirdischen Haltestelle zum
aktuellen Zeitpunkt weder wirtschaftlich (Kosten pro Stunde) noch technisch lohnt (Reinigungsqualitdt und manuelle Arbeiten).

Abgesehen von den aktuell berechneten Kosten kénnte sich die Lage in Zukunft allerdings andern, so dass automatisierte Systeme
beispielsweise aufgrund eines dramatischen Arbeitskréftemangels oder der Verfligbarkeit von Zuschissen einen Vorteil haben

konnten.

Wie sich diese einzelnen, zum Teil optimierbaren Parameter auf die automatisierte Reinigung auswirken, kann in einem weiteren

Pilotprojekt Uberprift werden.

WERKSTATTEN

Im Bereich Werkstatten Stadtbahn und Bus sind im Geschaftsjahr 29 von 30 neuen Stadtbahnfahrzeugen der Baureihe HF6 durch
den Lieferanten Alstom ausgeliefert worden, wovon bereits 27 in Betrieb genommen wurden und fur den Fahrgastverkehr zur
Verfigung stehen. Gleichzeitig hat die Auslieferung der neuen E-Busse mit weiteren 56 Fahrzeugen begonnen. Im Geschéftsjahr
wurde die werkstattseitige Inbetriebnahme des neuen Bus-Betriebshofes Porz vorbereitet und ein neues Grundsttck fur einen neuen
Betriebshof der Stadtbahn in Wesseling erworben. Parallel dazu erfolgten die weiteren Planungen fir den Umbau der anderen
Betriebshofe: zum einen, um im Busbereich die vollstandige Elektrifizierung der E-Busflotte bis zum Jahr 2030 zu ermoglichen, und
zum anderen, um im Stadtbahnbereich die Auslieferung der zukinftigen NF6/12- sowie HFX-Fahrzeuge - bei gleichzeitig anderer
Fahrzeugkonfiguration — zu ermdglichen. Die neuen Fahrzeugeinheiten sind ldnger als der derzeitige Fahrzeugbestand, so dass die
Werkstattinfrastruktur und die Abstellkapazitdten dementsprechend angepasst werden missen.

ITCS

Im Berichtsjahr 2023 wurde die Umristung der Stadtbahnserien 4500, 5100, 5200 und 2400 abgeschlossen. Ein Teil des Umbaus
entfiel auf die Ausristung der Fahrzeuge mit Multifunktionsanzeigern. Momentan wird auf den Multifunktionsanzeigern lediglich
eine Perlschnur zur Darstellung des Streckenverlaufs angezeigt, im Verlauf des Jahres 2024 wird die Darstellung unter anderem um

Auskinfte Gber Stérungen, Umleitungen, Barrierefreiheit und Veranstaltungen erweitert.
Der Umbau der Stadtbahnserien 2200, 2300 und 4000 ist zu 95 % abgeschlossen.

Die veraltete Technik der Video-Innenraum-Uberwachung in den Stadtbahnfahrzeugen wird bis Ende 2024 durch eine moderne, IP-
basierte Technik ersetzt. Im Geschaftsjahr 2023 wurde mit dieser Umristung begonnen.

Teil der Umristung ist auch der Einsatz von kinstlicher Intelligenz zur Ermittlung des sogenannten Besetzgrades, also der Auslastung

innerhalb der Stadtbahnfahrzeuge. Die so ermittelten Informationen werden im kommenden Jahr der Kundschaft an den
Fahrgastinformationsanzeigern der Haltestellen zur Verfigung gestellt.
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Weiterhin wurde im Berichtsjahr die Modernisierung der Leitstellenarbeitsplatze durch die Beschaffung von neuer Hardware
abgeschlossen. Zudem wurde mit Einfihrung eines Redaktionssystems die Basis fiir eine moderne Kundeninformation bei Storfallen
gelegt. Ziel fur das kommende Jahr ist es, das Redaktionssystem per Software so weiterzuentwickeln, dass sich Storungen und
alternative Verbindungen zeitnah auf den Ausgabemedien darstellen lassen. Zu diesen Medien zahlen die

Fahrgastinformationsanzeiger der Haltestellen, die Multifunktionsanzeiger in den Fahrzeugen und die KVB-App.

Der erste Prototyp der Anzeiger in den Zugangen zu den Zwischenebenen wurde an der Haltestelle Rudolfplatz montiert und in
Betrieb genommen. Die Elektroverkabelungsarbeiten fur die weiteren 96 Anzeiger haben begonnen.

FORSCHUNGSPROJEKT ,MOBILITY INTELLIGENCE AS A SERVICE" (MIAAS)

Als aktiver Praxispartner Gbernimmt die KVB weiterhin eine gestaltende Rolle beim Forschungsprojekt MIAAS und unterstitzt die
Partner aus Wissenschaft und Industrie bei der Entwicklung eines Dashboards zum Monitoring, zur Steuerung und Analyse von
Mobilitdtsdaten.

Die KVB konnte im Geschéftsjahr einen wesentlichen Beitrag zum positiven Gelingen des Projektes leisten. Im Rahmen eines
Feldversuchs konnten wichtige Erkenntnisse in Bezug auf die Ortungsgenauigkeit von Shared-Mobility-Angeboten sowie die
Datenlibertragung und Visualisierung von Standortdaten mittels standardisierter Schnittstellen gewonnen werden. DarUber hinaus
wurden weitere Funktionen in das Dashboard eingebaut, ein Datenkatalog zur Anwendung von standardisierten Schnittstellen
erarbeitet und ein Anforderungskatalog als vorbereitende Mainahme einer méglichen Ausschreibung erstellt. Alle Informationen

wurden mit der Stadt KoIn geteilt, um die Erfahrungen fir weitere datenbasierte Projekte zu nutzen.
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Risiken- und Chancenbericht
RISIKOMANAGEMENTSYSTEM

Das im Unternehmen implementierte Risikomanagementsystem sichert mit vierteljahrlich stattfindenden Risikoinventuren die
permanente Uberwachung von Risikofaktoren. Es dient dem friihzeitigen Erkennen sowie der Steuerung von Risiken, die potenziell

die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der KVB gefdhrden, und fordert damit die Nutzung kinftiger Handlungsspielrdaume.
Die konzernweite Unternehmensrevision pruft die Abldufe des Systems sowie dessen Wirksamkeit und Angemessenheit.

Im Rahmen des Risikomanagementprozesses werden alle identifizierten Risiken des operativen und strategischen Geschéftes
analysiert und dokumentiert, nach Schadenshohe und Eintrittswahrscheinlichkeit eingestuft sowie in die Unternehmenssteuerung

integriert.

Klassifizierung der Eintrittswahrscheinlichkeiten:

Sehr hoch Uber 50 % bis <100 %
Hoch Uber 20 % bis 50 %
Mittel Uber 5 % bis 20 %
Gering bis 5 %

Die Klassifizierung der Schadenshdhen orientiert sich an der Hohe des Jahresergebnisses und erfolgt fir die KVB zum Stichtag
31. Dezember 2023 gemal3 nachfolgender Tabelle:

Existenzgefdhrdend Uber 500 Mio. €
Gravierend Uber 150 Mio. € bis 500 Mio. €
Wesentlich 75 Mio. € bis 150 Mio. €
Moderat 37,5 Mio. € bis unter 75 Mio. €
Niedrig unter 37,5 Mio. €

In den Risikomanagementprozess sind Vorstand, Konzernleitung und Aufsichtsrat durch regelmaBige Berichterstattung
eingebunden. Die Meldeschwelle fur die regelmaRige Berichterstattung betrégt bei Ergebnisrisiken 5 Mio. € Netto-Schadenswert
(bei reinen Cashflow-Risiken 10 Mio. €).

Zusétzlich zur reguldren Abfrage erfolgt bei unvorhergesehenen wesentlichen Verdnderungen eine Berichterstattung in Form einer
Ad-hoc-Meldunag.
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RISIKEN DER KUNFTIGEN ENTWICKLUNG

Marktrisiken

Die langfristigen Folgen des Ukraine-Kriegs sind gegenwartig nicht abschétzbar. Jedoch zeigen sich bereits — neben der generell
hohen Inflation im Euroraum — Lieferkettenprobleme, die zu einer signifikanten Verteuerung von Rohstoffen und Materialien fuhren.
Die zum Zeitpunkt der Aufstellung des Mittelfristplans fur die Jahre 2024 bis 2028 erwarteten Kostensteigerungen wurden im

Rahmen des geplanten Unternehmensergebnisses bertcksichtigt.

Weitere Einschrankungen in der Energieversorgungssicherheit sowie potenzielle Lieferkettenstérungen und -ausfélle stellen fir die
KVB grundsatzlich Risiken dar, die aufgrund des Vorliegens komplexer Wechselwirkungen bezlglich der potenziellen Auswirkungen
nicht konkret kalkulierbar sind.

So fuhrt die derzeitige politische und wirtschaftliche Entwicklung aktuell zu Lieferkettenverzogerungen bei der Beschaffung von
Material, welches fir die Instandsetzung und Reparatur von Fahrzeugen benétigt wird. Dies kann zu einem erhéhten Fahrzeugausfall
und infolgedessen zu Umlaufausfallen und somit einer Ausdiinnung des Fahrplans fuhren. Die Entwicklungen am Markt werden

daher intensiv beobachtet und - sofern nétig — friihzeitig entsprechende Gegensteuerungsmafinahmen eingeleitet.

Mindererlése durch die Einfiihrung des Deutschlandtickets

Durch die Einfihrung des Deutschlandtickets im Mai 2023 ergibt sich grundsétzlich fur die KVB ein Erlésminderungsrisiko, welches
insbesondere durch Kundenwanderungen aus bestehenden Tarifen hin zum Deutschlandticket entsteht, die nur teilweise durch
einen erwarteten Anstieg der Zahl von Neukunden kompensiert werden kénnen. Gemal veroffentlichter NRW-Forderrichtlinien sind
nicht gedeckte Ausgaben im offentlichen Personennahverkehr, die im Zusammenhang mit dem Deutschlandticket entstehen, von
Bund und Landern auszugleichen. In der Wirtschaftsplanung im September 2023 wurde davon ausgegangen, dass die
bereitgestellten Fordermittel nicht ausreichen, um die Mindererldse des Deutschlandtickets in den Jahren ab 2024 vollumfénglich zu
kompensieren. Nach der Beschlussfassung der Ministerprasidentenkonferenz im November 2023 besteht nun fir das Jahr 2024 die
Méglichkeit, dass nicht ausgeschopfte Férdermittel aus dem Jahr 2023 in das Jahr 2024 (ibertragen werden. Daraus resultiert die
Chance, dass die Planpramissen 2024 tbertroffen werden. Fir das Jahr 2025 wird weiterhin erwartet, dass die Fordergelder nicht
ausreichen werden, fir das Jahr 2026 sind die Rahmenbedingungen beim Deutschlandticket noch ungewiss. Demnach bleibt das
Risiko moglicher Mindererldse durch die Einfihrung des Deutschlandtickets fir die Jahre ab 2025 weiterhin bestehen.

Stromkostenrisiko

Bis Ende des Jahres 2023 bestanden Stromliefervertrage mit festen Bezugskonditionen. Ab 2024 gilt ein neuer Stromliefervertrag, der
an aktuelle Stromhandelspreise gekoppelt ist. Fir das Jahr 2024 wurden bereits alle geplanten Tranchen gekauft, um den erwarteten
Strombedarf zu decken. Fur die Jahre ab 2025 drohen daraus weiterhin ungeplante Ergebnisbelastungen. Aktuell liegen die
Strompreise unterhalb der angesetzten Planungspramissen, jedoch ist der Einfluss der erwarteten Erhohung der Netzentgelte auf die

Entwicklung der Stromkosten derzeit nicht abschatzbar.
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Rahmenbedingungen und rechtliche Risiken

Ausbleibende Betriebskostenzuschiisse

Zwecks Stabilisierung des OPNV wurde seitens der Landesregierung des Landes NRW im Dezember 2022 ein Programm zur
Krisenbewadltigung, insbesondere zur Kompensation der Energiekostensteigerungen, aufgelegt. Weiterhin beabsichtigt das Land,
zusatzliche Regionalisierungsmittel fiir die Absicherung des bestehenden OPNV-Angebots einzusetzen. Hieraus erwartet die KVB

finanzielle Ergebnisentlastungen, deren Umfang aktuell noch unbekannt ist.

Betriebsrisiken

Risiken bei der Fahrzeugneubeschaffung und -instandsetzung
Die Fahrzeuge und technischen Anlagen setzt die KVB mit einem hohen Grad an Zuverldssigkeit und Sicherheit sowie unter
Berticksichtigung gegebener Umweltstandards ein. Technischen Ausfallrisiken sowie umweltbezogenen Risiken begegnet das

Unternehmen mit einer permanenten Verbesserung des technischen Standards.

So wird derzeit eine Vielzahl von StraBenbahnen neu beschafft. Die Beschaffungspldne und -zeitrdume unterliegen verschiedenen
Risiken, die zu Verzogerungen der Lieferungen und damit zu Mehrkosten in Form von zusétzlicher Instandhaltung bei Altfahrzeugen
fUhren kénnen. Der Busbereich steht aktuell vor der Herausforderung der Umsetzung einer vollstandigen Dekarbonisierung der
Fahrzeugflotte bis zum Jahr 2030. Daraus resultieren umfangreiche Beschaffungsmafinahmen, um den bestehenden Fuhrpark durch

Neufahrzeuge zu ersetzen. Auch hier kann es grundsétzlich zu Lieferkettenverzégerungen kommen.

Jahrhunderthochwasser

Von einem maoglichen Jahrhunderthochwasser ware der Linienbetrieb in grol3en Teilen KéIns betroffen. Eine magliche Folge wére —
neben der Beeintrachtigung des Stadtbahn- und Seilbahn-Betriebs — die Beschadigung der Betriebstechnik vor allem in der U-Bahn.
Aufgrund der Vielzahl der durch die KVB eingeleiteten sowie etablierten Gegensteuerungsmechanismen wird das
Geféhrdungspotenzial dieses Risikos jedoch als gering eingeschatzt.

Finanzrisiken

Refinanzierungsrisiken

Vor dem Hintergrund des Organschaftsvertrags mit dem Stadtwerke KoIn Konzern bestehen Refinanzierungsrisiken dahingehend,
dass die tatsachlichen Zinssatze fur die Konzernfinanzierung und die langfristige Finanzierung durch Bankdarlehen insbesondere bei
Darlehensverlangerungen von den Annahmen der aktuell giltigen Wirtschaftsplanung 2024 bis 2028 abweichen. Aktuell liegt der
Zinssatz fur langfristige Darlehen unterhalb der angesetzten Planungspréamissen. Auch die Prognose fir das kommende Jahr deutet
auf sich seitlich bewegende oder leicht sinkende Zinsen hin, so dass fur die KVB aktuell kein Refinanzierungsrisiko besteht.

Finanzielle Risiken des operativen Geschéftes

Grundsatzlich sind durch den Beherrschungs- und Gewinnabfiihrungsvertrag mit dem Stadtwerke Koéln Konzern finanzielle Risiken
des operativen Geschéfts fur die KVB weitgehend ausgeschlossen. Dartiber hinaus sind fiir Risiken des operativen Geschafts
addquate Versicherungslésungen abgeschlossen worden beziehungsweise im Bedarfsfall vorgesehen, um finanzielle Konsequenzen

auf ein tragbares Mal3 zu reduzieren.

Hinsichtlich der finanziellen Risiken des strategischen Geschéfts, die mit der Anderung gesetzlicher, vertraglicher sowie
gesellschaftsstruktureller Rahmenbedingungen verbunden sind, werden friihzeitig geeignete Strategien entwickelt und

entsprechende MalSnahmen abgeleitet sowie umgesetzt.
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FAZIT

Zum gegenwadrtigen Zeitpunkt sind keine Risiken bekannt, die den Fortbestand der KVB geféhrden. Gegen alle heute bereits
erkennbaren Risiken des operativen und strategischen Geschéfts wurden entsprechende MaBnahmen eingeleitet.

Im Hinblick auf die Erreichung kommunal gesetzter Wachstums- und Klimaschutzziele wird sich in Zukunft die Bedeutung des OPNV
fur die Umwelt- und Stadtentwicklung erhdhen. Damit werden die Anspriiche und Anforderungen an die KVB beztiglich
Angebotsverbesserungen und Kundenservice steigen. Gleichzeitig besteht die Chance, auf Basis eines verstarkten offentlichen
Interesses an verbesserten ordnungspolitischen Rahmenbedingungen zusammen mit der Ausweitung des Angebotes, wesentliche

Fahrgastzuwachse zu generieren.

Die KVB setzt darauf, langfristig gegebenes Wachstumspotenzial auf der Einnahmenseite auszuschdpfen und die Kostenseite weiter

zu optimieren. So verbessert sie kontinuierlich ihre Wirtschaftlichkeit und gewéhrleistet weiterhin Mobilitat auf hohem Niveau.
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Prognosebericht
KONJUNKTURELLE ENTWICKLUNG

Die deutsche Wirtschaft kommmt nach den massiven negativen Auswirkungen des Ukraine-Krieges nicht so schnell in Fahrt wie
erwartet. Wirtschaftsforschungsinstitute blicken skeptisch auf die Konjunktur in Deutschland und erkennen bei Unternehmen und
Haushalten grol3e Zurtickhaltung. Das Bruttoinlandsprodukt (BIP) wird 2024 voraussichtlich stagnieren oder nur leicht zulegen. Erst
im Jahr 2025 durfte die Wirtschaftsleistung wieder steigen. Privater Konsum sorgt zunehmend fiir Aufschwung, wohingegen sich
eine schwache Investitionstatigkeit zundchst noch bremsend auswirkt. Die Weltwirtschaft — au3er China - zeigt sich robust, was
auch die Nachfrage nach deutschen Produkten langerfristig starken durfte. Es muss jedoch damit gerechnet werden, dass es kurz-
und mittelfristig nicht zu einer Erholung der Konjunktur auf das Vorkriegsniveau kommen wird.

OPNV-NACHFRAGE

Die Verkehrserldsplanung 2024 der KVB berticksichtigt prognostizierte Nachfragesteigerungen und Wanderungseffekte durch die
Einfihrung des Deutschlandtickets, Nachfragertickgdnge im VRS-Tarif aufgrund der Uberproportionalen Tarifanpassung im Jahr 2024
sowie eine jahrliche pauschale Fahrgaststeigerung von 0,6 % ab dem Jahr 2025. Nach wie vor kann das Nachfrageniveau der Zeit vor
Corona nicht erreicht werden. Es wird angenommen, dass die bereitgestellten Finanzmittel von Bund und Léndern in Hohe von

3 Mrd. € pro Jahr nicht ausreichen werden, um die Mindererlose des Deutschlandtickets ab 2024 vollstandig zu kompensieren. Diese
Annahme wird im Risiken- und Chancenbericht ndher erldutert.

UNTERNEHMENSENTWICKLUNG

Fir das Geschéftsjahr 2024 plante die KVB im Herbst 2023 unter Bertcksichtigung der Ukraine-Krise, der Einfihrung des

Deutschlandtickets und der erwarteten Kosten- und Tarifsteigerungen ein Unternehmensergebnis von -185,8 Mio. €.

Fir das Geschaftsjahr 2024 wurden im Herbst 2023 Umsatzerldse in Hohe von 262,6 Mio. € geplant, darin enthalten sind 236,8 Mio. €
Verkehrserlose. Eine aktualisierte Prognose erfolgt Mitte April 2024 nach dem ersten Quartal 2024,
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INVESTITIONEN

Der Investitionsplan fir das Geschéftsjahr 2024 schliel3t mit Ausgaben fir Betriebsinvestitionen in Hohe von 331,6 Mio. € ab.

Investitionsschwerpunkte liegen im Jahr 2024 weiterhin darauf, neue Elektrobusse und Bahnen zu beschaffen sowie die Infrastruktur

auszubauen und zu erneuern.

Die fur das Jahr 2024 geplanten Betriebsinvestitionen betreffen:

Infrastruktur Fahrweg 57,4 Mio. €
Stadtbahnfahrzeuge 105,5 Mio. €
Elektromobilitat 71,1 Mio. €
Modernisierung Betriebshéfe, Werkstatten u. A. 60,6 Mio. €
Angebotsausweitungen, Kapazitatserweiterungen Linien 4, 13, 18 u.a. 17,3 Mio. €
Ubrige Investitionen 19,7 Mio. €

FINANZIERUNG

Die KVB kann die Ausgaben fur Investitionen inklusive Darlehenstilgung voraussichtlich nur zu 21,0 % aus eigenen Mitteln
finanzieren, einschlief3lich einer Eigenkapitalzufiihrung von 19,3 Mio. €. Deshalb kommt den zuflieBenden Investitionszuschissen mit
19,0 % eine besondere Bedeutung zu. Die verbleibenden geplanten Investitionsausgaben einschlie3lich der kurzzeitigen

Vorfinanzierung von Zuschissen werden durch Fremdmittel gedeckt.

Koln, den 28. Mérz 2024
Kolner Verkehrs-Betriebe Aktiengesellschaft

Der Vorstand
Stefanie Haaks  Jorn Schwarze  Dr. Thomas Schaffer  Peter Densborn
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Bericht zur Gleichstellung und Entgeltgleichheit
ENTGELTTRANSPARENZGESETZ

Das Gesetz zur Forderung der Entgelttransparenz (EntgTranspG) fordert gemél3 § 21 EntgTranspG einen Bericht zur Gleichstellung
und Entgeltgleichheit zwischen Frauen und Mannern.

Die Einbindung in das Tarifsystem (TV-N-Tarifvertrag Nahverkehr NRW) stellt eine Entgeltgleichheit fir Frauen und Ménner sicher.

Personalbestand (31.12.)
(ohne Auszubildende und Altersteilzeit, inkl. Vorstand und AT-MA)

2023 2023 2023 2022 2022 2022
ménnlich weiblich gesamt ménnlich weiblich gesamt
I
Gesamtzahl 3.236 716 3.952 3.111 728 3.839
Zahl der Vollzeitbeschaftigten 2.784 454 3.238 2.715 454 3.169
Zahl der Teilzeitbeschaftigten 452 262 714 396 274 670

Die KVB fordert als Arbeitgeber durch diverse Mainahmen die Gleichstellung von Frauen und Mannern. Hierzu gehort das Cross-
Mentoring-Programm, um die Qualifizierung von Frauen in Fihrungspositionen und Chancengleichheit sicherzustellen. Dabei
tauschen Fihrungskrafte von Unternehmen Wissen und Erfahrungen tber Unternehmens- und Hierarchiegrenzen hinweg fir ein

Jahr mit Nachwuchsfihrungskraften aus anderen Unternehmen aus.

Daneben haben alle Mitarbeiterinnen die Moglichkeit, sich Gber das KVB-Frauennetzwerk innerhalb des Unternehmens zu
vernetzen. Die Mitglieder unterstUtzen sich gegenseitig dabei, Potenziale und Kompetenzen optimal einzusetzen. Dabei geht es
regelméalig um Themen wie die Vereinbarkeit von Beruf und Familie, Pflege, Fiihrung und Karriere.

Flexible Arbeitszeitmodelle wie das sogenannte ,AZ Flex Modell” ermoglichen es einem Teil der Belegschaft, Arbeitszeiten innerhalb
eines groflen Zeitfensters frei zu planen. Mogliche Mindestbesetzungs- oder Kernarbeitszeiten stimmen die Beschaftigten
eigenverantwortlich untereinander ab.

Die KVB entspricht dem verstarkten Wunsch nach Teilzeitbeschéftigung in allen Bereichen, soweit dieser betrieblich umsetzbar ist.
Obwohl Teilzeit im Schichtdienst und im Fahrdienst fiir das Unternehmen eine Herausforderung ist, achtet die KVB gerade hier
darauf, die Bedrfnisse der Beschéftigten mit den betrieblichen Erfordernissen in Einklang zu bringen. So gibt es fir
Fahrdienstbeschaftigte seit dem Jahr 2005 im Rahmen des sogenannten Wunschdienstplanes ein Punktesystem. Mitarbeitende
konnen eine bestimmte Anzahl von Punkten erlangen und fur bestimmte Tage verwenden, um dort die gewtinschte Dienstlage —
beispielsweise Friihdienst — zu beantragen. Sofern es die dienstlichen Belange ermaglichen, wird den jeweiligen Wiinschen
entsprochen. Mit diesem Instrument wird angestrebt, die Teilhabe am gesellschaftlichen Leben, insbesondere an sozialen

Aktivitdten, familidren Anldssen sowie schulischen oder sonstigen Veranstaltungen, zu erméglichen.

Wir bieten auch Fuhrungskraften ganz bewusst Teilzeit an.
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2023 2022 2021 2020 2019
—
Teilzeitbeschaftigte 714 670 658 615 590
davon Fiihrungskréfte
(bis einschlief3lich 3. Flhrungsebene) 3 4 5 10 6
davon weibliche 3 4 4 7 4

Um Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bei der Kinderbetreuung zu unterstitzen, arbeitet die KVB seit dem Jahr 2015 mit dem pme
Familienservice zusammen. Das Angebot umfasst die Beratung und Vermittlung von Kindertageseinrichtungen,
Tagespflegepersonen, Back-up-Betreuung und Ferienprogrammen. Fiir Betreuungsnotfélle kénnen die Beschéftigten das eigens zur

Verflgung stehende Eltern-Kind-Biro nutzen.

Mitarbeitende der KVB kénnen auch im Homeoffice arbeiten, um Familie und Beruf besser zu vereinbaren. Die Erfahrungen aus der
Praxis sind dabei in die neuen Regelungen, welche seit dem 1. Juli 2023 gelten, eingeflossen. Homeoffice-Arbeit hat sich in den
letzten Jahren bei der KVB als wichtige und moderne Arbeitsform erfolgreich etabliert und tragt zur Zufriedenheit der
Mitarbeitenden bei. Die Arbeitsleistung kann grundsétzlich flexibel in der betrieblichen und in der hduslichen Arbeitsstatte erbracht
werden. Die Anwesenheit am betrieblichen Arbeitsplatz (im Zeitraum von Montag bis Freitag) muss an jeweils zwei Arbeitstagen pro
Kalenderwoche in nicht unerheblichem Mafe sichergestellt sein. Fur Teilzeitbeschaftigte, die regelmaliig weniger als finf Tage pro
Kalenderwoche arbeiten, wurde vereinbart, dass die Mindestprasenz ein Arbeitstag (in der Zeit von Montag bis Freitag) umfasst. Als
nicht unerheblich gilt jeweils ein Richtwert von 50 % der fur diesen Tag geltenden individuellen Sollarbeitszeit. Eine Samstagsarbeit
im Homeoffice ist in jedem Einzelfall vorab mit der Fihrungskraft abzustimmen.
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