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Beférderungsbedingungen Nahverkehr NRW

Grundlagen

Die  Beforderungsbedingungen regeln das Zusammenspiel zwischen
Verkehrsunternehmen und Fahrgésten, ihre jeweiligen Rechte und Pflichten sowie
die  Benutzungsmoglichkeiten  der  oOffentlichen  Verkehrsmittel.  Die
Beforderungsbedingungen werden durch separate Tarifbestimmungen der
nordrheinwestfdlischen Verbund- und Gemeinschaftstarife sowie des NRW-Tarifs
erganzt, in denen weitere Regelungen zu Fahrausweisen und Tarifen
festgeschrieben  sind.  Beférderungsbedingungen und die jeweiligen
Tarifbestimmungen gelten zusammen.

Mit dem Betreten eines Fahrzeugs bzw. dem Betreten der Betriebsanlagen der
Verkehrsunternehmen akzeptiert der Fahrgast die Beférderungsbedingungen und
Tarifbestimmungen als Bestandteil des Beférderungsvertrags.

Geltungsbereich

Die Beforderungsbedingungen gelten fiir die Beférderung von Personen,
Gegenstanden und Tieren auf allen Linien der Verkehrsunternehmen, die in den
folgenden Verkehrsverblinden sowie Verkehrs- und Tarifgemeinschaften
zusammengeschlossen sind:

e Verkehrsverbund Rhein-Ruhr (VRR),

o Verkehrsverbund Rhein-Sieg (VRS),

e Aachener Verkehrsverbund (AVV),

e WestfalenTarif GmbH (WTG),

e  Tarifgemeinschaft Ruhr-Lippe (TGRL),

e Tarifgemeinschaft Minsterland (TGM),

e  OWL Verkehr (OWLYV),

e Verbundgesellschaft Paderborn/Hoxter (VPH),
e Verkehrsgemeinschaft Westfalen-Sud (VGWS),
o Verkehrsgemeinschaft Niederrhein (VGN),

einschlieRlich der Eisenbahnverkehrsunternehmen (EVU),

sowie bei kooperationsraumiiberschreitenden Fahrten mit dem Nahverkehr im
Rahmen des NRW-Tarifs. Die vorliegenden Beforderungsbedingungen gelten auch
fiir Fahrten im Rahmen der jeweiligen Verbund- und Gemeinschaftstarife.
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Verhalten der Fahrgaste

Rechte der Fahrgaste

Der Fahrgast hat einen Anspruch auf Beférderung, wenn nach den gesetzlichen
Bestimmungen eine Befdrderungspflicht besteht bzw. er einen giiltigen
Fahrausweis vorzeigen kann. Die Angaben auf dem Fahrausweis bzw. beim
elektronischen Ticket die auf dem elektronischen Speichermedium befindlichen
Angaben sind maRgeblich fiir die Beforderung. Ein Anspruch auf einen Sitzplatz
besteht grundsatzlich nicht.

Rechtsbeziehungen, die sich aus einer Beférderung ergeben, kommen nur mit den
Verkehrsunternehmen zustande, deren Verkehrsmittel der Fahrgast benutzt.
Beschwerden richten Fahrgdste daher an die Verwaltung des jeweiligen
Verkehrsunternehmens.

Bei Beanstandungen des Fahrausweises oder des Wechselgeldes sollte sich der
Fahrgast direkt an das Betriebspersonal (im Folgenden Personal genannt) im
Fahrzeug oder vor Ort wenden, um die Sachlage zu klaren.

Pflichten der Fahrgaste

Jeder Fahrgast muss sich bei der Benutzung der Betriebsanlagen und der
Fahrzeuge so verhalten, wie es die Sicherheit und Ordnung des Betriebs, seine
eigene Sicherheit und die Riicksicht auf andere Personen erfordern.

Dabei miissen die Fahrgdste den Anweisungen des Personals Folge leisten. So kann
das Personal Fahrgaste beispielsweise auf bestimmte Wagen bzw. Platze
verweisen, wenn dies aus betrieblichen Grinden oder zur Erfullung der
Beforderungspflicht notwendig ist.

Schwerbehinderte, in der Gehfahigkeit beeintrachtigte, dltere oder gebrechliche
Personen, werdende Mitter und Fahrgaste mit kleinen Kindern bendtigen
Sitzplatze: Bei Bedarf missen andere Fahrgaste aufstehen. Mitgefiihrte
Kinderwagen, Fahrrader und andere Sachen sind zu beaufsichtigen bzw. so zu
sichern, dass andere Fahrgéaste nicht gefahrdet oder belastigt werden. Zudem ist
jeder Fahrgast verpflichtet, sich im Fahrzeug stets einen festen Halt zu verschaffen.

Die vorliegenden Beférderungsbedingungen kdnnen durch einzelne oder mehrere
Verkehrsunternehmen um ein  Alkoholkonsumverbot ergdnzt werden.
Weiterflihrende Bestimmungen auf Grundlage des jeweiligen Hausrechts (z.B. Ess-
und Trinkverbote) bleiben von diesen Beférderungsbedingungen unberiihrt.

Ausschluss von der Beforderung

Die Verkehrsunternehmen kénnen Personen, die eine Gefahr fir die Sicherheit
oder Ordnung des Betriebs oder auch fiir andere Fahrgdste darstellen, von der
Beférderung ausschlieRen.

Kinder unter sechs Jahren mussen, wenn sie nicht bereits eine Schule besuchen,
von einem Erwachsenen oder einem anderen Kind begleitet werden, das
mindestens sechs Jahre alt ist.
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5.1

5.2

5.3
(1)

(2)

Uber den Ausschluss von Personen entscheidet das Personal. Personal im Sinne
dieser Beférderungsbedingungen sind alle von dem Verkehrsunternehmen zur
Erflllung seiner Aufgaben beauftragten Personen. Dieses bt auch das Hausrecht
fur das Verkehrsunternehmen aus.

Der rechtmaRige Ausschluss von der Fahrt bzw. der rechtmaRige Verweis einer
Person aus dem Fahrzeug bzw. von der Betriebsanlage begriindet keinen Anspruch
auf Schadensersatz oder auf Erstattung des Fahrpreises.

Abweichend von Ziffer 9.4 Absatz 1 und Absatz 5 kann eine Mitnahme von
elektronischen Tretrollern, auch zusammengeklappten, auf Grundlage des
jeweiligen Hausrechts der Verkehrsunternehmen ausgeschlossen werden.

Anspriiche des Verkehrsunternehmens

Verunreinigungen und Beschddigungen von Fahrzeugen und Betriebsanlagen

Wenn der  Fahrgast ein Fahrzeug  bzw. die  Betriebsanlagen
verschmutzt/verunreinigt oder beschadigt, kann das Verkehrsunternehmen ein
Reinigungs- bzw. Instandhaltungsentgelt in Hohe von 20,00 € verlangen. Ist der
Schaden hoher, kann das Verkehrsunternehmen weitergehende Anspriiche
geltend machen. Dem Fahrgast bleibt dabei der Nachweis moglich, dass kein oder
ein geringerer Schaden entstanden ist.

Missbrauch von Nothilfemitteln

Der Fahrgast darf die Notbremse oder andere Sicherungseinrichtungen nur dann
betdtigen, wenn Gefahr fiir seine Sicherheit, die Sicherheit anderer oder des
Fahrzeugs bzw. der Betriebsanlagen besteht. Bei Missbrauch muss er einen Betrag
in Hohe von 30,00 €, im Bereich des Schienenpersonennahverkehrs von 200,00 €
zahlen; weitergehende Anspriiche bleiben davon unberiihrt. Gleiches gilt fiir die
missbrauchliche Auslésung eines Rauchmelders im Zug (insbesondere durch
unerlaubtes Rauchen auf der Toilette), wenn es hierdurch zu einer Notbremsung
oder einem auflerplanmaRigen Halt des Zuges kommt. Dem Fahrgast bleibt dabei
der Nachweis moglich, dass kein oder ein geringerer Schaden entstanden ist.

Rauchen in Fahrzeugen und auf Bahnsteiganlagen

Das Rauchen ist nur in besonders gekennzeichneten Raucherbereichen von
Bahnsteiganlagen erlaubt. In den Fahrzeugen des OPNV ist das Rauchen generell
verboten. Das Rauchverbot umfasst auch die Nutzung elektronischer
Dampfprodukte (z.B. E-Zigarette, E-Shisha). Raucht ein Fahrgast dort, wo es
ausdricklich nicht erlaubt ist, wird ihn das Personal zunachst darauf aufmerksam
machen.

Falls der Fahrgast trotz eines solchen Hinweises weiterhin raucht, kann das
Personal einen Betrag in Hohe von 15,00 € verlangen.
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Pflichten des Verkehrsunternehmens

Das Verkehrsunternehmen ist im Rahmen des Personenbeférderungsgesetzes
bzw. des Allgemeinen Eisenbahngesetzes und der auf diesen Grundlagen
erlassenen Rechtsvorschriften sowie des durch den Fahrplan definierten
Leistungsangebots zur Beférderung von Fahrgasten verpflichtet — es sei denn, die
Beforderung wird durch Umstande verhindert, die das Verkehrsunternehmen
nicht abwenden und denen es nicht abhelfen kann.

Fahrausweise, deren Vertrieb und Giiltigkeit

Fahrpreise, Fahrausweise

Fahrausweise werden im Namen und auf Rechnung der Verkehrsunternehmen,
die sich in den unter Ziffer 2 genannten Verkehrsverbiinden/-gemeinschaften
zusammengeschlossen haben, verkauft.

Beim Einsteigen muss der Fahrgast einen fiir die gesamte Fahrt giltigen
Fahrausweis haben. Falls nicht, muss er diesen unverziiglich und unaufgefordert
|6sen. Ein Fahrausweiskauf in den Ziigen der EVU bzw. Stadt- und StraRenbahnen
sowie in Bussen ist dabei nur ausnahmsweise dort moglich, wo mobile
Fahrausweisautomaten eingesetzt werden oder ein Fahrausweisverkauf beim
Fahrer von Stadt- und StraBenbahnen bzw. in Bussen mit den dort vorgesehenen
Zahlungsmitteln stattfindet; ansonsten ist er ausgeschlossen.

Fahrausweise mit dem Hinweis ,,nur glltig mit Entwerteraufdruck” sind entweder
bereits vor Fahrtantritt oder, sofern Entwerter an den Betriebsanlagen bzw. im
Fahrzeug vorhanden sind, unverziiglich nach Betreten der Betriebsanlagen bzw.
des Fahrzeugs zu entwerten. Der Fahrgast hat sich von der Entwertung zu
Uberzeugen. Bereits beim Kauf entwertete Fahrausweise sind hiervon
ausgenommen.

Sollte eine Entwertung technisch nicht moglich sein, so hat sich der Fahrgast
unverziglich und unaufgefordert an das Personal zu wenden, damit dieses seinen
Fahrausweis entwerten kann.

Der Fahrausweis muss so lange aufbewahrt werden, bis die Fahrt endet. Das
Personal kann den Fahrgast jederzeit dazu auffordern, den Fahrausweis zur
Kontrolle auszuhdndigen — der Fahrgast ist verpflichtet, dieser Aufforderung zu
folgen.

Dariliber hinaus sind im Falle von Fahrgastbefragungen oder Verkehrserhebungen
die Fahrausweise dem Zahlpersonal, welches sich durch Zahlerausweise zu
legitimieren hat, vorzuzeigen oder auf Verlangen auszuhandigen.

Der Fahrgast kann von der Beférderung ausgeschlossen werden, wenn er der
Aufforderung des Personals nicht nachkommt, den Fahrausweis zur Kontrolle
auszuhandigen oder vorzuzeigen, ein erhohtes Beforderungsentgelt zu zahlen
oder die hierfiir notwendigen Angaben zu machen. Das gleiche gilt, wenn ihm
angeboten wird, einen Fahrausweis nachzulésen und er dieses ablehnt. Dabei
muss das Personal die Umstdnde des jeweiligen Einzelfalls prifen und dafiir Sorge
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7.2
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7.3
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tragen, dass insbesondere junge oder dltere Fahrgaste sowie hilflose Personen
danach keinen Gefahren flr Leib oder Leben ausgesetzt sind.

Der Fahrgast muss dem vor Ort erreichbaren Personal Beanstandungen des
Fahrausweises unverziiglich mitteilen. Das Verkehrsunternehmen ist ansonsten
nicht verpflichtet, spatere Beanstandungen zu berlicksichtigen.

Zahlungsmittel

Das Personal ist nicht verpflichtet, Bargeld anzunehmen oder Geldscheine tber
10,00 € zu wechseln oder erheblich beschaddigte Geldscheine und Miinzen
anzunehmen.

Wenn das Personal Geldscheine tGber 10,00 € nicht wechseln kann, wird es dem
Fahrgast eine Quittung Uber den ausstehenden Betrag ausstellen. Der Fahrgast
kann das Wechselgeld dann —unter Vorlage der Quittung —bei der Verwaltung des
jeweiligen Verkehrsunternehmens abholen. Ist der Fahrgast mit dieser Regelung
nicht einverstanden, kann er die Fahrt nicht antreten bzw. muss sie abbrechen.

Beanstandungen des Wechselgeldes oder der vom Personal ausgestellten
Quittung mussen sofort vorgebracht werden.

Soweit vorgesehen kdnnen Fahrausweise an Fahrausweisautomaten nur mit den
dort vorgesehenen Zahlungsmitteln gekauft werden. In Fahrzeugen mit mobilen
Fahrausweisautomaten ist das Personal dariiber hinaus nicht verpflichtet, Geld zu
wechseln.

Ungiiltige Fahrausweise

Fahrausweise sind ungiltig, wenn sie nicht den Vorschriften der
Beforderungsbedingungen oder der Tarifbestimmungen entsprechen bzw.
entgegen den Vorschriften eingesetzt werden.

Das gilt insbesondere auch fiir Fahrausweise, die

a) als Papierfahrausweis auf falschungssicherem Papier nicht im Original
vorgelegt werden,

b) nicht vorschriftsmaRig ausgefillt sind und trotz Aufforderung des
Personals nicht unverziglich ausgefiillt werden,

c) nicht mit einer giiltigen Wertmarke — falls erforderlich — versehen sind,

d) zerrissen, zerschnitten oder sonst stark beschadigt, stark verschmutzt,
unleserlich oder unerlaubt eingeschweilt bzw. laminiert sind, so dass sie
nicht mehr gepriift werden kénnen,

e) eigenmachtig gedndert oder unrechtmaRig erworben oder hergestellt
sind,

f)  von Nichtberechtigten benutzt werden,
g) zuanderen als den zulassigen Fahrten benutzt werden,

h) wegen Zeitablaufs oder aus anderen Griinden verfallen bzw. gesperrt
oder als unglltig gekennzeichnet sind,

Stand: 01.01.2026 Beférderungsbedingungen 19
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7.4

7.5
1)
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i)  ohne den ggf. erforderlichen Lichtbildausweis bzw. das erforderliche
Lichtbild benutzt werden.

Das Personal kann ungiiltige Fahrausweise nach Absatz 2 a bisi einziehen, das
Fahrgeld wird in den Fallen a bis h nicht erstattet.

Fahrausweise, die nur in Verbindung mit einem bestimmten Ausweis gelten,
kdnnen vom Personal eingezogen werden, wenn der Fahrgast diesen Ausweis
nicht zur Priifung aushandigen kann. Fahrausweise, die auf eine bestimmte Person
ausgestellt sind, gelten nur in Verbindung mit einem amtlichen Ausweis mit
Lichtbild. Dies gilt nicht fir Gbertragbare Fahrausweise. Fiir den Schilerverkehr
kdnnen in den jeweiligen Tarifbestimmungen gesonderte Regelungen hinterlegt
sein.

Wenn das Personal den Fahrausweis einzieht, erhalt der Fahrgast dariber eine
schriftliche Bestatigung.

Wird ein Fahrausweis zu Unrecht eingezogen, erstattet das Verkehrsunternehmen
dem Fahrgast den Preis fir den neu geldsten Fahrausweis sowie eventuelle
Mehrkosten fiir die Benutzung offentlicher Verkehrsmittel, einschlieflich
einfacher Portoauslagen. Der Fahrgast muss dem Verkehrsunternehmen die
entsprechenden Fahrausweise vorlegen bzw. zuschicken. Ein zu Unrecht
eingezogener Fahrausweis wird zurlickgegeben, wenn der Fahrgast ihn noch fiir
weitere Fahrten verwenden kann. Weitere Ersatzanspriiche, insbesondere flr
Zeitverlust oder Verdienstausfall, sind ausgeschlossen.

Nicht lesbare Chipkarten

Regelungen zum Umgang mit elektronischen Tickets auf Chipkarten, die mit dem
Kontrollgerat nicht auslesbar sind und fiir die keiner der unter 7.3. Absatze 1 und 2
beschriebenen Punkte zutrifft, sind in den regionalen Tarifbestimmungen der
Verbund- und Gemeinschaftstarife in NRW sowie in den Tarifbestimmungen des
NRW-Tarifs hinterlegt.

Erhohtes Beforderungsentgelt
Ein Fahrgast muss dann ein erhohtes Beforderungsentgelt zahlen, wenn er

a) keinen giiltigen Fahrausweis hat — und zwar auch dann, wenn er den
entsprechenden Fahrausweis zwar besitzt oder gekauft hat, ihn bei einer
Kontrolle jedoch nicht zur Prifung aushandigen oder vorzeigen kann,

b) den Fahrausweis nicht oder nicht unverziglich entwertet hat oder
entwerten lieB,

c) den Fahrausweis bei Kontrollen nicht vorzeigt, bei elektronischen Tickets
trotz Aufforderung des Personals nicht vor das Einstiegskontrollsystem
hélt oder dem Personal auf Verlangen aushandigt.

In den Fallen des Absatzes1 kann das Verkehrsunternehmen ein erhdhtes
Beforderungsentgelt bis zu 60,00 € erheben. Es kann jedoch das Doppelte des
Beférderungsentgelts fir die einfache Fahrt auf der vom Fahrgast zuriickgelegten
Strecke erheben, sofern sich hiernach ein héherer Betrag als nach Satz 1 ergibt.
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Das Verkehrsunternehmen kann weitergehende Anspriiche geltend machen,
wenn der Fahrgast einen ungtiltigen Zeitfahrausweis benutzt hat. Eine Verfolgung
im Straf- oder BuRgeldverfahren bleibt von der Zahlung eines erhohten
Beforderungsentgeltes unberiihrt.

Der Fahrgast muss kein erhohtes Beférderungsentgelt zahlen, wenn er sich aus
Griinden, die auRerhalb seiner Verantwortung liegen, keinen Fahrausweis
beschaffen bzw. diesen nicht entwerten konnte. In Zweifelsfdllen liegt die
Nachweispflicht beim Fahrgast.

Kann der Fahrgast nachweisen, dass er zum Zeitpunkt der Kontrolle einen giiltigen
personlichen, nicht Ubertragbaren Fahrausweis besessen hat, wird statt des
erhohten Beforderungsentgeltes nach Absatz 2 nur ein Betrag in Hohe von 7,00 €
fallig. Den Nachweis Uber den giiltigen Fahrausweis muss der Fahrgast innerhalb
von vierzehn Tagen ab dem Tag der Kontrolle bei der Verwaltung des
Verkehrsunternehmens erbringen. Dem Verkehrsunternehmen ist es freigestellt,
auch weniger als 7,00 € zu verlangen. Dies gilt auch fur Fahrgaste, die im Zuge einer
Mitnahmeregelung gemeinsam mit dem Ticketinhaber befordert werden. Der
Ticketinhaber kann in diesem Fall das erméaRigte EBE mitbezahlen.

Hat der Fahrgast ein erhohtes Beférderungsentgelt gezahlt bzw. eine
entsprechende Zahlungsaufforderung erhalten, kann er noch bis zum
Ausstiegshaltepunkt weiterfahren. Der Ausstiegshaltepunkt ist dabei der
Haltepunkt, an dem der Kunde das Verkehrsmittel, in dem er das erhohte
Beférderungsentgelt gezahlt bzw. die Zahlungsaufforderung erhalten hat, verlasst.

Erstattung, Umtausch

Generelle Bestimmungen zu Erstattung und Umtausch von Fahrausweisen sind in
den jeweiligen Tarifbestimmungen hinterlegt.

Ergdnzend zu Absatz1 werden im Vorverkauf erworbene, unentwertete
Fahrausweise nach altem Tarifstand ab Inkrafttreten der jeweiligen
TarifmalRnahme noch drei Monate anerkannt. Ein Umtausch dieser Fahrausweise
ist bis zu drei Jahre nach Inkrafttreten der jeweiligen Tarifmafnahme maoglich.
Beim Umtausch dieser Fahrausweise wird kein Bearbeitungsentgelt erhoben.

Besondere Beforderungsregelungen

Kinder

Kinder unter sechs Jahren werden unentgeltlich befordert. Kinder unter sieben
Jahren, die noch keine Schule besuchen, werden bis zum Zeitpunkt der
Einschulung (in Nordrhein-Westfalen beginnt das Schuljahr immer zum 01.08.
eines jeden Jahres) ebenfalls unentgeltlich beférdert. Fir Schul- und
Kindergartenverkehre kénnen in den jeweiligen Tarifbestimmungen gesonderte
Regelungen hinterlegt sein.

Fahrradern von Kindern nach Absatz 1 werden ebenfalls unentgeltlich beférdert.
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Polizeivollzugsbeamte

Vollzugsbeamte des Polizeidienstes des Bundes und der Lander in Uniform werden
im Geltungsbereich nach Ziffer 2 in der 2. Wagenklasse unentgeltlich beférdert. Als
Fahrtberechtigung gilt der Dienstausweis.

Tiere

Fahrgdste konnen, ohne hierauf einen Rechtsanspruch zu haben, Tiere
unentgeltlich mitnehmen, wenn dadurch die Sicherheit und Ordnung des Betriebs
nicht gefahrdet ist und andere Fahrgaste nicht belastigt werden.

Hunde bedirfen grundsatzlich der Aufsicht durch eine geeignete Person. Sie
missen kurz angeleint werden. Hunde, die Mitreisende gefahrden kdnnen,
missen zudem einen Maulkorb tragen.

Hunde dirfen nicht auf Sitzplatzen untergebracht werden, sonstige Tiere dirfen
nur in geeigneten Behaltern mitgenommen werden, die ebenfalls keine Sitzplatze
blockieren dirfen.

Assistenzhunde, insbesondere Blindenflihrhunde, die einen Menschen mit
Behinderung begleiten, sind immer zur Beforderung zugelassen.

Fahrrader
Ein Fahrrad ist ein mit Muskelkraft betriebenes Radfahrzeug. Gleichgestellt sind
. E-Bikes,

e  versicherungsfreie und versicherungspflichtige ,,schnelle” Radfahrzeuge
mit elektrischer Tretunterstiitzung (sogenannte Pedelecs),

e nicht zusammenklappbare oder nicht zusammengeklappte elektronische
Tretroller,

e nicht zusammenklappbare oder nicht zusammengeklappte nicht-
elektronische Tretroller.

Bei allen anderen motorbetriebenen Fahrzeugen, insbesondere solchen mit
Verbrennungsmotor, handelt es sich nicht um Fahrrader nach diesen
Beférderungsbedingungen; die Mitnahme im OPNV ist generell ausgeschlossen.

Im SPNV (Schienenpersonennahverkehr) ist die Mitnahme von Fahrradern im
Sinne des Absatzes 1, Satz 1 sowie gleichgestellter Radfahrzeuge im Sinne des
Absatzes 1, Satz 2 grundsatzlich nur in den gekennzeichneten Abstellbereichen
(z.B. Mehrzweckabteile) erlaubt. Fir Fahrzeuge ohne gekennzeichnete
Abstellbereiche gelten die Bestimmungen gemaR Absatz 3.

Im OSPV (6ffentlicher straBengebundener Personenverkehr) diirfen nur durch
Muskelkraft betriebene einspurige Fahrrader im Sinne des Absatzes 1, Satz 1 und
Satz 2 mitgefiihrt werden, sofern die raumlichen Verhéltnisse dies zulassen.
Konstruktionen, deren Abmessungen das Ubliche FahrradmaR tberschreiten (z.B.
Tandems, Lastenrdder, Liegerader, Dreirdder), sowie Fahrrader mit
Verbrennungsmotor sind von der Beférderung im OSPV grundsatzlich
ausgeschlossen. Abweichend hiervon erméglichen die OSPV-Unternehmen
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schwerbehinderten Menschen mit Ausweisen nach § 69 des Sozialgesetzbuchs IX
auf Kulanzbasis auch die Mitnahme aller anderen Fahrradtypen des Absatz 1,
Satze 1 und 2, soweit die raumlichen Verhaltnisse dies zulassen.

Soweit Schienenersatzverkehr mit Verkehrsmitteln des OSPV durchgefiihrt wird,
gelten die Bestimmungen sinngemalR.

(4) Fahrrader werden generell nur dann befordert, wenn die vorhandenen
Kapazitdten und die Platzsituation dies zulassen. Sind die vorgesehenen Fahrrad-
Stellplatze eines Fahrzeugs besetzt, konnen weitere Fahrgdste mit Fahrradern
nicht mehr zusteigen.

In der Mobilitat eingeschrankte Personen (z.B. Rollstuhlfahrer oder Personen mit
Kinderwagen) haben Vorrang vor Radfahrern.

Dem Personal ist die Entscheidung vorbehalten, ob noch Platz zur Verfligung steht.
Ein Anspruch auf Beférderung von Fahrradern besteht nicht.

(5) Jeder Fahrgast darf nur ein Fahrrad mitnehmen und muss dieses selbst ein- und
ausladen. Kinder unter sechs Jahren, die ein Fahrrad mitnehmen wollen, missen
von einem Erwachsenen begleitet werden.

Falt- oder Klapprader sowie elektronische und nicht-elektronische Tretroller, die
handelstblich  vollstdandig im kleinstmoglichen PackmaR gefaltet bzw.
zusammengeklappt  sind, zahlen als Handgepack. Separat genutzte
Kinderanhanger werden einem Kinderwagen gleichgestellt.

(6) Der Fahrgast ist verpflichtet, sein Fahrrad so zu sichern, dass es keine Gefahr fiir
die Sicherheit oder Ordnung im Fahrzeug darstellt, und ist fiir die Beaufsichtigung
seines Fahrrades verantwortlich. Insbesondere muss der Fahrgast Sorge dafiir
tragen, dass andere Fahrgaste nicht gefahrdet oder beschmutzt werden und es
durch sein Fahrrad zu keinen Beschddigungen des Fahrzeugs kommt. Fir
entstehende Schaden haftet der Fahrgast. Gepackstiicke (z.B. Fahrradtaschen)
missen vom Fahrrad entfernt werden, wenn sie zusatzlichen Raum beanspruchen
und dadurch andere Fahrgaste oder Abstellmdglichkeiten beeintrachtigen.

(7) Je nach Region kann es Einschrankungen bei den Nutzungszeiten geben; die
genauen Zeiten kénnen Fahrgiste den Informationen bzw. Aushdngen der
Verkehrsunternehmen vor Ort entnehmen.

9.5 E-Scooter

(1) Elektromobile, nachfolgend E-Scooter genannt, werden in Kraftomnibussen
zusammen mit dem Fahrer nach Maligabe des einheitlichen Erlasses der
Bundesldander (Verkehrsblatt 2017, Heft 6, Seite 237 ff.) befordert, sofern die
Auslastung eine verkehrssichere Beforderung zulasst.

(2) Entsprechend mussen insbesondere folgende Voraussetzungen erfiillt sein:

a) Der Fahrgast hat einen Schwerbehindertenausweis mit dem
Merkzeichen G bzw. aG (§ 3 Abs. 1 Nr. 1 oder 7 SchwbAwV) oder fiir den
E-Scooter eine Kosteniibernahme durch die Krankenkasse erhalten.
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b) Der E-Scooter ist nach Angaben des Herstellers nach MaRgabe des in
Satz 1 genannten Erlasses fir die Mitnahme mit aufsitzender Person
freigegeben.

c) Der Kraftomnibus ist fir den Transport geeignet und entsprechend mit
Piktogrammen gemaR der Abbildung im Verkehrsblatt 2017, Heft 21,
Seite 935 gekennzeichnet.

Weitere Voraussetzungen flr die Mitnahme sind, dass

a) der Schwerbehindertenausweis oder die Kostenibernahme auf
Verlangen dem Betriebspersonal zur Prifung vorzeigt oder, wenn
gewdlinscht, auch ausgehandigt werden,

b) der Grenzwert fiir die Gesamtmasse des E-Scooters (Leergewicht plus
Korpergewicht der Nutzerin bzw. des Nutzers plus weitere Zuladung)
300 kg nicht Ubersteigt,

c) die Eignung des E-Scooters fiir die Mitnahme durch ein gut sichtbares
Piktogramm gemaR der Abbildung im Verkehrsblatt 2017, Heft 21, Seite
936 erkennbar ist und

d) der Fahrgast den E-Scooter selbststandig riickwarts in den Bus einfahrt,
den E-Scooter nach den vom Verkehrsunternehmen mitgeteilten
Vorgaben im Fahrzeug aufstellt und die Ausfahrt aus dem Kraftomnibus
selbststandig bewerkstelligen kann.

Ein Aufladen der Batterie des E-Scooters ist auch bei Mitnahme im Fahrzeug
unzuldssig.

Die vorliegenden Beférderungsbedingungen kdnnen durch einzelne oder mehrere
Verkehrsunternehmen um eine Regelung zur Mitnahme von E-Scootern in
Schienenfahrzeugen (StraBenbahnen sowie Nahverkehrsziige) erganzt werden.

Sonstige Gegenstande

Der Fahrgast darf Gegenstande mitnehmen, wenn dadurch die Sicherheit und
Ordnung des Betriebs nicht gefahrdet werden. Andere Fahrgaste diirfen durch die
Mitnahme ebenfalls weder gefdahrdet noch belastigt werden. Der Fahrgast muss
seine Gegenstande dementsprechend unterbringen und beaufsichtigen. Dabei
dirfen die Gegenstande keinen eigenen Sitzplatz blockieren. Der Fahrgast haftet
fir jeden Schaden, der durch die Mitnahme der Gegenstdande verursacht wird.

Von der Beférderung ausgeschlossen sind gefahrliche Stoffe und gefahrliche
Gegenstdnde, insbesondere

a) explosionsfahige, leicht entziindliche, radioaktive, Ubelriechende oder
atzende Stoffe,

b) unverpackte oder ungeschitzte Gegenstande, durch die Fahrgaste
verletzt werden kénnen,

c) Gegenstdnde, die Uber die Wagenumgrenzung hinausragen,

d) Ebenso sind selbstbalancierende Fahrzeuge mit Lenk- oder Haltestange
(sog. Segways) von der Beforderung generell ausgeschlossen.
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Das Personal entscheidet im Einzelfall, ob Gegenstinde zur Beftérderung
zugelassen werden und an welcher Stelle sie unterzubringen sind. Vermutet das
Personal, dass sich in einem Gepackstiick oder Frachtgut gefdhrliche Stoffe
befinden, so kann es vom Fahrgast Angaben zum Inhalt verlangen. Verweigert der
Fahrgast die Auskunft, so wird das Gepdackstick von der Beférderung
ausgeschlossen.

Das Personal muss alle Mdglichkeiten ausschopfen, damit Kinderwagen und
Rollstuhlfahrer mitgenommen werden kénnen. Dabei bleibt dem Personal die
letztliche Entscheidung Uber Mitnahmemaoglichkeiten und Unterbringung
vorbehalten.

Ein Anspruch auf die Beférderung von Gegenstdanden besteht nicht.

Besondere Beférderungsregelung Kélner Verkehrs-Betriebe AG (KVB)

In den Bussen und Bahnen der Kolner Verkehrs-Betriebe AG und der von ihr
beauftragten Unternehmen sowie auf den entsprechend gekennzeichneten
Haltestellen und Betriebsanlagen der Kolner Verkehrs Betriebe AG ist es
Fahrgdsten untersagt, alkoholhaltige Getranke zu konsumieren oder in gedffneten
— insbesondere nicht wieder verschlieBbaren — Behdltnissen mitzufiihren
(Alkoholkonsumverbot). Behéltnisse mit alkoholischem Inhalt dirfen nur dann
mitgefiihrt werden, wenn diese fest verschlossen und nicht unmittelbar
konsumbereit transportiert werden. Bei VerstoR gegen das Alkoholkonsumverbot
hat der Fahrgast eine Vertragsstrafe von 40,00 € zu zahlen.

Fir die Mitnahme von E-Scootern in Bahnen der Kolner Verkehrs-Betriebe AG
gelten die Regelungen unter 9.5 Absdtze 1 bis4 entsprechend. Abweichend
hiervon ist die Mitnahme auch von bis zu 1,40 m langen E-Scootern zulassig. Fiir
die Kennzeichnung des die Lange von 1,20 m Uberschreitenden E-Scooters sowie
fur den Aufstellort des E-Scooters an der — in Fahrtrichtung gesehen — letzten
(vierten) Fahrgasttiire gelten die von der Kolner Verkehrs-Betriebe AG auf
www.kvb.koeln mitgeteilten Vorgaben.

Fundsachen

Der Fahrgast muss Fundsachen aus Fahrzeugen oder von Betriebsanlagen
unverziglich dem Personal Gbergeben.

Fundsachen, von denen unter Umstanden eine Gefahrdung fiir die Sicherheit
ausgeht, konnen entsprechend kontrolliert bzw. zustdndigen Stellen Gbergeben
werden. Uber Fundsachen, deren Aufbewahrung nicht zumutbar ist (z.B. leicht
verderbliche Sachen), kann das Verkehrsunternehmen frei verfiigen.

Sonstige Fundsachen liegen im Fundbiiro zur Abholung bereit. Beansprucht ein
Kunde die Fundsache, muss er glaubhaft machen, dass diese sich in seinem
Eigentum oder Besitzrecht befindet. Der Kunde erhalt die Fundsache dann zuriick.
Das Verkehrsunternehmen kann fiir das Aufbewahren einen Betrag von bis zu
15,00 € erheben. Wird die Fundsache vom Verkehrsunternehmen an das ortliche
Fundblro weitergegeben, gilt flir die Herausgabe die Gebiihrenordnung des

Stand: 01.01.2026 Beférderungsbedingungen 25



(4)

(5)

(6)

11
(1)

(2)

jeweiligen Fundblros. Bei Ricksendung kann der Verpackungs- und
Versandkostenaufwand berechnet werden.

Fundsachen werden sechs Wochen aufbewahrt, nach Ablauf der Zeit kdnnen sie
nach vorheriger Bekanntmachung versteigert werden, sofern der Eigentiimer beim
jeweiligen Verkehrsunternehmen keinen Anspruch auf die Fundsache angemeldet
hat.

Erhebt der Eigentiimer Anspruch auf die Fundsache, so hat er diese innerhalb einer
Frist von drei Monaten abzuholen. Nach Ablauf der Frist kann die Fundsache nach
vorheriger Bekanntmachung versteigert werden.

Das Personal kann dem Verlierer eine Fundsache auch an Ort und Stelle
zuriickgeben, wenn dieser glaubhaft machen kann, dass sie ihm gehort.

Mobilitdtsgarantie

Die Mobilitatsgarantie NRW tritt bei einer Abweichung ab zwanzig Minuten von
der fahrplanméaRigen Abfahrt des zur Fahrt geplanten Nahverkehrsmittels an der
Einstiegshaltestelle in  Kraft. Im Linienbedarfsverkehr entsteht der
Garantieanspruch bei einer Verspatungszeit gemal Satz 1 gegenliber der durch die
Dispositionszentrale des Verkehrsunternehmens bestatigten Abfahrt.

Die Mobilitdtsgarantie  NRW kann im Geltungsbereich aller nordrhein-
westfdlischen Verbund- und Gemeinschaftstarife sowie des NRW-Tarifs genutzt
werden. Davon ausgenommen ist der OSPV (6ffentliche straRengebundene
Personennahverkehr) im Stadtgebiet Osnabriick.

Flr in Niedersachsen gelegene Streckenabschnitte bzw. Haltepunkte kommt die
Mobilitatsgarantie NRW zur Anwendung, wenn und soweit es sich um SPNV
(Schienenpersonennahverkehr) handelt.

Daruber hinausgehende ein- und ausbrechende Verkehre nach/aus Nordrhein-
Westfalen bzw. {iber Satz 3 und 4 hinausgehende OSPV-Verkehre in Niedersachsen
sowie Tarife des Fernverkehrs unterliegen nicht dem Anwendungsbereich der
Mobilitatsgarantie NRW.

Der Fahrgast kann alternativ zu seinem gewdhlten Verkehrsmittel unter
Beriicksichtigung der Bedingungen nach Ziffer 11 Absatz 1 entweder ein Taxi,
einen Fernverkehrszug (IC/EC/ICE), ein Nahverkehrsmittel auRerhalb seiner
urspriinglichen Tarifzone oder ein Sharing-Angebot (z.B. Car-/Bike-/E-Tretroller-
Sharing, On-Demand-Verkehr) zur Erreichung seines Ziels benutzen. Ein
Nahverkehrsmittel innerhalb der urspriinglichen Tarifzone kann nur in Verbindung
mit einem Fernverkehrszug genutzt werden, wenn es im Fernverkehrsticket
ausgewiesen wird. Satz 2 und 3 gelten einschlieBlich fiir laut den jeweiligen
Tarifbestimmungen unentgeltlich mitgenommene Personen. Angebote von
Fahrtdienstvermittlern, welche Beforderungsauftrdge an Mietwagenunternehmer
vermitteln (z.B. Uber), werden nicht erstattet. Fur die Nutzung des
Fernverkehrsangebots oder des alternativen Nahverkehrsmittels ist ein giiltiger
Fahrausweis ab Einstiegshaltestelle zu erwerben. Dieser darf friihestens sechzig
Minuten vor der fahrplanmaRigen Abfahrt des urspringlich zur Fahrt geplanten
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Nahverkehrsmittels und sollte spétestens vor Fahrtantritt gelost werden. Bei der
Nutzung des alternativen Verkehrsmittels tritt der Kunde in finanzielle Vorleistung.
Der Umstieg in das alternativ gewahlte Verkehrsmittel muss innerhalb von sechzig
Minuten erfolgen. Die Umstiegszeit beginnt mit Inkrafttreten des
Garantieanspruchs gemalR Ziffer 11 Absatz1 der Befdrderungsbedingungen
Nahverkehr NRW.

Die einem Anspruchsberechtigten gemal Ziffer 11 Absatz 1 und 2 entstandenen
Kosten werden im folgenden Umfang erstattet:

a) Bei Nutzung eines Taxis belauft sich die Obergrenze bei einer
fahrplanmaRigen Abfahrtszeit zwischen 05:00 und 19:59 Uhr auf 30,00 €
je Fahrgast, bei einer fahrplanmaRigen Abfahrtszeit zwischen 20:00 und
04:59 Uhr auf 60,00 € je Fahrgast. Dabei konnen mehrere Fahrgaste ein
Taxi gemeinsam nutzen. Die jeweiligen separaten Fahrtbelege werden
pro Person in Hohe von bis zu 30,00 bzw. 60,00 € erstattet. Gemeinsam
auf einem Ticket reisende Personen kénnen einen gemeinsamen Antrag
mit einem gemeinsamen Fahrtbeleg einreichen. Gegen Vorlage eines
Nahverkehrsfahrausweises fiir die betreffende Relation wird der Betrag
wie  beschrieben erstattet. Kann  der  Fahrgast keinen
Nahverkehrsfahrausweis fiir die betreffende Relation vorlegen, so wird
ihm hochstens der Differenzbetrag zwischen dem zuldssigen
Erstattungsbetrag und dem Nahverkehrstarif erstattet.

b) Bei Nutzung von Zigen des Fernverkehrs oder eines alternativen
Nahverkehrsmittels werden die hierdurch entstehenden zusatzlichen
Kosten erstattet. Gegen Vorlage eines Nahverkehrsfahrausweises fir die
betreffende Relation wird der Gesamtbetrag des
Fernverkehrsfahrausweises  bzw. des  zusatzlich  erworbenen
Nahverkehrsfahrausweises erstattet. Gegen Vorlage eines
Nahverkehrsausweises der 1. Wagenklasse werden auch die Kosten der
1. Wagenklasse fir den zusatzlich erworbenen Nah- oder
Fernverkehrsausweis  erstattet. Kann der Fahrgast keinen
Nahverkehrsfahrausweis fiir die betreffende Relation vorlegen, so wird
ihm  nur der Differenzbetrag zwischen Fernverkehrs- und
Nahverkehrstarif bzw. dem urspringlich gewahlten und dem
alternativen Nahverkehrstarif erstattet.

c) Bei Nutzung eines Sharing-Angebots belduft sich die Obergrenze analog
zur Taxinutzung nach Ziffer 11 Absatz 3a. Darliber hinaus gelten die
Regelungen zum Vorhandensein eines Nahverkehrsfahrausweises unter
Ziffer 11 Absatz 3a sinngemaR.

Der Fahrgast hat die vom Taxiunternehmen bzw. vom Sharing-Anbieter vollstandig
mit Name, Datum, Uhrzeit und Wegeangabe ausgestellten Fahrtbeleg im Original
bzw. den Original-IC-/EC-/ICE-Fahrausweis bzw. den Original-
Nahverkehrsfahrausweis sowie ggf. den korrespondierenden
Nahverkehrsfahrausweis (Belege) und den ausgeflllten Erstattungsantrag
innerhalb von vierzehn Kalendertagen bei der Verwaltung oder einem
Kundenzentrum des die Verspatung verursachenden Verkehrsunternehmens
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einzureichen. Sofern der Fahrgast fiir den Erstattungsantrag das Online-Formular,
welches insbesondere auf der Internetseite www.mobil.nrw abgerufen werden
kann, verwendet, missen die in Satz 1 aufgezdhlten Belege eingescannt oder
fotografiert sowie hochladen werden und fiir einen Zeitraum von sechs Monaten
aufbewahrt und auf Anfrage des erstattenden Verkehrsunternehmens im Original
nachgereicht werden. Ein Erstattungsantrag darf nur ein Mal pro
Mobilitatsgarantiefall entweder schriftlich oder (iber das elektronische Formular
eingereicht werden. Die Erstattungen werden durch das die Verspatung zu
vertretende Verkehrsunternehmen grundsatzlich durch Bankiberweisung
vorgenommen.

Abweichend von Ziffer 11 Absatz1l kommt die Mobilitdtsgarantie NRW in
folgenden Fallen nicht zur Anwendung:

a) Streik

b) Unwetter

c¢) Naturgewalten

d) Bombendrohungen und -entscharfungen

Als Kriterium fir Unwetter gilt die offizielle Unwetterwarnung (ab Stufe 3) des
Deutschen Wetterdienstes (DWD).

Die Verkehrsunternehmen kommunizieren, soweit moglich, auch in den
genannten Fallen a) bis d) vorab, dass die Zuverlassigkeit des Fahrtenangebots
nicht gewahrleistet werden kann, um dem Fahrgast Planungssicherheit zu geben.

Die Mobilitatsgarantie NRW gilt nur, soweit keine Anspriiche nach § 8 EVO oder
nach Artikel 17 bis 19 der Verordnung (EU) 2021/782 geltend gemacht werden.

Weiterflihrende Regelungen liber die Mobilitatsgarantie NRW hinaus werden lokal
bekannt gegeben.

Fahrgastrechte

Soweit das nationale Fahrgastrechteverordnungs-Anwendungsgesetz, das
Allgemeine Eisenbahngesetz (AEG), die Eisenbahn-Verkehrsordnung (EVO) bzw.
die Verordnung (EU) 2021/782 zu den Rechten und Pflichten des Fahrgastes im
Eisenbahnverkehr den Eisenbahnverkehrsunternehmen Ermessensspielraume
einrdumen, werden diese wie in Absatz 2 und 3 festgelegt ausgelibt.

Entschadigungen werden nur vorgenommen, sofern der Entschddigungsbetrag
mindestens 4,00 € betragt.

Bei Fahrscheinen mit einer Giiltigkeit von einem Tag oder langer hat der Fahrgast
Anspruch auf Entschadigung, wenn er im Gultigkeitsbereich seiner Zeitkarte
wiederholt Verspatungen (mindestens drei) von mindestens sechzig Minuten
erlitten hat. Die Entschadigung betragt

a) 1,50 € je Verspatungsfall bei Fahrkarten fiir die 2. Wagenklasse
b) 2,25 € je Verspatungsfall bei Fahrkarten fiur die 1. Wagenklasse
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Haftung

Das Verkehrsunternehmen haftet fiir die Totung oder Verletzung eines Fahrgastes
und fiir Schaden an Sachen, die der Fahrgast an sich tragt oder mit sich fiihrt, nach
den allgemein geltenden Bestimmungen. Fir Sachschdden haftet das
Verkehrsunternehmen gegeniber jeder beférderten Person nur bis zu einem
Hochstbetrag von 1.000,00 €. Die Begrenzung der Haftung gilt nicht, wenn die
Sachschaden auf Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zurlickzufihren sind.
Abweichend von Satz 2 haften Betreiber von Busverkehren fir von ihnen
verursachte Verluste oder Beschadigungen von Rollstihlen und anderen
Mobilitatshilfen oder Hilfsgerdten in Hohe des Wiederbeschaffungswertes oder
der Reparaturkosten der verlorengegangenen oder beschadigten Ausriistung oder
Gerate.

Die Verkehrsunternehmen haften nicht fiir Schaden, die durch einen Fahrgast oder
von diesem mitgefiihrte Gegenstande oder Tiere verursacht werden.

Datenerhebung bei Bedarfsverkehren

Bei telefonisch oder elektronisch gebuchten Verkehrsmitteln werden von der
Dispositionszentrale des zustdandigen Verkehrsunternehmens — soweit
erforderlich — nachstehende Daten abgefragt, damit ein Fahrtauftrag erstellt
werden kann: Name, Abfahrtzeit, Einstiegshaltestelle, Fahrtziel, ggf. Personenzahl,
Preisstufe und ErmaRigungen bzw. ggf. vorhandener Fahrausweis.

Bei regelmafRig fahrenden Fahrgasten wird auf Wunsch die Telefonnummer
gespeichert, damit die Fahrgaste (ber eventuelle Fahrplandnderungen und
Abweichungen informiert werden kénnen.

Die erhobenen Daten werden zur Abwicklung des Fahrtauftrags verarbeitet und zu
Abrechnungszwecken gespeichert. Die Fahrtbelege werden nach den gesetzlichen
Vorschriften zehn Jahre aufbewahrt.

Videoaufzeichnung im Fahrgastraum

Zum Schutz vor Angriffen auf Leben und Gesundheit der Fahrgdste und des
Personals sowie zur Abwendung von Sachbeschadigung jeglicher Art in und an
Verkehrsmitteln behalten sich die Verkehrsunternehmen vor, Fahrgastraume mit
Videogeraten zu Uberwachen. Durch die Betriebe wird eine missbrauchliche
Nutzung der Daten ausgeschlossen. Die Fahrzeuge, in denen Videoaufzeichnung
erfolgt, sind besonders gekennzeichnet.

Verjahrung

Die Frist zur Verjahrung von Anspriichen aus dem Beforderungsvertrag betragt drei
Jahre. Sie beginnt mit dem kalendarischen Schluss des Jahres, in dem der Anspruch
entstanden ist. Im Ubrigen richtet sich die Verjahrung nach den allgemeinen
Vorschriften.
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17  Ausschluss von Ersatzanspriichen

(1) Abweichungen von Fahrplanen durch Verkehrsbehinderungen, Betriebsstorungen
oder -unterbrechungen sowie Platzmangel in den Fahrzeugen begriinden keine
Ersatzanspriiche. Insoweit wird auch keine Gewdhr fiir das Einhalten von
Anschlissen tbernommen. Dies betrifft nicht die Anschlisse, fur die von einzelnen
Verkehrsunternehmen Ersatzanspriiche zugesichert worden sind. Weitergehende
Anspriiche aus §5 EVO bei einer Beforderung mit der Eisenbahn bleiben
unberihrt.

(2) Ein Anspruch auf die Beforderung in der 1. Wagenklasse ist ausgeschlossen, wenn
keine 1. Wagenklasse vorgehalten wird.

18 Gerichtsstand

Der ausschlieBliche Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten, die sich aus dem
Beforderungsvertrag ergeben, ist der Sitz des Verkehrsunternehmens.
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Tarifbestimmungen

Begriffsbestimmung

Als OPNV wird im Folgenden der &ffentliche Personennahverkehr bezeichnet. Als
SPNV wird im Folgenden der Schienenpersonennahverkehr mit S-Bahnen und
Zugen des Nahverkehrs (z.B. RegionalBahn, RegionalExpress) bezeichnet.

Geltungsbereich

Geltungsbereich der VRS-Tarifbestimmungen

Die Tarifbestimmungen des VRS-Gemeinschaftstarifs gelten innerhalb des VRS-
Tarifraums flr die Beférderung von Personen, Sachen und Tieren auf den Linien
der in Anlage 4 genannten Verkehrsunternehmen. Sie gelten auf den Linien des
SPNV grundsatzlich in allen Ziigen der Produktklasse C; hiervon abweichende
Regelungen kdnnen im Fahrplan oder per Aushang bekannt gegeben werden. Der
VRS-Tarifraum umfasst die in den Anlagen 4 bis 6 genannten Linien sowie Linien-
und Streckenabschnitte.

Geltungsbereich der Tarifbestimmungen fiir das Deutschlandticket

Die als Deutschlandtickets erworbenen Tickets gelten auf den Linien der Zlige des
SPNV im tariflichen Geltungsbereich des Deutschlandtarifs in der 2. Wagenklasse
sowie der sonstigen Verkehrsmittel des OPNV im rdumlichen Geltungsbereich der
Tarife der teilnehmenden Verkehrsunternehmen, Verkehrsverbiinde und
Landestarifgesellschaften. Dies schlieBt im Ausland liegende Geltungsbereiche mit
ein, soweit das eigene Tarifgebiet des jeweiligen Verbundes/Unternehmens sich
aufgrund entsprechender Vereinbarung auf das im Ausland liegende Gebiet
erstreckt. Zum OPNV gehért die Beférderung mit StraBenbahnen und Obussen im
Sinne des Personenbeférderungsgesetzes (PBefG) sowie mit Kraftfahrzeugen im
Liniennahverkehr nach den §&§ 42 und 44 PBefG. Liniennahverkehre nach § 43
PBefG fallen insoweit unter den Geltungsbereich, sofern sie gemaR § 2 Absatz 4
PBefG allgemein zuganglich sind.

Das Deutschlandtickets gilt nicht in Verkehrsmitteln, die Uberwiegend zu
touristischen oder historischen Zwecken betrieben werden.

Die Nutzung von Zigen des Fernverkehrs mit dem Deutschlandticket ist
grundsatzlich ausgeschlossen. Hiervon abweichende Regelungen (z.B. im Rahmen
von Integrationskonzepten) werden im Geltungsbereich des Deutschlandtickets
fiir den Schienenverkehr bekanntgegeben.

Weitere Informationen sind in den Anlagen 28 bis 33 zu finden.
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Tarifsystem

Fur die Preisbildung ist der Tarifraum in Tarifgebiete (vgl. Anlage 2) unterteilt. Ein
Tarifgebiet entspricht einer Stadt/Gemeinde. Vorgeschaltet ist eine
haltestellenbezogene Kurzstrecke.

Jede Haltestelle ist grundsatzlich genau einem Tarifgebiet zugeordnet.
Haltestellen, die unmittelbar auf der Grenze zwischen zwei Tarifgebieten liegen
(Grenzhaltestellen), sind allerdings diesen beiden Tarifgebieten zugordnet. Diese
Grenzhaltestellen werden bei der Tarifierung immer dem Tarifgebiet zugeordnet,
das der Fahrgast beim Start von der Grenzhaltestelle aus als nachstes durchfahren
wird bzw. bei der Grenzhaltestelle als Ziel bereits erreicht hat.

Kurzstrecke

Die Kurzstrecke besteht grundsatzlich aus bis zu vier Haltestellenabstanden
(Einstiegshaltestelle plus vier Haltestellen). Auf den Linien des SPNV sowie auf den
Strecken bzw. Streckenabschnitten der Schnellbuslinien (z.B. SB 60) kommt die
Kurzstrecke nicht zur Anwendung.

Preisstufen
Die Preisbildung erfolgt grundsatzlich nach folgender Systematik:

e  Preisstufe 1a: gilt fur Fahrten innerhalb einer Stadt oder Gemeinde (mit
Ausnahme von Koéln und Bonn),

. Preisstufe 1b: gilt innerhalb der Stadte Koln oder Bonn,

e  Preisstufe 2a: gilt fir Fahrten in eine Nachbarstadt oder -gemeinde (mit
Ausnahme von/nach Kéln und Bonn),

e  Preisstufe 2b: gilt flr Fahrten aus einer Nachbarstadt oder -gemeinde
nach Koln oder fr Fahrten aus einer Nachbarstadt oder -gemeinde nach
Bonn und umgekehrt,

e Preisstufen 3 bis 6: gelten im Regionalverkehr. Preisstufe 5 gilt im VRS-
Netz (auBer bei Fahrten im GroRen Grenzverkehr sowie Fahrten
zwischen AVV und VRS),

e  Preisstufe 7: gilt im AVV-Netz (vgl. Anlage 21) und im VRS-Netz
(vgl. Anlage 2).

Fahrpreise

Preisstufen und Geltungsbereiche

Die Fahrpreise und Preisstufenzuordnungen ergeben sich aus der Preistafel
(vgl. Anlage 8) und der Preisstufentbersicht (vgl. Anlage 35). Die Preistafel stellt
die Preise der in den Preisstufen erhéltlichen Tickets dar. Einzelregelungen zu allen
im VRS erhiltlichen Tickets finden sich unter Punkt5 und7 sowie den
dazugehorigen Anlagen.
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5.1

5.2
5.2.1

5.2.1.1

5.2.1.2

5.2.1.3

Werden bei Fahrten zwischen dem Starttarifgebiet und dem Zieltarifgebiet
Tarifgebiete befahren, die mit einer héheren Preisstufe erreichbar sind, ist der
Preis der hoheren Preisstufe malgeblich. Die Fahrten sind auf dem
verkehrslblichen Weg in Richtung Zieltarifgebiet durchzufiihren. ZeitTickets —
ausgenommen PrimaTickets — berechtigen zur Nutzung aller Fahrmdglichkeiten
der enthaltenen Tarifgebiete.

Tickets mit regionaler Geltung dirfen nur im angegebenen Geltungsbereich
genutzt werden (vgl. Punkt 7.1.1.1).

ErmaRigte Fahrpreise

Die ermaRigten Fahrpreise fir Einzel- und 4erTickets Kinder gelten fiir Kinder von
sechs Jahren bis einschlieRlich vierzehn Jahre. Kinder unter sechs Jahren werden
unentgeltlich befordert. Kinder unter sieben Jahren, die noch keine Schule
besuchen, werden bis zum Zeitpunkt der Einschulung (in Nordrhein-Westfalen
beginnt das Schuljahrimmer zum 01.08. eines jeden Jahres) ebenfalls unentgeltlich
beférdert.

Ticketubersicht

Tickets mit beschrankter Fahrtenzahl
e EinzelTickets e AerTickets MobilPass

e AerTickets e AnschlussTickets

Tickets mit unbeschrankter Fahrtenzahl

ZeitTickets

ZeitTickets fir Erwachsene, einzeln gekauft
o WochenTickets e  MonatsTickets MobilPass
e MonatsTickets e  Formel9Tickets

ZeitTickets fiir Erwachsene im Abonnement
e MonatsTickets e JobTickets
e Formel9Tickets e GroBkundenTickets
e AktiveOTickets e MonatsTickets MobilPass

ZeitTickets fiir Auszubildende, einzeln gekauft
e MonatsTickets e  Tickets fur Austauschschiler

e AbsolventenTickets
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5.2.1.5

5.2.2

5.3

5.3.1

5.3.2

5.4

5.4.1

5.4.2

5.4.3

ZeitTickets fiir Auszubildende im Abonnement

PrimaTickets

StarterTickets

SchiilerTickets

Deutschlandtickets

Deutschlandtickets

e Deutschlandtickets Schule

KurzzeitTickets
e 24StundenTickets 1 Person

SonderTickets

Sonderangebote

e Veranstaltungstickets

KombiTickets

e KombiTickets Fakultativmodell

Zuschldge und Monatswertmarken

1. Klasse
e fiir eine Fahrt

e flir eine Woche

Schnellbuslinie SB 60
e fiir eine Fahrt

e flir eine Woche

Fahrradmitnahme

e fiir eine Fahrt

34 Tarifbestimmungen

Deutschlandtickets als Jobtickets

SemesterTickets
DualTickets
AzubiTickets

Deutschlandsemestertickets

Deutschlandtickets sozial

24StundenTickets 5 Personen

Flug- und Reisetickets

KombiTickets Solidarmodell

far einen Monat

far zwolf Monate

far einen Monat

far zwolf Monate

fir einen Monat
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7

7.1

7.1.1

Entwertung von Tickets

Grundsatze der Ticketentwertung

Einzelne Tickets sind nur giiltig mit Entwerteraufdruck gemaR Punkt 7.1 der
Beforderungsbedingungen.

Der Entwerteraufdruck enthalt grundsatzlich folgende Merkmale (Beispiel KVB):

000 KVB H 2100 001 08 17:15
JAN

Geratenummer  Unternehmen  Richtung Tarifgebiet Linie  Datum  Uhrzeit
Mindestens enthalt der Entwerteraufdruck die Merkmale ,Unternehmen,
Tarifgebiet oder Haltestellenname/Haltestellennummer, Datum und Uhrzeit”.

Als Entwerter gelten die an den Haltestellen im VRS-Tarifraum oder in den
Fahrzeugen oder Vertriebsstellen der VRS-Verkehrsunternehmen befindlichen
Entwerterautomaten. Entsprechend gelten auch die Entwerterautomaten in den
benachbarten Tarifrdumen des AVV und des VRR. Eine handschriftliche
Entwertung durch den Fahrgast ist nicht zugelassen.

EinzelTickets und 4erTickets haben ab Entwertung eine begrenzte Geltungsdauer:

e fir die Kurzstrecke 20 Minuten,
e inder Preisstufe 1 90 Minuten,
e inder Preisstufe 2 120 Minuten,
e inden Preisstufen 3 und 4 180 Minuten,
e inden Preisstufen 5 bis 7 360 Minuten.

Mit Ablauf der Geltungsdauer muss die Fahrt beendet sein. Ausnahmen sind nur
aus fahrplan- oder betriebsbedingten Grinden (z.B. groBere Umsteigezeiten,
Verspatung) erlaubt.

Weitergabe entwerteter Tickets

Der Weiterverkauf sowie die Vermietung von VRS-Tickets gegen Entgelt sind nicht
gestattet. Auch die Weitergabe entwerteter Fahrkarten sowie die Mitnahme von
Personen gegen Entgelt sind nicht gestattet. In Fallen der Zuwiderhandlung
behalten sich die Verkehrsunternehmen bzw. die VRS GmbH eine Nachverfolgung
im Straf- oder BuRgeldverfahren vor.

Einzelbestimmungen der Tickets
Tickets mit beschrankter Fahrtenzahl

EinzelTickets

EinzelTickets gelten fiir eine Fahrt und berechtigen zum Umsteigen. Umwege,
Rund- und Rickfahrten sind nicht gestattet. Ausnahmen sind nur aus fahrplan-
oder betriebsbedingten Griinden (schnellere Fahrverbindungen) erlaubt.
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EinzelTickets sind nach Fahrtantritt nicht Ubertragbar. Sie sind nur giltig mit
Entwerteraufdruck gemaR Punkt 7.1 der Beférderungsbedingungen.

City-Ticket Euskirchen EinzelTickets

City-Ticket Euskirchen EinzelTickets gelten ausschlieflich im Stadtgebiet von
Euskirchen und sind sowohl fiir Erwachsene als auch zu einem ermaRigten Preis
fir Kinder erhaltlich. Der Preis fir ein City-Ticket Euskirchen EinzelTicket
Erwachsene betrdgt 2,00 € bzw. 1,94 € als HandyTicket, fir ein City-Ticket
Euskirchen EinzelTicket Kind 1,00 € bzw. 0,97 € als HandyTicket.

Der Vertrieb erfolgt durch die im Stadtgebiet Euskirchen bedienenden
Verkehrsunternehmen SVE, RVK, Rurtalbus und DB. City-Ticket Euskirchen
EinzelTickets kdnnen ausschlieBlich in Bussen, an Fahrausweisautomaten der DB,
in Kundencentern sowie als HandyTicket erworben werden.

City-Ticket Euskirchen EinzelTickets sind ab Entwertung maximal neunzig Minuten
gultig. Dartiber hinaus gelten die Bestimmungen gemaR Punkt 7.1.1.

4erTickets

Es gibt 4erTickets fiir Jedermann und 4erTickets MobilPass. Jedes 4erTicket
beinhaltet vier Fahrtabschnitte, von denen je Person und Fahrt jeweils einer zu
entwerten ist. Im Ubrigen gelten die Bestimmungen fiir EinzelTickets nach
Punkt 7.1.1 sinngemaR. Die 4erTickets MobilPass gelten (auch in der Preisstufe 5)
nur im Verbundraum Rhein-Sieg (vgl. Anlage 1).

Das 4erTicket MobilPass ist nur in Verbindung mit einem giiltigen MobilPass, K&In-
Pass oder Bonn-Ausweis und einem Lichtbildausweis (Personalausweis, Reisepass,
EU-Fiihrerschein, Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -gestattung,
Reiseausweis mit Lichtbild von Auslandern oder Aufenthaltskarte fiir EU-Biirger,
Bescheinigung liber die voriibergehende Aussetzung der Abschiebung (Duldung))
nutzbar. Bei einer Kontrolle sind das 4erTicket MobilPass, der giiltige Nachweis
(MobilPass, Koln-Pass oder Bonn-Ausweis) und der Lichtbildausweis durch den
Nutzer nachzuweisen. Einen MobilPass erhalten die Empfanger von Biirgergeld
(SGB 1), Empfanger von Leistungen flr Grundsicherung im Alter und bei
Erwerbsminderung sowie laufender Hilfe zum Lebensunterhalt auBerhalb von
Einrichtungen (SGB Xll), Empfanger von Regelleistungen nach dem
Asylbewerberleistungsgesetz  (inklusive der Gruppe der unbegleiteten,
minderjahrigen Flichtlinge), Empfanger von laufenden Leistungen der
Kriegsopferfirsorge nach dem Bundesversorgungsgesetz sowie
Wohngeldempfanger nach dem Wohngeldgesetz (WoGG) bei ihrem zustdndigen
JobCenter, Sozialamt bzw. dem LVR. Die Informationen zur Berechtigung fiir Bonn-
Ausweis bzw. KoIn-Pass sind bei den zustandigen Behorden der jeweiligen Stadte
zu erfragen.
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AnschlussTickets

Der Geltungsbereich von VRS-ZeitTickets endet an der letzten Haltestelle
innerhalb der jeweils gewdhlten Stadte und Gemeinden. Grundsatzlich bestehen
flr VRS-ZeitTicket-Inhaber folgende Moglichkeiten der Anschlusstarifierung:

. Kombination von VRS-ZeitTicket und VRS-Einzel- oder 4erTicket,
. Kombination von VRS-ZeitTicket und EinfachWeiterTicket NRW,
. Kombination von VRS-ZeitTicket und VRS-AnschlussTicket.

Eine Kombination verschiedener Moglichkeiten der Anschlusstarifierung ist nicht
zuldssig.

Einzel- oder 4erTickets kénnen zu VRS-ZeitTickets gelést werden, wenn deren
Geltungsbereich flr eine Fahrt ausgeweitet werden soll. Die Preisstufe des Einzel-
oder 4erTickets richtet sich nach der Fahrtstrecke zwischen der letzten Haltestelle
im Geltungsbereich des VRS-ZeitTickets und dem Ziel der Weiterfahrt. Wenn eine
Grenzhaltestelle (vgl. Punkt 3) auf dem konkreten Fahrweg liegt, dann besitzt
diese bei der Tarifierung Relevanz. Die Geltungsdauer des Einzel- oder 4erTickets
richtet sich nach der Preisstufe, die fiir die gesamte Fahrverbindung gilt. Die Einzel-
oder 4erTickets sind gemaf Punkt6 zu entwerten. Bei Fahrten in die
Gegenrichtung gelten vorstehende Regelungen sinngemak.

EinfachWeiterTickets NRW werden fiir eine Verbundgrenzen (berschreitende
Einzelfahrt bzw. eine Hin- und Riickfahrt im Anschluss zu VRS-ZeitTickets oder VRS-
KombiTickets ausgegeben. EinfachWeiterTickets NRW sind vor Fahrtantritt zu
|16sen.

Das VRS-AnschlussTicket gilt nur in Verbindung mit einem VRS-ZeitTicket
(vgl. Punkt 5.2.1), fir das es gelost wird, wenn dessen Geltungsbereich fir eine
Fahrt innerhalb des VRS-Netzes (vgl. Anlage 2) ausgeweitet werden soll. Der
Geltungsbereich wird hierbei entweder im Vorlauf des ZeitTickets oder im
Nachlauf des ZeitTickets erweitert. Fahrten nach dem Muster , AnschlussTicket-
ZeitTicket-AnschlussTicket” sind nur unter Nutzung zweier AnschlussTickets
moglich. Die Aufweitung erméglicht die Fahrt in jedes VRS-Tarifgebiet im VRS-
Netz. Das alleinige VRS-AnschlussTicket berechtigt nicht zur Fahrt und stellt kein
eigenstandiges Ticket dar.

Flr Anschlussfahrten zwischen den VRS-Tarifgebieten und den VRR-Tarifgebieten
des GrolRen Grenzverkehrs Monchengladbach, Korschenbroich, Jichen,
Neuss/Kaarst, Dusseldorf Mitte/Nord, Dusseldorf Sitid, Erkrath/Haan/Hilden,
Wuppertal West, Wuppertal Ost, Schwelm/Ennepetal/Gevelsberg/Breckerfeld
(vgl. Anlage 20) ist zum VRS-ZeitTicket ein EinfachWeiterTicket NRW zu Idsen. In
diesen VRR-Tarifgebieten ist das VRS-AnschlussTicket nicht gltig.

VRS-AnschlussTickets gelten nur fur beférderte Personen. Pro Fahrt und Person,
die auf einem VRS-ZeitTicket gemaR den jeweiligen Bestimmungen zur
Personenmitnahme (mit-)beférdert werden, ist jeweils ein VRS-AnschlussTicket zu
I6sen. Fir die Aufweitung des Geltungsbereiches von mitgefiihrten Fahrradern ist
ein FahrradTicket zu l6sen.

AnschlussTickets sind gemall Punkt 6 zu entwerten.
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Das VRS-AnschlussTicket hat ab Entwertung eine begrenzte Geltungsdauer von
360 Minuten. Mit Ablauf der Geltungsdauer muss die Fahrt beendet sein.
Ausnahmen sind nur aus fahrplan- und betriebsbedingten Griinden (z.B. groRere
Umsteigezeiten, Verspatung) erlaubt.

Tickets mit unbeschrankter Fahrtenzahl

Tickets mit unbeschrankter Fahrtenzahl (ZeitTickets) berechtigen innerhalb ihres
rdaumlichen und zeitlichen Geltungsbereiches zu beliebig hdufigen Fahrten mit
unbeschrankter Umsteigeberechtigung.

ZeitTickets fiir Erwachsene, einzeln gekauft

Kundenkarten und Wertmarken

Die einzeln gekauften ZeitTickets bestehen in der Regel aus einer Kundenkarte und
der zugehorigen, giiltigen Wertmarke. Beide gemeinsam bilden das ZeitTicket.
Alternativ koénnen einzeln gekaufte ZeitTickets auch ohne Kundenkarte
ausgegeben werden (vgl. Punkt 7.2.1.2).

Kundenkarten im Ausbildungsverkehr sind auf die jeweilige Person (Inhaberin)
ausgestellt und nicht Ubertragbar (personlich). Die lbrigen Kundenkarten sind
Ubertragbar, wobei die Besonderheiten beim MonatsTicket MobilPass (vgl. Punkte
7.2.1.4 und 7.2.2.2) beachtet werden missen. Die Kundenkarte muss vom Inhaber
mit Tinte oder Kugelschreiber unterschrieben werden; Vor- und Familienname
sind auszuschreiben.

Der Inhaber eines personlichen ZeitTickets hat sich auf Verlangen des Personals
amtlich auszuweisen.

Eine Kundenkarte wird auf schriftliche oder mindliche Bestellung ausgestellt.
Bestellscheinvordrucke sind bei den Verkehrsunternehmen, im regionalen
Omnibusverkehr ersatzweise beim Personal oder unter www.vrs.de erhaltlich. Die
ausgefillten Bestellscheine sind bei den unternehmenseigenen Vertriebsstellen
einzureichen, im regionalen Omnibusverkehr ersatzweise beim Fahrpersonal.
Schriftliche Bestellungen sind mindestens eine Woche vor dem ersten Geltungstag
einzureichen.

Die Kundenkarte bleibt Eigentum des Vertragsverkehrsunternehmens.
Auf die Wertmarke ist die Nummer der Kundenkarte mit Tinte oder Kugelschreiber

einzutragen. Wertmarken und Kundenkarte sind in der ausgegebenen
Klarsichthille unterzubringen.

ZeitTickets ohne Kundenkarte

Seit dem 01.01.2021 geben einige Verkehrsunternehmen ZeitTickets aus, die ohne
Kundenkarten gultig sind (WochenTickets, MonatsTickets, Formel9Tickets und
MobilPassTickets). Die Fahrtrelation wird im Kaufprozess ausgewahlt und auf das
Ticket aufgebracht. Dasselbe gilt fir Zusatzwertmarken/Zuschlagen zu ZeitTickets
(vgl. Punkt 7.4.2.2) und Monatswertmarken ,,Fahrradmitnahme” (vgl. Punkt 7.4.3).
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7.214

ZeitTickets im Einzelkauf auf Chipkarten

Im Rahmen eines Pilotprojektes friihestens von August 2020 an geben die
folgenden Verkehrsunternehmen RVK, REVG, SWW, SVE und StWB (ber ihre
Kundencenter und z.T. auch Gber einige private Verkaufsstellen Chipkarten fiir den
Kauf von ZeitTickets (WochenTickets, MonatsTickets, Formel9Tickets und
MobilPassTickets (jeweils wahlweise personlich oder (bertragbar) und
MonatsTickets Azubi (nicht Ubertragbar) aus. Die Erstausgabe der Chipkarte
erfolgt kostenlos.

Uber alle Vertriebswege der vorgenannten Verkehrsunternehmen (SVE nur
Busfahrer) konnen anschliefend die vorgenannten ZeitTickets als eTicket fiir
verschiedene Fahrtrelationen und den o.g. ZeitTicket-Arten gekauft werden.

Personliche Tickets gelten jedoch nur in Verbindung mit einem amtlichen
Lichtbildausweis (Personalausweis, Reisepass, EU-Fuhrerschein,
Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit
Lichtbild von Auslandern oder Aufenthaltskarte fiir EU-Biirger).

Kann der Inhaber eines personlichen Tickets sich bei einer Kontrolle seiner
Chipkarte nicht ausweisen, wird ein erhéhtes Beforderungsentgelt in Hohe von
60,00 € erhoben. Dieses ermaRigt sich auf 7,00 €, wenn er innerhalb von vierzehn
Tagen ab dem Tag der Kontrolle dem Verkehrsunternehmen, welches das erhéhte
Beforderungsentgelt ausgestellt hat, nachweist, dass er zum Zeitpunkt der
Fahrausweisprifung Inhaber eines giiltigen Zeitfahrausweises war. Inhaber eines
MonatsTickets im Einzelkauf sind verpflichtet, diesen Nachweis vor Ort bei der
Verwaltung des betreffenden Verkehrsunternehmens zu erbringen.

Als Voraussetzung fur die Teilnahme am Pilotprojekt muss der Kunde — unabhangig
von der Ubertragbarkeit seines Tickets — beim Chipkartenerhalt die
Chipkartendaten mit seinen Kundendaten versehen lassen. So hat er die
Moglichkeit, im Falle des Verlustes oder bei Diebstahl der Chipkarte eine neue
Chipkarte mit einem eTicket zu erhalten. Sofern kein glltiges eTicket auf der
Chipkarte gespeichert war, erhélt er eine Ersatzchipkarte gegen die Geblhr von
3,00 €. AuBerdem kann er gegen Zahlung einer Gebihr von 10,00 € ein
vorhandenes ZeitTicket auf der Chipkarte erneut erhalten, die abhanden
gekommene Karte wird gesperrt.

Falls die Chipkarte bei einer Kontrolle nicht lesbar ist, wird ebenfalls ein erhéhtes
Beforderungsentgelt in Hohe von 60,00 € erhoben. Weist der Kunde bei seiner
Chipkarten-Ausgabestelle nach, dass er den Defekt der Chipkarte nicht erkennen
konnte, entfdllt die Gebuhr fiir eine Neuausstellung, auBerdem wird ihm das
nachgewiesene Beforderungsentgelt, das ihm durch die Nichtnutzung des
ZeitTickets entstanden ist, erstattet.

WochenTickets

WochenTickets bestehen in der Regel aus einer Kundenkarte in Kombination mit
einer giiltigen Wertmarke. Sie gelten fir sieben aufeinanderfolgende
Kalendertage. lhre Giiltigkeit beginnt am ersten aufgedruckten Kalendertag und
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endet am siebten Kalendertag (bis Betriebsschluss um 3:00 Uhr des Folgetages).
Die Gultigkeit des WochenTickets kann an jedem beliebigen Wochentag beginnen.

Fur die Nutzung der 1.Klasse im SPNV gilt Punkt 7.4.2. WochenTickets sind
unentgeltlich Ubertragbar. Sie berechtigen zu beliebig hdufigen Fahrten im
eingetragenen Geltungsbereich.

MonatsTickets

MonatsTickets bestehen in der Regel aus einer Kundenkarte in Kombination mit
einer giltigen Wertmarke.

MonatsTickets haben einen flexiblen Glltigkeitsbeginn von jedem Tag an. Sie
gelten fir einen Monat bis einen Tag vor dem gleichen Tagesdatum des
Folgemonats bis Betriebsschluss um 3:00 Uhr des Folgetages (z.B. 14.05. bis
13.06.). Bei Karten mit Gultigkeit ab 30. oder 31. Januar endet die Geltungsdauer
mit Ablauf des letzten Tages des Monats Februar. Sie berechtigen zu beliebig
haufigen Fahrten im eingetragenen Geltungsbereich.

Fiir die Nutzung der 1.Klasse im SPNV gilt Punkt 7.4.2. MonatsTickets sind
unentgeltlich ibertragbar und berechtigen montags bis freitags in der Zeit von
19:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages sowie an Samstagen, Sonntagen und
gesetzlichen Feiertagen ganztagig zur unentgeltlichen Mitnahme von bis zu drei
Kindern von sechs Jahren bis einschlieRlich vierzehn Jahre.

MonatsTickets MobilPass

Analog zu den Regelungen fur MonatsTickets haben MonatsTickets MobilPass
einen flexiblen Gultigkeitsbeginn mit Guiltigkeit von jedem Tag an. Sie gelten fur
einen Monat bis einen Tag vor dem gleichen Tagesdatum des Folgemonats bis
Betriebsschluss (z.B. 14.05. bis 13.06.). Bei Karten mit Giltigkeit ab 30. oder
31. Januar endet die Geltungsdauer mit Ablauf des letzten Tages des Monats
Februar.

Das MonatsTicket MobilPass ist nur in Verbindung mit einem gultigen MobilPass,
K6In-Pass oder Bonn-Ausweis und einem Lichtbildausweis (Personalausweis,
Reisepass, EU-Fuhrerschein, Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -
gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild von Auslandern oder Aufenthaltskarte fiir
EU-Birger, Bescheinigung liber die voriibergehende Aussetzung der Abschiebung
(Duldung)) nutzbar. Bei einer Kontrolle sind das MonatsTicket MobilPass (in der
Regel bestehend aus einer Kundenkarte und giltiger Wertmarke), der glltige
Nachweis (MobilPass, Kéln-Pass oder Bonn-Ausweis) und der Lichtbildausweis
durch den Nutzer nachzuweisen.

Das MonatsTicket MobilPass ist unentgeltlich Gbertragbar, jedoch nur an Inhaber
eines MobilPasses, eines Koln-Passes oder eines Bonn-Ausweises (fir die
Preisstufe 1b  jeweils nur an Personen, die (Uber den gleichen
Berechtigungsnachweis verfiigen). Ab 19:00 Uhr und an Samstagen, Sonntagen
und gesetzlichen Feiertagen ganztagig ist die unentgeltliche Mitnahme eines
Erwachsenen und bis zu drei Kindern (sechs bis einschlieRlich vierzehn Jahre) sowie
eines Fahrrads moglich. Die mitgenommenen Erwachsenen miissen ebenfalls
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(5)

7.2.1.7
(1)

(2)

7.2.2

einen gliltigen MobilPass, einen Koln-Pass oder einen Bonn-Ausweis und einen
Lichtbildausweis (Personalausweis, Reisepass, EU-Fuhrerschein,
Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit
Lichtbild von Auslandern oder Aufenthaltskarte flr EU-Blirger) vorweisen kénnen.
Bei einer Fahrausweiskontrolle hat der Inhaber des Tickets unaufgefordert und
unverziglich das Kontrollpersonal Uber die durch ihn mitgenommenen
Personen/Fahrrader zu informieren.

Einen MobilPass erhalten Empfanger von Blrgergeld (SGB Il), Empfanger von
Leistungen fir Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung sowie
laufender Hilfe zum Lebensunterhalt auerhalb von Einrichtungen (SGB XlI),
Empfanger von Regelleistungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz (inklusive
der Gruppe der unbegleiteten, minderjdhrigen Fliichtlinge), Empfanger von
laufenden Leistungen der Kriegsopferfursorge nach dem
Bundesversorgungsgesetz sowie Wohngeldempfanger nach dem Wohngeldgesetz
(WoGG) bei ihrem zustdandigen JobCenter, Sozialamt bzw. dem LVR. Die
Informationen zur Berechtigung fir Bonn-Ausweis bzw. KéInPass sind bei den
zustdandigen Behorden der jeweiligen Stadte zu erfragen.

Die MonatsTickets MobilPass gelten auch in der Preisstufe 5 nur im Verbundraum
Rhein-Sieg (vgl. Anlage 1).

Formel9Tickets

Fir Fahrten auBerhalb der morgendlichen Verkehrsspitzenzeiten sind
unentgeltlich  Gbertragbare Formel9Tickets als Wertmarken erhaltlich.
Formel9Tickets berechtigen im Rahmen der Bestimmungen zu den MonatsTickets
nach 7.2.1.4 mit Ausnahme der Zeit montags bis freitags zwischen 3:00 Uhr nachts
und 9:00 Uhr vormittags zu beliebig hadufigen Fahrten im eingetragenen
Geltungsbereich. Die zeitliche Einschrankung gilt nicht an gesetzlichen Feiertagen.
Das Formel9Ticket berechtigt montags bis freitags in der Zeit von 19:00 Uhr bis
3:00 Uhr des folgenden Tages sowie an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen
Feiertagen ganztagig zur unentgeltlichen Mitnahme von bis zu drei Kindern von
sechs Jahren bis einschlieflich vierzehn Jahre.

Analog zur Regelung fiir MonatsTickets nach Punkt 7.2.1.4 haben Formel9Tickets
einen flexiblen Gultigkeitsbeginn mit Giiltigkeit von jedem Tag an. Sie gelten fiir
einen Kalendermonat bis einen Tag vor dem gleichen Tagesdatum des
Folgemonats bis Betriebsschluss um 3:00 Uhr des Folgetages (z.B. 14.05. bis
13.06.). Bei Karten mit Gultigkeit ab 30. oder 31. Januar endet die Geltungsdauer
mit Ablauf des letzten Tages des Monats Februar.

1. Klasse-Zuschlage fir Einzelfahrten oder mit entsprechender zeitlicher Giiltigkeit
kénnen gemal Punkt 7.4.2 hinzu gelost werden.

ZeitTickets fiir Erwachsene im Abonnement

ZeitTickets fir Erwachsene im Abonnement werden auf einer Tragerkarte (eTicket)
ausgestellt (vgl. Punkt 8.2 und Anlage9) und grundsatzlich Uber das SEPA-
Lastschriftverfahren abgerechnet. Deutschlandtickets konnen alternativ als
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(1)

(2)

3)

(4)

(5)

(8)

(9)

OnlineTicket (vgl. Punkt 8.1) oder als HandyTicket (vgl. Punkt 8.3) mit den jeweils
glltigen Zahlungsmethoden ausgegeben werden.

SEPA (Single Euro Payments Area)-Lastschriftverfahren

Alle Verkehrsunternehmen im VRS haben zum 01.02.2014 auf das europaweit
einheitliche SEPA-Basis-Lastschriftverfahren umgestellt. Der Zahlungspflichtige
(Kontoinhaber) erteilt dabei dem Vertragsverkehrsunternehmen
(zahlungsempfanger) eine Einzugsermachtigung als SEPA-Lastschriftmandat.

Das  SEPA-Lastschriftmandat enthdlt folgende  Mindestangaben des
Zahlungspflichtigen (Kontoinhaber): Name, Anschrift, IBAN (BIC), Kennzeichnung
wiederkehrender Zahlung, Datum des SEPA-Lastschriftmandats und Unterschrift
des Zahlungspflichtigen (Kontoinhabers).

Seitens des Vertragsverkehrsunternehmens (Zahlungsempfanger) wird eine
Mandatsreferenz individuell vergeben. Diese bezeichnet in Verbindung mit der
Glaubiger-ldentifikationsnummer des Vertragsverkehrsunternehmens das
jeweilige Mandat eindeutig.

SEPA-Lastschriftmandate miissen auch bei Kontoinhaberwechsel papierhaft mit
handischer Unterschrift (im Folgenden: Schriftform) des Zahlungspflichtigen
(Kontoinhaber) erteilt werden. Die Neueinholung eines SEPA-Lastschriftmandats
nach einem Mandatswiderruf oder im Falle eines unglltigen Mandats (Meldung
des Kreditinstituts) muss nach der gleichen Voraussetzung erteilt werden.

Der Zahlungspflichtige (Kontoinhaber) verpflichtet sich, einen Mandatswiderruf
dem Vertragsverkehrsunternehmen und nicht oder nicht ausschlieflich seinem
Kreditinstitut bekannt zu geben.

Der SEPA-Basis-Lastschrift-Bankeinzug erfolgt ausschlieBlich an einem
Bankarbeitstag. Keine Bankarbeitstage sind Samstag, Sonntag sowie die
bundeseinheitlichen Feiertage (Neujahr, Karfreitag, Ostermontag, Christi
Himmelfahrt, Pfingstmontag, 1. Mai, 3. Oktober, 1. Und 2. Weihnachtsfeiertag).
Weitere Nicht-Bankarbeitstage sind regionale Feiertage oder speziellen
Bankenregelungen geschuldet und kénnen nicht im Detail aufgelistet werden.

Das monatliche Fahrgeld ist jeweils zum Ersten eines Kalendermonats zur Zahlung
fallig. Der Abonnementvertragspartner zusammen mit dem Kontoinhaber (falls
nicht identisch) verpflichtet sich, den monatlichen Einzugsbetrag auf dem
vorgesehenen Konto zum Falligkeitstermin bereitzuhalten.

Bei monatlichen Fahrgeldeinziigen nach dem SEPA-Einzugsverfahren erfolgt die
Abbuchung zwischen dem ersten und achten Bankarbeitstag. Den genauen
Abbuchungstag bestimmt das jeweilige Vertragsverkehrsunternehmen und teilt
diesen Tag mit.

Das  Vertragsverkehrsunternehmen informiert den  Zahlungspflichtigen
(Kontoinhaber) anhand einer Vorabinformation (,Pre-Notification”) Uber den
Abbuchungsbetrag und dessen Félligkeit. Der Versand (Versandform ist durch das
Vertragsverkehrsunternehmen frei wahlbar, z.B. Brief, Fax, Kontoauszug oder E-
Mail) erfolgt spatestens drei Tage vor Falligkeit (vgl. Punkt 7.2.2 (8)). Bei
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(10)

(11)

(12)

(13)

(14)

7.2.2.1
(1)

(2)

wiederkehrenden Lastschriften mit gleichen Betrdgen reicht eine einmalige
Information an den Zahlungspflichtigen vor dem ersten SEPA-Lastschrifteinzug
aus.

Kosten, die wegen nicht gedeckter oder aufgeldster Konten oder nicht eingeldster
SEPA-Lastschrift(en) entstehen, werden zusatzlich zu den ausstehenden
Fahrpreisen in Rechnung gestellt. Kann eine Abbuchung unter den oben
genannten Bedingungen nicht erfolgen, besteht far das
Vertragsverkehrsunternehmen die Moglichkeit der fristlosen Kiindigung.

Bei Anderungen, die den Abonnementpreis beeinflussen, ist der
Abonnementvertragspartner verpflichtet, bei abweichendem Kontoinhaber
diesen entsprechend zu informieren. Zu einer gesonderten Information des
Kontoinhabers ist das Vertragsverkehrsunternehmen nicht verpflichtet. Einer
besonderen Anderung des SEPA-Lastschriftmandats bedarf es nicht.

Anderungen des SEPA-Lastschriftmandats in Bezug auf Name, Adresse des
Zahlungspflichtigen (Kontoinhabers) sowie einer Anderung der Kontonummer
bzw. Wechsel des Kreditinstituts mit Auswirkung auf die IBAN (BIC) missen in
Textform mitgeteilt oder die fir die Vertragsbeziehung wesentlichen Daten
(insbesondere Adresse und Zahlverfahren) bei Anderungen unverziiglich im
personlichen Login-Bereich entsprechend geandert werden. Kommt der Kunde
seiner Informationspflicht nicht nach, ist das Vertragsverkehrsunternehmen
berechtigt, den Kunden mit den dadurch entstehenden Mehraufwendungen zu
belasten.

Ein neues SEPA-Lastschriftmandat muss bei einem Kontoinhaberwechsel in
Schriftform durch den Zahlungspflichtigen (Kontoinhaber) erteilt oder im
personlichen Login-Bereich entsprechend angelegt werden.

Nachfolgend wird ausschlieBlich auf das SEPA-Lastschriftverfahren eingegangen.

MonatsTickets im Abonnement

Es gibt MonatsTickets im Abonnement fir jedermann und MonatsTickets
MobilPass im Abonnement.

MonatsTickets im Abonnement sind unentgeltlich tbertragbar und berechtigen
montags bis freitags in der Zeit von 19:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages
sowie an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen ganztagig zur
unentgeltlichen Mitnahme von einer Person iber vierzehn Jahre sowie zur
unentgeltlichen Mitnahme eines Fahrrads. Zusatzlich ist montags bis freitags in der
Zeit von 15:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages sowie an Samstagen,
Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen ganztagig die unentgeltliche Mitnahme
von bis zu drei Kindern von sechs Jahren bis einschlieRlich vierzehn Jahre maoglich.
Bei einer Fahrausweiskontrolle hat der Inhaber des Tickets unaufgefordert und
unverziglich das Kontrollpersonal uber die durch ihn mitgenommenen
Personen/Fahrrdder zu informieren. Die enthaltene unentgeltliche
Fahrradmitnahme gilt im AVV ausschlielRlich in den Tarifgebieten Titz, Diren,
Merzenich, Norvenich und Vettweil’. Fiir die Fahrradmitnahme regelt Naheres
Punkt 9.4 der Beforderungsbedingungen.
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7.2.2.2

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

Vertragsgrundlage sind Punkt 8.2 und die jeweils giltigen
Abonnementbedingungen gemaR Anlage 9.

MonatsTicket MobilPass im Abonnement

MonatsTickets MobilPass im Abonnement werden in den Preisstufen 1a bis 5 fur
MobilPass-, KéIn-Pass- und Bonn-Ausweis-Inhaber ausgestellt. Ausgegeben wird
das Abonnement ausschlieBlich als eTicket (Chipkarte). Die Abbuchung erfolgt
monatlich per Lastschrift.

Die MonatsTickets MobilPass im Abonnement gelten auch in der Preisstufe 5 nur
im Verbundraum Rhein-Sieg (vgl. Anlage 1).

Das MonatsTicket MobilPass im Abonnement ist nur in Verbindung mit einem
glltigen MobilPass, KoIn-Pass oder Bonn-Ausweis sowie einem Lichtbildausweis
(Personalausweis, Reisepass, EU-Flhrerschein, Aufenthaltstitel und -gestattung,
Reiseausweis mit Lichtbild von Ausldndern oder Aufenthaltskarte fir EU-Burger,
Bescheinigung lber die voriibergehende Aussetzung der Abschiebung (Duldung))
nutzbar. Bei einer Kontrolle sind das eTicket (Chipkarte), der giiltige Nachweis
(MobilPass, Koln-Pass oder Bonn-Ausweis) und der Lichtbildausweis durch den
Nutzer  nachzuweisen. Bei  Wegfall der Berechtigung wird ein
Sonderkiindigungsrecht eingeraumt (mit Bestatigungsschreiben der ausgebenden
Stellen (JobCenter, Sozialamter, LVR) ohne Nachbelastung). Bei vorzeitiger
Kindigung ohne Nachweis des Wegfalls der Berechtigung findet eine
Nachbelastung statt (Referenzticket: MonatsTicket MobilPass).

Das MonatsTicket MobilPass im Abonnement ist unentgeltlich Gbertragbar, jedoch
nur an Inhaber eines MobilPasses, KéIn-Passes oder Bonn-Ausweises. Es berechtigt
montags bis freitags in der Zeit von 19:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages
sowie an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen ganztagig zur
unentgeltlichen Mitnahme einer Person Uber vierzehn Jahre sowie zur
unentgeltlichen Mitnahme eines Fahrrads. Zusatzlich ist montags bis freitags in der
Zeit von 15:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages sowie an Samstagen,
Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen ganztagig die unentgeltliche Mitnahme
von bis zu drei Kindern von sechs Jahren bis einschliefRlich vierzehn Jahre moglich.
Die mitgenommenen Erwachsenen missen ebenfalls einen MobilPass, KdIn-Pass
oder Bonn-Ausweis sowie einen Lichtbildausweis (Personalausweis, Reisepass, EU-
Fuhrerschein, Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild von
Auslandern oder Aufenthaltskarte fiir EU-Blirger) vorweisen kénnen. Bei einer
Fahrausweiskontrolle hat der Inhaber des Tickets unaufgefordert und unverziglich
das Kontrollpersonal tber die durch ihn mitgenommenen Personen/Fahrrader zu
informieren. Informationen zur Berechtigung fiir einen MobilPass, KIn-Pass oder
Bonn-Ausweis gelten analog zu Punkt 7.2.1.6.

Vertragsgrundlage sind Punkt 8.2 und die jeweils glltigen
Abonnementbedingungen gemaR Anlage 9.
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7.2.2.4
(1)

(2)

7.2.2.5
(1)

(2)

JobTickets und GroBkundenTickets

Der Bezug von JobTickets und GroRBkundenTickets kommt durch Abschluss eines
Vertrags zwischen dem Arbeitgeber und einem VRS-Verkehrsunternehmen sowie
der VRS GmbH zustande. Naheres wird in den Anlagen 13 bis 16 (VRS-Job- und VRS-
GroRkundenTickets) sowie in der Anlage 30 (Deutschlandtickets als Jobtickets)
geregelt.

Formel9Tickets im Abonnement

Formel9Tickets im Abonnement sind unentgeltlich Gbertragbar und gelten mit
Ausnahme der Zeit von montags bis freitags zwischen 3:00 Uhr nachts und
9:00 Uhr vormittags zu beliebig vielen Fahrten im eingetragenen Geltungsbereich.
Die zeitliche Einschrankung gilt nicht an gesetzlichen Feiertagen. Sie berechtigen
montags bis freitags in der Zeit von 19:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages
sowie an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen ganztagig zur
unentgeltlichen Mitnahme von einer Person iber vierzehn Jahre sowie zur
unentgeltlichen Mitnahme eines Fahrrads. Zusatzlich ist montags bis freitags in der
Zeit von 15:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages sowie an Samstagen,
Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen ganztégig die unentgeltliche Mitnahme
von bis zu drei Kindern von sechs Jahren bis einschlieRlich vierzehn Jahre maoglich.
Bei einer Fahrausweiskontrolle hat der Inhaber des Tickets unaufgefordert und
unverzlglich das Kontrollpersonal Uber die durch ihn mitgenommenen
Personen/Fahrrader zu informieren. Fir die Fahrradmitnahme regelt Niheres
Punkt 9.4 der Beférderungsbedingungen.

Vertragsgrundlage sind Punkt 8.2 und die jeweils glltigen
Abonnementbedingungen gemaR Anlage 9.

Aktive0Tickets

Aktive0Tickets berechtigen zur Nutzung frithestens ab dem Monat, in dem der
Abonnementvertragspartner sechzig Jahre alt wird, zu beliebig vielen Fahrten im
eingetragenen Geltungsbereich. Sie sind unentgeltlich Gbertragbar auf Personen
ab dem Monat, in dem diese sechzig Jahre alt werden. Sie gelten nur in Verbindung
mit einem amtlichen Lichtbildausweis (Personalausweis, Reisepass, EU-
Fiihrerschein, Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -gestattung,
Reiseausweis mit Lichtbild von EU-Auslandern oder Aufenthaltskarte fir EU-
Biirger).

Aktive0Tickets berechtigen montags bis freitags in der Zeit von 19:00 Uhr bis
3:00 Uhr des folgenden Tages sowie an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen
Feiertagen ganztagig zu Fahrten im VRS-Netz gemaR Anlage 2. Zusatzlich dirfen zu
den vorgenannten Zeiten eine weitere Person Uber vierzehn Jahre sowie ein
Fahrrad unentgeltlich mitgenommen werden. Dariiber hinaus ist montags bis
freitags in der Zeit von 15:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages sowie an
Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen ganztagig die unentgeltliche
Mitnahme von bis zu drei Kindern von sechs Jahren bis einschlieBlich vierzehn
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7.22.7
(1)

7.2.3
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Jahre moglich. Bei einer Fahrausweiskontrolle hat der Inhaber des Tickets
unaufgefordert und unverzlglich das Kontrollpersonal tber die durch ihn
mitgenommenen Personen/Fahrrdder zu informieren. Die enthaltene
unentgeltliche Fahrradmitnahme gilt im AVV ausschlieflich in den Tarifgebieten
Titz, Dlren, Merzenich, Norvenich und VettweiR. Fir die Fahrradmitnahme regelt
N&heres Punkt 9.4 der Beférderungsbedingungen. Aktiv60Tickets, die in den VRR-
Tarifgebieten im GroRen Grenzverkehr VRS/VRR giltig sind, kénnen zu den
vorgenannten Zeiten auch im VRS-Netz (vgl. Anlage 2) genutzt werden.

Vertragsgrundlage sind Punkt 8.2 und die jeweils glltigen
Abonnementbedingungen gemaR Anlage 9.

Deutschlandtickets

Deutschlandtickets sind nicht Gbertragbare Tickets und werden als personlicher
Fahrausweis ausgegeben, der mindestens den Namen und Vornamen sowie das
Geburtsdatum des Fahrgastes beinhaltet.

Dieser Fahrausweis wird in Form einer Chipkarte und als HandyTicket ausgegeben.
Zur Legitimation ist ein amtliches Lichtbilddokument mitzufihren und bei
Kontrollen vorzuzeigen. Bei Kindern und Jugendlichen bis zur Vollendung des 16.
Lebensjahres genligt zur Legitimation ein Schilerausweis. Wird ein solcher nicht
erstellt, entfillt die Legitimationspflicht.

Das Deutschlandticket beinhaltet keine unentgeltliche Mitnahme von Personen
lber sechs Jahren.

Das Deutschlandticket berechtigt ausschlieRlich zur Nutzung der 2. Wagenklasse.
Ein Ubergang in die 1. Wagenklasse ist innerhalb der Geltungsbereiche von
Verkehrsverbiinden, Landestarifen und des Deutschlandtarifs nach den jeweiligen
Tarifbestimmungen moglich.

Fiir die Mitnahme eines Fahrrades ist ein reguldres Fahrradkartenangebot zu
erwerben, soweit die Fahrradmitnahme auf der jeweiligen Fahrt entgeltpflichtig
ist.

Fir die Mitnahme eines Hundes ist ein regulares Fahrkartenangebot zu erwerben,
soweit die Mitnahme auf der jeweiligen Fahrt entgeltpflichtig ist.

Vertragsgrundlage  sind Punkt  8.2. und die jeweils glltigen
Abonnementbedingungen fiir Deutschlandtickets gemaR Anlage 28 und 29.

Deutschlandtickets sozial

Bei Deutschlandtickets sozial handelt es sich um zusdtzlich rabattierte
Deutschlandtickets, die von einem festgelegten Berechtigtenkreis bezogen
werden kdénnen. Naheres regelt die Anlage 32.

ZeitTickets fiir Auszubildende

ZeitTickets fur Auszubildende lauten auf die Person des Inhabers und sind nicht
Ubertragbar. Sofern sich aus den Einzelbestimmungen nichts anderes ergibt,
werden ZeitTickets fur Auszubildende auf den Geltungsbereich des Schul- bzw.
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(2)

7.23.1

Ausbildungsweges ausgestellt. Sofern sie darlber hinaus gelten, berechtigen sie
innerhalb ihres raumlichen und zeitlichen Geltungsbereiches zu beliebig haufigen
Fahrten mit unbeschrankter Umsteigeberechtigung.

Die Grundlagen des SEPA-Lastschriftverfahrens sind unter Punkt7.2.2
beschrieben, Grundlage fiir Kundenkarten und Wertmarken unter 7.2.1.1 und die
Grundlagen fiir Deutschlandtickets unter 7.2.2.6, wobei bei ZeitTickets fir
Auszubildende  die  jeweils  glltigen  Abonnementbedingungen  flr
Deutschlandtickets gemaR Anlage 31 Berlcksichtigung finden.

Berechtigte

Zur Nutzung von ZeitTickets im Ausbildungsverkehr sind je nach Einzelbestimmung
des Tickets (vgl. 7.2.3.3,7.2.3.4,7.2.3.5,7.2.3.6,7.2.3.7,7.2.3.8,7.2.3.9, 7.2.3.10,
7.2.3.11 und 7.2.3.12) berechtigt:

1) schulpflichtige Personen bis einschlieBlich vierzehn Jahre,
2) nichtschulpflichtige Personen ab fiinfzehn Jahren:

a) Schilerlnnen und Studierende 6ffentlicher, staatlich genehmigter oder
staatlich anerkannter privater

e allgemeinbildender Schulen,
. berufsbildender Schulen,
e  Einrichtungen des zweiten Bildungsweges,

. Hochschulen, Akademien, mit Ausnahme der
Verwaltungsakademien, Volks- und Landvolkshochschulen,

b) Personen, die private Schulen oder sonstige Bildungseinrichtungen, die
nicht unter Buchstabe a) fallen, besuchen, sofern sie aufgrund des
Besuchs dieser Schulen oder Bildungseinrichtungen von der
Berufsschulpflicht befreit sind oder sofern der Besuch dieser Schulen
und sonstigen Bildungseinrichtungen nach dem
Bundesausbildungsforderungsgesetz forderungsfahig ist,

c) Personen, die an einer Volkshochschule oder einer anderen Einrichtung
des Weiterbildung Kurse zum nachtraglichen Erwerb des Hauptschul-
oder Realschulabschlusses besuchen,

d) Personen, die in einem Berufsausbildungsverhaltnis im Sinne des
Berufsbildungsgesetz oder in einem anderen Vertragsverhaltnis im Sinne
des § 26 des Berufshildungsgesetzes stehen, sowie Personen, die in einer
Einrichtung aulerhalb der betrieblichen Berufsausbildung im Sinne des
§43 Abs.2 des Berufsbildungsgesetzes, §36 Abs.2 der
Handwerksordnung, ausgebildet werden,

e) Personen, die einen staatlich anerkannten Berufsvorbereitungslehrgang
besuchen,

f)  Praktikantinnen und Volontédrinnen, sofern die Ableistung eines
Praktikums oder Volontariats vor, wahrend oder im Anschluss an eine
staatlich geregelte Ausbildung oder ein Studium an einer Hochschule
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7.23.3
(1)

(2)

3)

nach den fir die Ausbildung und das Studium geltenden Bestimmungen
vorgesehen ist,

g) Beamtenanwarterinnen des einfachen, mittleren und gehobenen
Dienstes sowie Praktikantlnnen und Personen, die durch Besuch eines
Verwaltungslehrgangs die Qualifikation fiir die Zulassung als
Beamtenanwarter des einfachen oder mittleren Dienstes bzw. der
Laufbahngruppe 1 erst erwerben missen, sofern sie keinen
Fahrtkostenersatz von der Verwaltung erhalten,

h) Teilnehmerlnnen an einem freiwilligen sozialen Jahr oder vergleichbaren
sozialen Diensten (z.B. Bundesfreiwilligendienst).

Bei Wegfall der Bezugsberechtigung ist dies durch den bisherigen Ticketinhaber
dem Vertragsverkehrsunternehmen umgehend mitzuteilen.

Ubergang in die 1. Klasse des SPNV

Der Ubergang in die 1. Klasse des SPNV ist mit ZeitTickets fiir Auszubildende gegen
Zahlung eines Zuschlags gemaR Preistafel (vgl. Anlage 8) gestattet (vgl. Punkt 7.4.2
der Tarifbestimmungen).

MonatsTickets fiir Auszubildende

MonatsTickets fur Auszubildende werden nur an Berechtigte im Sinne der
Bestimmungen des Punktes7.2.3.1 ausgegeben. Sie bestehen aus einer
Kundenkarte und der dazugehorigen Monatswertmarke gemal Punkt 7.2.1.1. Die
Kundenkarte lautet auf den Namen des Berechtigten (Inhabers) gemalR den
Bestimmungen nach Punkt 7.2.3.1 und ist nicht Gbertragbar. Die Kundenkarte
enthdlt zuséatzlich ein Passbild des Inhabers, welches dieser dem
Verkehrsunternehmen fir die Ausstellung der Kundenkarte unentgeltlich zur
Verfligung stellt.

MonatsTickets fir Auszubildende gelten fir beliebig viele Fahrten im
eingetragenen Geltungsbereich. Analog zur Regelung fir MonatsTickets nach
Punkt 7.2.1.5 haben MonatsTickets flr Auszubildende einen flexiblen
Gliltigkeitsbeginn mit Giiltigkeit von jedem Tag an. Sie gelten fiir einen Monat bis
einen Tag vor dem gleichen Tagesdatum des Folgemonats bis Betriebsschluss um
3:00 Uhr des Folgetages (z.B. 14.05. bis 13.06.). Bei Karten mit Giiltigkeit ab 30.
oder 31. Januar endet die Geltungsdauer mit Ablauf des letzten Tages des Monats
Februar.

Der/die Berechtigte muss die Berechtigung zum Erwerb einer Kundenkarte fur das
MonatsTicket flir Auszubildende gegeniiber dem Verkehrsunternehmen
nachweisen. Der Nachweis erfolgt mittels der Bescheinigung der
Ausbildungsstatte bzw. des Tragers des Sozialen Dienstes in der durch den VRS
festgelegten Form. Die Bescheinigung gilt langstens ein Jahr. Kundenkarten
werden fiir den gewiinschten Geltungsbereich ausgestellt. In der Kundenkarte
wird von der Ausgabestelle u.a. die maximale zeitliche Giiltigkeit der Kundenkarte
vermerkt.
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Teilnehmer am Bundesfreiwilligendienst missen die Berechtigung zum Erwerb
einer Kundenkarte fir das MonatsTicket fir Auszubildende gegeniiber dem
Verkehrsunternehmen nachweisen. Der Nachweis erfolgt mittels der
Bescheinigung der fir den Bundesfreiwilligendienst anerkannten Einsatzstelle
sowie der vor Beginn des Bundesfreiwilligendienstes zwischen Freiwilligem und
Bundesbehdrde geschlossenen schriftlichen Vereinbarung in der durch den VRS
festgelegten Form.

StarterTickets
StarterTickets werden ausschlieBlich an Berechtigte ausgegeben:
1) schulpflichtige Personen bis einschlieflich vierzehn Jahre,
2) nichtschulpflichtige Personen ab fiinfzehn Jahren:

a) Schilerlnnen und Studierende 6ffentlicher, staatlich genehmigter oder
staatlich anerkannter privater

° allgemeinbildender Schulen,
. berufsbildender Schulen,
e  Einrichtungen des zweiten Bildungsweges,

. Hochschulen, Akademien, mit Ausnahme der
Verwaltungsakademien, Volks- und Landvolkshochschulen,

b) Personen, die private Schulen oder sonstige Bildungseinrichtungen, die
nicht unter Buchstabe a) fallen, besuchen, sofern sie nicht aufgrund des
Besuchs dieser Schulen oder Bildungseinrichtungen von der
Berufsschulpflicht befreit sind oder sofern der Besuch dieser Schulen
und sonstigen Bildungseinrichtungen nach dem
Bundesausbildungsférderungsgesetz forderungsfahig ist,

c) Personen, die an einer Volkshochschule oder einer anderen Einrichtung
der Weiterbildung Kurse zum nachtraglichen Erwerb des Hauptschul-
oder Realschulabschlusses besuchen,

d) Personen, die einen staatlich anerkannten Berufsvorbereitungslehrgang
besuchen,

e) Praktikantinnen und Volontarinnen, sofern die Ableistung eines
Praktikums oder Volontariats vor, wahrend oder im Anschluss an eine
staatlich geregelte Ausbildung oder ein Studium an einer Hochschule
nach den fiir die Ausbildung und das Studium geltenden Bestimmungen
vorgesehen ist.

Bei Wegfall der Bezugsberechtigung ist dies durch den bisherigen Ticketinhaber
dem Vertragsverkehrsunternehmen umgehend mitzuteilen.
Sie werden ausschlieRlich im Abonnement ausgegeben. Bei Minderjahrigen muss

der Abonnementvertrag vom gesetzlichen Vertreter unterschrieben werden.
Minderjdhrige sind Ticketinhaber und Vertragspartner des Beforderungsvertrags.

Diese Voraussetzungen missen bei Vertragsschluss mindestens fiir die Dauer von
zwolf Monaten vorliegen. Soll das Abonnement fir ein StarterTicket nach zwolf
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Monaten fortgesetzt werden, so ist ein Verlangerungsantrag mit Nachweis liber
die Erfillung der Zugangsvoraussetzungen gemdafR Punkt7.2.3.1 beim
Vertragsverkehrsunternehmen einzureichen. Ab dem zweiten Vertragsjahr
koénnen die Voraussetzungen einmalig auch fir weniger als zwolf Monate gegeben
sein. StarterTickets werden auf einer Tragerkarte (eTicket), die auf die Person des
Ticketinhabers lautet, ausgestellt und sind nicht Gbertragbar. Sie gelten nur in
Verbindung mit einem amtlichen Lichtbildausweis (Personalausweis, Reisepass,
EU-Fiihrerschein, Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -gestattung,
Reiseausweis mit Lichtbild von Auslandern oder Aufenthaltskarte fur EU-Burger)
oder einem Ausweis der Ausbildungsstatte bzw. Schule inklusive eines Lichtbilds
des Ticketinhabers.

StarterTickets berechtigen zu beliebig vielen Fahrten im eingetragenen
Geltungsbereich und dariber hinaus montags bis freitags in der Zeit von 19:00 Uhr
bis 3:00 Uhr des folgenden Tages sowie an Samstagen, Sonntagen und
gesetzlichen Feiertagen ganztagig zu Fahrten im VRS-Netz gemal Anlage 2.

Zusatzlich  dirfen zu den vorgenannten Zeiten eine Person ohne
Altersbeschrankung sowie ein Fahrrad unentgeltlich mitgenommen werden.
Dariiber hinaus ist montags bis freitags in der Zeit von 15:00 Uhr bis 3:00 Uhr des
folgenden Tages sowie an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen
ganztagig die unentgeltliche Mitnahme von bis zu drei Kindern von sechs Jahren
bis einschlieRlich vierzehn Jahre moglich. Bei einer Fahrausweiskontrolle hat der
Inhaber des Tickets unaufgefordert und unverziglich das Kontrollpersonal iiber die
durch ihn mitgenommenen Personen/Fahrrad zu informieren. Die enthaltene
unentgeltliche Fahrradmitnahme gilt im AVV ausschlieflich in den Tarifgebieten
Titz, Diren, Merzenich, Norvenich und VettweiR. Fiir die Fahrradmitnahme regelt
N&heres Punkt 9.4 der Beférderungsbedingungen.

StarterTickets, die in den VRR-Tarifgebieten im GroBen Grenzverkehr VRS/VRR
glltig sind, kdnnen zu den vorgenannten Zeiten auch im VRS-Netz (vgl. Anlage 2)
genutzt werden, wobei sie auch in den VRR-Tarifgebieten, die zum Groflen
Grenzverkehr gehéren, nur relationsgebunden nutzbar sind.

Vertragsgrundlage sind Punkt 8.2 und die jeweils giltigen
Abonnementbedingungen gemal Anlage 9.

AzubiTickets

AzubiTickets werden nur an Berechtigte ausgegeben, deren Wohnort und/oder
Ausbildungsort im VRS-Verbundraum (vgl. Anlage 1) liegen. Zum Ticketbezug
berechtigt sind ausschlieBlich

a) Personen, die eine unter den Nummern 1.1, 2.2.1, 2.2.2 oder 2.3 im
Verzeichnis der anerkannten Ausbildungsberufe nach § 90 Abs. 3 des
Berufsbildungsgesetzes vom 23. Marz 2005 (BGBI. 1 S. 931) in der jeweils
geltenden Fassung aufgefiihrte Ausbildung erhalten,

b) Teilnehmerinnen an einem freiwilligen sozialen Jahr oder vergleichbaren
sozialen Diensten (z.B. Bundesfreiwilligendienst),
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c¢) Beamtenanwadrterlnnen des einfachen, mittleren und gehobenen
Dienstes sowie Praktikantlnnen und Personen, die durch Besuch eines
Verwaltungslehrgangs die Qualifikation fiir die Zulassung als
Beamtenanwarterinnen des einfachen oder mittleren Dienstes bzw. der
Laufbahngruppe 1 erst erwerben missen, sofern sie keinen
Fahrkostenersatz von der Verwaltung erhalten,

d) Personen, die fiir eine WeiterbildungsmalRnahme Leistungen nach dem
Aufstiegsfortbildungsforderungsgesetz in der Fassung der
Bekanntmachung vom 15. Juni 2016 (BGBI. | S. 1450) in der jeweils
geltenden Fassung erhalten.

Bei Wegfall der Bezugsberechtigung ist dies durch den bisherigen Ticketinhaber
dem Vertragsverkehrsunternehmen umgehend mitzuteilen.

Diese Voraussetzungen missen bei Vertragsabschluss mindestens fiir die Dauer
von zwolf Monaten vorliegen. AzubiTickets werden ausschlieBlich im Abonnement
ausgegeben. Soll das Abonnement fir ein AzubiTicket nach zwolf Monaten
fortgesetzt werden, so ist ein Verlangerungsantrag mit Nachweis Uber die
Erfillung der Zugangsvoraussetzung beim Vertragsverkehrsunternehmen
einzureichen. Ab dem zweiten Vertragsjahr kdnnen die Voraussetzungen einmalig
auch fur weniger als zwolf Monate gegeben sein.

Bei Minderjdhrigen muss der Abonnementvertrag vom gesetzlichen Vertreter
unterschrieben werden. Minderjdhrige sind Ticketinhaber und Vertragspartner
des Beforderungsvertrags.

Teilnehmer am Bundesfreiwilligendienst missen die Berechtigung zum Erwerb des
AzubiTickets gegeniber dem Verkehrsunternehmen nachweisen. Der Nachweis
erfolgt mittels der Bescheinigung der fir den Bundesfreiwilligendienst
anerkannten Einsatzstelle sowie der vor Beginn des Bundesfreiwilligendienstes
zwischen  Freiwilligem und Bundesbehdrde geschlossenen schriftlichen
Vereinbarung in der durch den VRS festgelegten Form.

AzubiTickets werden auf einer Tragerkarte (eTicket), die auf die Person des
Ticketinhabers lautet, ausgestellt und sind nicht Ubertragbar. Sie gelten nur in
Verbindung mit einem amtlichen Lichtbildausweis (Personalausweis, Reisepass,
EU-Fiihrerschein, Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -gestattung,
Reiseausweis mit Lichtbild von Auslandern oder Aufenthaltskarte fur EU-Burger)
oder einem Ausweis der Ausbildungsstatte bzw. Schule inklusive des Lichtbilds des
Ticketinhabers.

AzubiTickets berechtigen zu taglichen, beliebig vielen Fahrten im VRS-Netz gemaR
Anlage 2.

Ein AzubiTicket berechtigt an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen
ganztagig sowie montags bis freitags von 19:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden
Tages zur unentgeltlichen Mitnahme einer Person ohne Altersbeschrankung.
Ferner kann ein Fahrrad zu vorgenannten Zeiten unentgeltlich mitgenommen
werden. Dariliber hinaus ist montags bis freitags in der Zeit von 15:00 Uhr bis
3:00 Uhr des folgenden Tages sowie an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen
Feiertagen ganztagig die unentgeltliche Mitnahme von bis zu drei Kindern von
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7.23.7

sechs Jahren bis einschlieBlich vierzehn Jahre moglich. Bei einer
Fahrausweiskontrolle hat der Inhaber des Tickets unaufgefordert und unverziglich
das Kontrollpersonal tber die durch ihn mitgenommenen Personen/Fahrrad zu
informieren. Die Mitnahmeregelung fiir Personen und Fahrrader gilt auch fir
AzubiTickets mit Erweiterung gemaR Punkt9. Die im AzubiTicket enthaltene
unentgeltliche Fahrradmitnahme gilt im AVV ausschlieRlich in den Tarifgebieten
Titz, Dlren, Merzenich, Norvenich und VettweiR.

Vertragsgrundlage sind Punkt 8.2 und die jeweils gultigen
Abonnementbedingungen gemaR Anlage 9.

Anerkennung der AzubiTickets im grenziiberschreitenden Verkehr/Optionale
Ergdnzungsmoglichkeit:

PrimaTickets

PrimaTickets werden fiir ein Schuljahr ausgestellt. Sie werden nur an Grundschiiler
in den Klassen 1 bis 4, d.h. Schiler der Primarstufe, ausgegeben. PrimaTickets
werden in den Preisstufen 1 bis 4 ausschlieflich fiir den Weg Tarifgebiet des
Wohnorts - Tarifgebiet der Schule ausgestellt, die Preisstufe 5 gilt im VRS-Netz.

Sie werden fiir die Dauer eines Schuljahres in Form eines eTickets (vgl. Punkt 8.2)
auf einer Tragerkarte ausgegeben und berechtigen ausschlieBlich zu
lehrplanmaRigen Schulfahrten im angegebenen Geltungsbereich von montags bis
freitags bis 18:00 Uhr, an Samstagen bis 15:00 Uhr. PrimaTickets haben an
Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen sowie wahrend der fiir das Land
Nordrhein-Westfalen festgelegten Ferien keine Giiltigkeit, mit Ausnahme von
lehrplanmaBigen  Schulfahrten an Rosenmontagen. Fir lehrplanmaRige
Schulfahrten tber die oben genannte Geltungsdauer hinaus ist ein Nachweis der
Schule erforderlich.

Der Preis des PrimaTickets ist fir das Schuljahr in elf monatlichen Raten zu zahlen.
Hierzu wird ein Vertragsverkehrsunternehmen mit einem Bestellschein fir eine
Kundenkarte im Ausbildungsverkehr sowie einem SEPA-Lastschriftmandat fir
wiederkehrende Zahlungen ermaéchtigt, das Beforderungsentgelt monatlich im
Voraus — Schuljahresbeginn ist immer der 1. August (vgl. Anlage 10) — von einem
in einem  SEPA-Teilnehmerland  gefiihrten  Girokonto  abzubuchen.
Bestellscheinvordrucke mit SEPA-Lastschriftmandat sind bei den Vertriebsstellen
der Verkehrsunternehmen oder unter www.vrs.de erhaltlich.

Vertragsgrundlage sind Punkt 8.2 und die jeweils giltigen Ratenkaufbedingungen
gemaR Anlage 10.

An den ersten drei Unterrichtstagen eines jeden Schuljahres fiihrt das Fehlen eines
PrimaTickets nicht zur Erhebung des erhéhten Beforderungsentgeltes. AuBerdem
wird von diesen Schiilern kein Fahrgeld erhoben (unentgeltliche Beforderung).

SchiilerTickets

Der Bezug von SchilerTickets kommt durch Abschluss eines Vertrags zwischen
dem Schultrager, einem VRS-Verkehrsunternehmen und der VRS GmbH zustande.
Naheres regelt die Anlage 11.
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SemesterTickets

Der Bezug von SemesterTickets kommt durch Abschluss eines Vertrags zwischen
den ASten einer Universitat/Fachhochschule und einem VRS-
Verkehrsunternehmen sowie der VRS GmbH zustande. Ndheres regelt die
Anlage 12.

Tickets fiir Austauschschiiler

Austauschschiler, die Grundschulen, weiterflihrende Schulen und Vollzeit-
Berufskollegs im Verbundraum (vgl. Anlage 1) besuchen, konnen fiir die Dauer
ihres Aufenthalts ein Ticket fuir Austauschschiiler erhalten.

Das Ticket fur Austauschschiiler wird immer fir eine Woche ausgestellt. Es gilt fiir
sieben aufeinanderfolgende Kalendertage. Der Beginn der Giiltigkeit kann an
jedem beliebigen Wochentag erfolgen, die Giiltigkeit endet am siebten
Kalendertag (Betriebsschluss).

Zur Festlegung des Preises wird die Standortkategorie der jeweiligen Schule
bericksichtigt (vgl. Anlage 11).

Preistabelle giiltig ab 01.08.2025 (in €)

Standortkategorie Preis je AustauschschiilerTicket
Schule der 16,90

Standortkategorie 1

Schule der 14,90

Standortkategorie 2

Rheinland-Pfalz 31,80

Alternativ kann das AustauschschiilerTicket auch als SchilerTicket zum
Selbstkostenpreis ausgegeben werden.

Das Ticket fiir Austauschschiler berechtigt zu taglichen, beliebig hdaufigen Fahrten
innerhalb des Geltungsbereichs des VRS-SchulerTickets (vgl. Anlage 2a). Es gilt nur
in Verbindung mit einem amtlichen Lichtbildausweis (Personalausweis, Reisepass,
EU-Fuhrerschein, Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -gestattung,
Reiseausweis mit Lichtbild von Auslandern oder Aufenthaltskarte fiir EU-Burger).

Die Bestellung, Ausgabe und Abrechnung des Tickets erfolgt ausschlielich Gber
die jeweilige Schule bzw. den jeweiligen Schultrager bei dem vor Ort bedienenden
Verkehrsunternehmen. Eine Mindestabnahmemenge ist nicht erforderlich. Dem
Verkehrsunternehmen ist auf Verlangen ein Nachweis des Schiileraustauschs zu
erbringen.

AbsolventenTickets

AbsolventenTickets gelten im Jahr 2026 vom 01.07.2026 bis zum 30.09.2026 bis
Betriebsschluss (3:00 Uhr des Folgetages).
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AbsolventenTickets berechtigen im Giltigkeitszeitraum montags bis freitags
jeweils ab 9:00 Uhr, an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen
ganztagig zu beliebig hdufigen Fahrten im VRS-Netz (vgl. Anlage 2).

Sie gelten nur fur den Inhaber und sind nicht auf andere Personen lbertragbar. Sie
gelten nur in Verbindung mit einem amtlichen Lichtbildausweis (Personalausweis,
Reisepass, EU-Fuhrerschein, Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel oder -
gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild von Ausldndern oder Aufenthaltskarte fir
EU-Birger), der wahrend der Benutzung des AbsolventenTickets mitzufiihren und
auf Verlangen dem Betriebspersonal vorzuzeigen ist.

Die Ausgabe des Tickets erfolgt ausschlieBlich als HandyTicket fur den gesamten
Zeitraum.

Zum Erwerb von AbsolventenTickets sind alle Personen bis einschlielich zwanzig
Jahre berechtigt. Personen, die wadhrend des Geltungszeitraums 21 Jahre alt
werden, erhalten das AbsolventenTicket fiir die gesamte Geltungsdauer.

Der Preis des AbsolventenTickets betragt 140,70 €.

Deutschlandtickets Schule

Der Bezug von Deutschlandtickets Schule kommt durch den Abschluss eines
Vertrags zwischen dem Schultrdger, einem VRS-Verkehrsunternehmen und der
VRS GmbH zustande. Naheres regelt die Anlage 31.

Deutschlandsemestertickets

Der Bezug von Deutschlandsemestertickets kommt durch den Abschluss eines
Vertrags zwischen den ASten einer Universitat/Fachhochschule, einem VRS-
Verkehrsunternehmen sowie der VRS GmbH zustande. Naheres regelt die
Anlage 33.

KurzzeitTickets

24StundenTickets 1 Person

24StundenTickets 1 Person berechtigen eine Person zu beliebig haufigen Fahrten
im Starttarifgebiet und in den Tarifgebieten, die mit der entsprechenden Preisstufe
erreichbar sind. Sie sind Gbertragbar und nur giltig mit Entwerteraufdruck gemafR
Punkt 6. Sie gelten ab dem Zeitpunkt der Entwertung 24 Stunden. Mit Ablauf der
Geltungsdauer muss die Fahrt beendet sein.

24StundenTickets 5 Personen

24StundenTickets 5 Personen berechtigen zu beliebig haufigen Fahrten im
Starttarifgebiet und in den Tarifgebieten, die mit der entsprechenden Preisstufe
erreichbar sind. Sie sind libertragbar und nur giltig mit Entwerteraufdruck gemafR
Punkt 6. Sie gelten ab dem Zeitpunkt der Entwertung 24 Stunden. Mit Ablauf der
Geltungsdauer muss die Fahrt beendet sein.
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Die Anzahl der Fahrgaste ist auf hochstens finf Personen begrenzt. Kinder unter
sechs Jahren werden unentgeltlich beférdert. Anstelle von Personen kénnen auch
Fahrrader mitgenommen werden, wobei jede Person nur ein Fahrrad mitfiihren
darf.

Bei einer Fahrausweiskontrolle hat der Inhaber des 24StundenTickets
unaufgefordert und unverziglich das Kontrollpersonal (ber die durch ihn
mitgenommenen Personen/Fahrrader zu informieren.

SonderTickets

Sonderangebote

Zu den Sonderangeboten gehdren Veranstaltungstickets mit zeitlich und/oder
raumlich begrenztem Geltungsbereich wie z.B. das KarnevalsTicket sowie Flug- und
Reisetickets wie z.B. Rail & Fly inklusive oder das CityTicket der Deutschen Bahn
AG. Die Tarifbestimmungen werden jeweils unter www.vrs.de oder bei Flug- und
Reisetickets durch den Veranstalter bekannt gegeben.

KombiTickets

Die Grundlage von KombiTickets sind Kooperationen mit Veranstaltern, die ihren
Teilnehmern/Besuchern die An- und Abreise mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln
ermoglichen.

Das KombiTicket ist nur im aufgedruckten Geltungszeitraum und Geltungsbereich
fir eine Hin- und Rickfahrt giltig. Die Rickfahrt muss am letzten Tag des
Gultigkeitszeitraums bis Betriebsschluss (3:00 Uhr des folgenden Tages)
abgeschlossen sein. Im Ubrigen gelten die Bestimmungen fiir EinzelTickets nach
Punkt 7.1.1 sinngemaR. Fiir KombiTickets als Online- oder HandyTickets gelten die
Bestimmungen nach Punkt 8.1 bzw. 8.3 sinngemaR.

Zur Benutzung der 1. Klasse im SPNV ist der tarifmaRige Zuschlag zu zahlen. Die
Benutzung der Flughafenzubringer SB 60 ist ohne Zuschlagszahlung gestattet.

Die KombiTickets dirfen nach Giiltigkeitsbeginn nicht an andere Personen
weitergegeben werden. Ein Weiterverkauf an andere Personen ist nicht gestattet.
In Fallen der Zuwiderhandlung behalten sich die Verkehrsunternehmen bzw. die
VRS GmbH eine Nachverfolgung im Straf- oder BuRRgeldverfahren vor.

1) KombiTicket Fakultativmodell:

Bei diesem Modell ist der Fahrausweis fiir die Hin- und Rickfahrt
automatisch auch die Eintrittskarte fir eine Veranstaltung. Der Vertrieb
des Fahrausweises erfolgt (iber ein oder mehrere VRS-
Verkehrsunternehmen, ggf. auch bei einem legitimierten Veranstalter.

Das KombiTicket Fakultativmodell wird je nach Einzelfall Gber
elektronische Fahrausweisdrucker, Fahrausweisautomaten, online per
Internet und in Einzelfdllen per ,Blockverkauf” durch ein oder mehrere
VRS-Verkehrsunternehmen vertrieben.

Stand: 01.01.2026 Tarifbestimmungen 55



7.4

7.4.1
(1)

(2)

3)

(4)

7.4.2
(1)

2) KombiTicket Solidarmodell:

Bei diesem Modell ist jede Eintrittskarte einer Veranstaltung
automatisch auch Fahrausweis fir die Hin- und Riickfahrt. Der Vertrieb
der Eintrittskarten erfolgt Uber den Veranstalter, ggf. lber eine
legitimierte Vorverkaufsstelle. Die Kennzeichnung der Eintrittskarten als
Fahrausweis erfolgt nach Vorgaben des VRS. Verfligt der Veranstalter
Uber keine eigenen Eintrittskarten, konnen auch Tragerkarten des VRS
ausgegeben werden.

Zuschldge und Monatswertmarken

Schnellbuslinie SB 60

Fir die Nutzung der SB 60 ist zusatzlich zu einem VRS-Ticket ein Schnellbuszuschlag
gemdl der Preistafel (vgl. Anlage 8) fir einzelne Fahrten, fir sieben
aufeinanderfolgende Tage, fiir einen Monat (z.B. 14.05. bis 13.06.) oder fiir zwolf
Monate zu lésen. Ein Schnellbuszuschlag ist je nach Ticketart pro Fahrt und pro
Person auch im Falle der unentgeltlichen Mitnahmeregelung des Tickets zu zahlen
(mit Ausnahme der unter (3) genannten Personengruppe). Vor der Fahrt ist der
Zuschlag zu l6sen bzw. gemal Punkt 6 zu entwerten.

Flr das VRS-Ticket, zu dem der Schnellbuszuschlag gelost wird, gelten folgende
Regelungen. Fir Einzel-/4er- und KurzzeitTickets gilt fur Fahrten zwischen dem
Stadtgebiet Bonn und dem Flughafen K&ln/Bonn mit der SB 60 die Preisstufe 3.
Sofern die Verbindung Uber die Relation hinausgeht, gelten die jeweiligen
Preisstufen der VRS-Tarifsystematik gemalR Anlage 35, mindestens jedoch die
Preisstufe 3. Fiir die ZeitTickets gilt jederzeit ausschliefRlich die VRS-Tarifsystematik
gemaR Anlage 35.

Die Schwerbehindertenausweise mit dem Beiblatt und der aktuellen Wertmarke
werden auf der SB 60 anerkannt. Bei Schwerbehindertenausweisen ohne Beiblatt
und Wertmarke, aber mit der Kennzeichnung B wird nur die Begleitperson
unentgeltlich beférdert. Der Ausweisinhaber bezahlt den Regeltarif.

Es gelten die Tarifbestimmungen des VRS-Tickets, fiir das der Schnellbuszuschlag
erworben wird.

Zuschlage zur Nutzung der 1. Klasse des SPNV

Der VRS-Gemeinschaftstarif gilt in der 2. Klasse des SPNV. Fir die Nutzung der
1. Klasse ist ein Zuschlag gemaR Preistafel (vgl. Anlage 8) zu |6sen, der das jeweilige
Grundticket somit auf die Nutzungsmoglichkeit der 1. Klasse erweitert. Der
Zuschlag ist auch flr Fahrgaste unentgeltlich nutzbar, die im Rahmen der regularen
Mitnahmemoglichkeiten  des  jeweiligen  Grundtickets  mitfahren.  Bei
KurzzeitTickets ist der 1. Klasse-Zuschlag je Fahrt und Person zu zahlen. Die
Preisstufe des Zuschlags bestimmt sich nach der im SPNV zuriickgelegten
Fahrstrecke. Beim Deutschlandticket ist ebenfalls gegen Zahlung eines Zuschlags
gemal Preistafel (vgl. Anlage 8) ein Ubergang in die 1. Klasse im VRS méglich (vgl.
Anlage 28).
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Alternativ konnen das NRWupgradel.KlasseFahrt fir eine einzelne Fahrt oder das
NRWupgradel.KlasseMonat (letzteres ausschlieflich als Abonnement zuséatzlich
zu einem bestehenden VRS-Abonnement oder einem Deutschlandticket) gemaR
den Tarifbestimmungen Uber den NRW-Tarif erworben werden (vgl.
www.mobil.nrw).

Einzelne Fahrten

Die fur einzelne Fahrten gelosten Zuschlage gemaR Preistafel (vgl. Anlage 8)
berechtigen zu einer Fahrt und haben je Preisstufe eine begrenzte Geltungsdauer:

e inden Preisstufen 1 und 2 120 Minuten,
e inden Preisstufen 3 und 4 180 Minuten,
e inden Preisstufen 5 bis 7 360 Minuten.

Zusatzwertmarken/Zuschlige zu ZeitTickets

Fir die regelmaRige Nutzung der 1. Klasse sind Zusatzwertmarken/Zuschldge zu
WochenTickets, MonatsTickets und Formel9Tickets erhaltlich.

Zusatzwertmarken und Zuschlage zu WochenTickets gemaR Punkt 7.2.1.3 gelten
fir sieben aufeinanderfolgende Kalendertage. lhre Giltigkeit orientiert sich jeweils
am bezogenen WochenTicket und kann an jedem beliebigen Wochentag beginnen.

Analog zur Regelung fir MonatsTickets nach Punkt7.2.1.4 haben 1. Klasse-
Zuschldge und 1. Klasse-Zusatzwertmarken einen flexiblen Giiltigkeitsbeginn mit
Gliltigkeit von jedem Tag an. Sie gelten fiir einen Monat bis einen Tag vor dem
gleichen Tagesdatum des Folgemonats bis Betriebsschluss (z.B. 14.05. bis 13.06.).
Bei Karten mit Giiltigkeit ab 30. oder 31.Januar endet die Geltungsdauer mit
Ablauf des letzten Tages des Monats Februar. Die Regelung fiir Formel9Tickets
gemal Punkt 7.2.1.5 gilt entsprechend.

Die entsprechende Zusatzwertmarke ist mit der Kundenkarte in der ausgegebenen
Klarsichthiille unterzubringen. Auf der Zusatzwertmarke muss die Nummer der
Kundenkarte mit Tinte oder Kugelschreiber eingetragen sein. Alternativ ist bei
einigen Verkehrsunternehmen die Ausgabe ohne Kundenkarte maoglich.

Die Zusatzwertmarken kénnen auch zu den Bedingungen des Abonnements als
Zuschlage im Abonnement erworben werden. Sie werden dann auf der
Tragerkarte des Abonnements (eTicket) gespeichert. Naheres regelt die Anlage 9.

Zusatzwertmarken fiir die 1. Klasse-Nutzung sowie 1. Klasse-Zuschlage im
Abonnement sind auch fiir Fahrgaste unentgeltlich nutzbar, die im Rahmen der
regularen Mitnahmemaoglichkeiten des jeweiligen Grundtickets mitfahren.

Fahrradmitnahme

Einzelne Fahrten

Fur die Inanspruchnahme der Fahrradbeférderung fir eine Fahrt kdnnen
FahrradTickets gemaR der Preistafel (vgl. Anlage 8) ausgegeben werden.
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FahrradTickets berechtigen zum Umsteigen, Rund- und Rickfahrten sind nicht
gestattet. Ausnahmen sind nur aus fahrplan- und betriebsbedingten Grinden
(schnellere Fahrverbindungen) erlaubt. FahrradTickets konnen im VRS-Netz (vgl.
Anlage 2) genutzt werden. Sie weisen eine Geltungsdauer von 360 Minuten auf.

Monatswertmarken

Fir die regelméaRige Inanspruchnahme der Fahrradbeférderung konnen
Monatswertmarken ,Fahrradmitnahme” gemaR der Preistafel (vgl. Anlage 8)
ausgegeben werden. Den Bedingungen fiir ZeitTickets entsprechend sind
Monatswertmarken ,,Fahrradmitnahme” im VRS-Netz (vgl. Anlage 2) zu nutzen.
Analog zur Regelung flir MonatsTickets nach Punkt7.2.1.4 haben
Monatswertmarken ,,Fahrradmitnahme” einen flexiblen Giiltigkeitsbeginn mit
Glltigkeit von jedem Tag an. Sie gelten fiir einen Monat bis einen Tag vor dem
gleichen Tagesdatum des Folgemonats bis Betriebsschluss (z.B. 14.05. bis 13.06.).
Bei Karten mit Gultigkeit ab 30. oder 31.Januar endet die Geltungsdauer mit
Ablauf des letzten Tages des Monats Februar.

Die Wertmarke gilt nur mit einer entsprechenden Kundenkarte. Beide gemeinsam
bilden das ZeitTicket. Auf die Wertmarke ist die Nummer der Kundenkarte mit
Tinte oder Kugelschreiber einzutragen. Wertmarken und Kundenkarte sind in der
ausgegebenen Klarsichthiille unterzubringen. Alternativ ist bei einigen
Verkehrsunternehmen die Ausgabe ohne Kundenkarte maoglich.

Alternativ kann das NRWupgradeFahrradMonat zusatzlich zu einem bestehenden
VRS-Abonnement oder einem Deutschlandticket ausschlieBlich als Abonnement
gemal den Tarifbestimmungen tber den NRW-Tarif erworben werden (vgl.
www.mobil.nrw).

Besondere Vertriebswege
OnlineTickets

Allgemeines

Nachfolgend genannte VRS-Tickets kdnnen online, d.h. im Internet der am
Onlineshop beteiligten Verkehrsunternehmen, gekauft werden:

e  WochenTickets-Online,

° MonatsTickets-Online,

° Formel9Tickets-Online,

e  24StundenTickets 1 Person-Online,

e  24StundenTickets 5 Personen-Online,
° KarnevalsTickets,

e  (CSD-Tickets,

. Deutschlandtickets.
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8.1.2

8.1.3

8.1.4

8.1.5

Diese online erworbenen Tickets (im Folgenden OnlineTickets) werden dem
Kunden als PDF-Datei zur Verfligung gestellt, sind ausschlieBlich personliche
Tickets und gelten nur in Verbindung mit einem amtlichen Lichtbildausweis
(Personalausweis, Reisepass, EU-FlUhrerschein, Schwerbehindertenausweis,
Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild von Auslandern oder
Aufenthaltskarte fiir EU-Blirger). Sie sind nicht ibertragbar. OnlineTickets missen
in OriginalgroRe ausgedruckt sein und sind unglltig, wenn sie eingeschweillt oder
nur elektronisch (z.B. Laptop) vorgezeigt werden.

Es gelten die allgemeinen Geschéaftsbedingungen fir OnlineTickets (siehe
www.vrs.de oder die Internetseiten der am Onlineshop beteiligten VRS-
Verkehrsunternehmen).

Wochen-, Monats-, Formel9Tickets-Online

WochenTicket-Online, MonatsTicket-Online und Formel9Ticket-Online werden als
ZeitTicket angeboten. Beim WochenTicket-Online gelten die Bestimmungen fir
das WochenTicket gemdf Punkt7.2.1.2, beim MonatsTicket-Online die
Bestimmungen fir das MonatsTicket gemaR Punkt7.2.1.3 und beim
Formel9Ticket-Online die Bestimmungen fiir das Formel9Ticket gemaR
Punkt 7.2.1.4 sinngemaR. Sie sind nicht Gbertragbar.

24StundenTickets-Online

Das 24StundenTicket 1 Person-Online und das 24StundenTicket 5 Personen-Online
werden als KurzzeitTickets in allen Preisstufen mit einer Glltigkeit von jeweils
24 Stunden angeboten. Fur das 24StundenTicket 1 Person-Online gelten die
Bestimmungen fiir das 24StundenTicket 1 Person gemaR Punkt 7.2.4.1, fir das
24StundenTicket 5 Personen-Online die Bestimmungen fiir das 24StundenTicket 5
Personen gemaR Punkt 7.2.4.2 sinngemakR. Sie sind nicht ibertragbar.

KarnevalsTickets
KarnevalsTickets berechtigen den jeweiligen Ticketinhaber im Zeitraum zwischen
Weiberfastnacht und Veilchendienstag (bis 3:00 Uhr des Folgetages) zu beliebig
vielen Fahrten im VRS-Netz (vgl. Anlage 2).
Das Ticket ist fiir eine Person giltig. Kinder bis einschlieflich fiinf Jahre werden
unentgeltlich befordert.

Der Preis betragt 32,40 €.

CSD-Tickets

CSD-Tickets berechtigen den jeweiligen Ticketinhaber am CSD-Wochenende in
K&In jeweils vom Freitag des CSD-Wochenendes ab 14:00 Uhr bis Sonntag des CSD-
Wochenendes (bis 3:00 Uhr des Folgetages) zu beliebig vielen Fahrten im VRS-Netz
(vgl. Anlage 2).

Das Ticket ist fur eine Person giiltig. Kinder bis einschlieflich funf Jahre werden
unentgeltlich befordert.
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Der Preis betragt 23,60 € (im Jahr 2025).

Verlust

Im Falle eines Verlustes kénnen die OnlineTickets mit Hilfe der Kundennummer
(Passwort) im Internet abgerufen werden.

Erstattung

Es besteht kein Anspruch auf Stornierung von Online-Tickets. Erstattungen von
einzeln gekauften ZeitTickets werden unter Punkt 13 geregelt. Erstattungen von
ZeitTickets im Abonnement werden in den jeweiligen Abonnementbedingungen
geregelt. Erstattungen von Deutschlandtickets werden in Anlage 28, Punkt 7
geregelt.

Zahlungsverfahren

Zahlung per PayPal*

Der Kunde verpflichtet sich, ein giltiges und gedecktes PayPal-Konto zu
unterhalten. Alle VerstoRe gegen diesen Grundsatz werden von PayPal geahndet
und die VRS-Verkehrsunternehmen behalten sich das Recht vor, Kunden vom
Verfahren auszuschlieBen, wenn ein Missbrauch oder offene Forderungen
bestehen.

*PayPal ist ein zertifiziertes Zahlungssystem.

Zahlung per Kreditkarte

Der Kunde verpflichtet sich, eine giiltige Kreditkarte einzusetzen und die Gutschrift
des Betrags durch das Kreditunternehmen und weitere Dienstleister zu
gewahrleisten. Alle VerstoRe gegen diesen Grundsatz werden geahndet, alle
daraus anfallenden Gebiihren 6.3. sind vom Kunden zu tragen.

Zahlung per Sofortiiberweisung

Der Kunde verpflichtet sich, den zu liberweisenden Betrag auf dem von ihm
angegebenen Konto bereitzuhalten. Dieses Konto muss fur Online-Banking mit
PIN/TAN-Verfahren freigeschaltet sein. Die Sofortiiberweisung erfolgt tGber die
Infrastruktur der Payment Network AG. Mit der Nutzung der Sofortiiberweisung
erkennt der Kunde deren Nutzungsbedingungen an. Ist eine Sofortiiberweisung
wegen unzureichender Kostendeckung des Kunden nicht moglich, so ist die RSVG
von ihrer Leistung — Gestellung von OnlineTickets — befreit. In diesem
Zusammenhang etwa anfallende Gebtihren sind vom Kunden zu tragen.

Tickets in ,,wallet“-Apps

Seit dem Wintersemester 2020/2021 werden SemesterTickets zur Darstellung in
sogenannten wallet-Apps ausgegeben. Es gelten die Bestimmungen der Anlage 12
entsprechend. Alle im Online-Shop erhaltlichen Tickets werden als Datei zur
Darstellung in wallet-Apps ausgegeben.
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Sonstiges

Darlber hinaus gelten die tibrigen Tarifbestimmungen.

eTickets auf Chipkarte/Trigerkarte

Ein elektronisches Tickets, kurz eTicket, ist ein Ticket, das als Datensatz auf einer
Chipkarte bzw. Tragerkarte abgespeichert ist. Um die Echtheit eines solchen
eTickets zu prufen, benétigt der Kontrolleur ein elektronisches Lesegerat mit
Sicherheitsmodul (Secure Application Module, SAM), welches das eTicket auslesen
kann. Neben den fiir KA-Tickets applikationsspezifischen Daten und
Sicherheitsmerkmalen (Schlissel) konnen folgende ticketspezifische Daten ins
eTicket geschrieben werden:

o der Tickettyp und die Produktnummer,

e die Berechtigungs-ID,

e eine Relationsnummer fiir die raumliche Giiltigkeit,

e die zeitlichen Gultigkeitsmerkmale (glltig ab, giltig bis),
e  die Chipkartennummer,

e bei personlichen Tickets der Name des Fahrgastes und das
Geburtsdatum  (bei vor dem 01.01.2025 abgeschlossenen
Bestandsvertragen fur VRS-Tickets zusatzlich das Geschlecht).

Nicht lesbare Tragerkarten

Ist eine Tragerkarte elektronisch nicht lesbar und trifft keiner der in den
Beférderungsbedingungen Nahverkehr NRW unter Punkt 7.3 Absdtze 1 und 2
beschriebenen Punkte zu, so greifen folgende Regelungen:

Kontrolle durch das Priifpersonal im VRS-Netz

VRS-Verkehrsunternehmenseigene  VRS-Tragerkarten ohne  zusatzliche
Applikationen

Ist eine VRS-Tragerkarte mit dem Kontrollgerdt nicht auslesbar, so sind die
personlichen Daten des Fahrgastes, die Tragerkartennummer sowie entsprechend
der Angaben des Fahrgastes die Ticketart und der Geltungszeitraum zu erheben.
Die Tragerkarte ist einzuziehen. Chipkarten mit Deutschlandtickets werden nicht
eingezogen.

Bei Kontrollen auBerhalb des VRS-Netzes hat sich der Fahrgast an das
kontrollierende Verkehrsunternehmen zu wenden.

Der Fahrgast erhalt vom Prifpersonal vor Ort auf Basis seiner Angaben einen
Ersatzfahrausweis mindestens fir den Geltungsbereich seines nicht lesbaren
elektronischen Fahrausweises ausgestellt. Auf diesen werden Geltungszeitraum
(vierzehn Tage ab dem Zeitpunkt der Kontrolle) und die Bezeichnung ,Ersatzticket
VRS“ aufgebracht. Bei nicht priifbaren Deutschlandtickets wird dem Fahrgast kein
Ersatzticket zur Verfligung gestellt.
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Zusatzlich wird dem Fahrgast eine vorlaufige Fahrpreisnacherhebung mit
weiterfihrenden Erlduterungen ausgehandigt. Die Zahlungsaufforderung bleibt
bis zur Priifung der Angaben des Fahrgastes unwirksam und wird ausschlieRlich
dann wirksam, wenn der Fahrgast zum Zeitpunkt der Kontrolle nicht im Besitz
eines fiir seine vorgenommene Fahrt giltigen Fahrausweises war.

Im  Falle, dass die VRS-Tragerkarte durch das kontrollierende
Verkehrsunternehmen eingezogen worden ist, informiert dieses — sofern es sich
um keine eigene Tragerkarte handelt — das fir die Ausgabe der jeweiligen VRS-
Tragerkarte zustdandige VRS-Verkehrsunternehmen und leitet die erhobenen
Daten gemaR Punkt 1 sowie die eingezogene Tragerkarte an dieses weiter. Bei
nicht prifbaren Deutschlandtickets wird dem Fahrgast nur eine vorlaufige
Fahrpreisnacherhebung ausgehandigt und er muss den Nachweis erbringen, dass
er zum Zeitpunkt der Fahrausweiskontrolle im Besitz eines glltigen Tickets war.

Das ausgebende Verkehrsunternehmen prift in diesem Fall (unter Punkt 4) die
Daten. Bei Richtigkeit der Angaben erhalt der Fahrgast binnen vierzehn Tagen ab
dem Zeitpunkt der Kontrolle kostenfrei eine neue, funktionsfahige Tragerkarte und
die vorlaufige Fahrpreisnacherhebung wird eingestellt.

War der Fahrgast zum Zeitpunkt der Kontrolle nicht im Besitz eines fiir die von ihm
vorgenommene Fahrt giltigen Fahrausweises, wird ihm seitens des
kontrollierenden Verkehrsunternehmens eine Zahlungsaufforderung lber ein
erhohtes Beférderungsentgelt gemaR Punkt 7.5.2 der Beforderungsbedingungen
zugestellt. Zudem kann dem Fahrgast der dem giiltigen Regeltarif entsprechende
Betrag fir das dem Fahrgast ausgestellte Ersatzticket in Rechnung gestellt werden
(VRS-Tarif: 14/30 x aktueller Preis VRS-MonatsTicket Erwachsene; VRS-/VRR-Tarif:
14/365 x aktueller Preis des SchéneslahrTicket NRW Vorkasse). Weiterfihrende
rechtliche Anspriiche des Verkehrsunternehmens (z.B. in Betrugsfillen) bleiben
hiervon unberihrt.

Deutschlandtickets, multiapplikative Tragerkarten und Tragerkarten, die nicht
Eigentum eines VRS-Verkehrsunternehmens sind

Ist eine Tragerkarte mit dem Kontrollgerat nicht auslesbar, so wird dem Fahrgast
eine Zahlungsaufforderung Uber ein erhohtes Befdorderungsentgelt gemal
Punkt 7.5.2 der Beférderungsbedingungen Nahverkehr NRW ausgestellt. Die
Tragerkarte darf nur dann eingezogen werden, wenn ein Betrugsverdacht vorliegt.

Der Fahrgast ist verpflichtet, sich binnen vierzehn Tagen ab dem Zeitpunkt der
Kontrolle mit der Ausgabestelle seiner Tragerkarte in Verbindung zu setzen und
einen Austausch der Tragerkarte vorzunehmen. Das Priifpersonal unterrichtet den
Fahrgast entsprechend.

Dem kontrollierenden Verkehrsunternehmen ist durch den Fahrgast, ggf. Uber die
Ausgabestelle der Tragerkarte, binnen vierzehn Tagen ab dem Zeitpunkt der
Kontrolle nachzuweisen, dass die Tragerkarte ausgetauscht wurde und der
Fahrgast zum Zeitpunkt der Kontrolle tber einen fiir die vorgenommene Fahrt
gultigen Fahrausweis verflgt hat. In diesem Fall wird die Zahlungsaufforderung
ohne weitere Kosten fur den Fahrgast eingestellt.
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Einstiegskontrollsysteme (EKS) im VRS-Netz

VRS-Verkehrsunternehmenseigene  VRS-Trigerkarten  ohne  zusatzliche
Applikationen

Ist eine VRS-Tragerkarte mit dem Kontrollgerat nicht auslesbar, so erhalt der
Fahrgast vom Fahrpersonal einen Ersatzfahrausweis mindestens fiir den
Geltungsbereich seines nicht lesbaren elektronischen Fahrausweises ausgestellt.
Auf diesem werden der Geltungszeitraum (vierzehn Tage ab dem Zeitpunkt der
Kontrolle) und die Bezeichnung ,Ersatzticket VRS” aufgebracht. Die Tragerkarte
wird eingezogen. Bei nicht prifbaren Deutschlandtickets wird dem Fahrgast kein
Ersatzticket zur Verfligung gestellt und die Chipkarte wird nicht eingezogen.

Ansonsten gilt Punkt 8.2.1.1 (3) bis (6).

Deutschlandtickets, multiapplikative Tragerkarten und Tragerkarten, die nicht
Eigentum eines VRS-Verkehrsunternehmens sind

Ist eine Tragerkarte mit einem EKS nicht prifbar, ist der Fahrgast verpflichtet, fiir
die von ihm gewiinschte Fahrt einen Fahrausweis zum Regeltarif zu erwerben.

Der Fahrgast ist verpflichtet, sich binnen vierzehn Tagen ab dem Zeitpunkt der
Kontrolle mit der Ausgabestelle seiner Tragerkarte in Verbindung zu setzen und
einen Austausch der Tragerkarte vorzunehmen.

Weist der Fahrgast binnen vierzehn Tagen ab dem Zeitpunkt der Kontrolle dem
kontrollierenden Verkehrsunternehmen nach, dass er im Besitz eines zum
Zeitpunkt der Kontrolle giiltigen Fahrausweises war, werden ihm die Kosten fiir
den Fahrausweis gemaR Ziffer (1) erstattet.

Ein Einzug der Tragerkarte erfolgt nur dann, wenn ein Betrugsverdacht vorliegt. In
diesem Fall kénnen — sofern moglich — auch die personenbezogenen Daten des
Fahrgastes erhoben werden.

Sonderregelung VRS/VRR (Anlage 20)

Ubergangsverkehr zwischen dem VRS-Netz und den direkt angrenzenden VRR-
Tarifgebieten (Kleiner Grenzverkehr)

Es gilt der VRS-Tarif und somit die in den vorgenannten Punkten dargestellte VRS-
Regelung. Aus Gleichbehandlungsgriinden gegeniiber den ubrigen VRR-Kunden
kénnen die VRR-Verkehrsunternehmen jedoch bei Einstiegskontrollsystemen auch
die VRR-Regelung anwenden, d.h. die Fahrgaste erhalten kein Ersatzticket und
missen nachlésen. Weist der Fahrgast binnen vierzehn Tagen ab dem Zeitpunkt
der Kontrolle dem kontrollierenden Verkehrsunternehmen nach, dass er im Besitz
eines zum Zeitpunkt der Kontrolle giiltigen Fahrausweises war, werden ihm die
Kosten fiir den Fahrausweis erstattet.
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Ubrige Fahrtbeziehungen im Geltungsbereich (GroRBer Grenzverkehr) sowie
Besonderheit JobTicket VRR

Es gilt der VRS-Tarif und somit die in den vorgenannten Punkten dargestellte VRS-
Regelung. Anstelle der Bezeichnung ,Ersatzticket VRS” wird die Bezeichnung
,Ersatzticket VRS/VRR" verwendet.

Aus Gleichbehandlungsgriinden gegenlber den Ubrigen VRR-Kunden kénnen die
VRR-Verkehrsunternehmen jedoch bei Einstiegskontrollsystemen auch die VRR-
Regelung anwenden, d.h. die Fahrgaste erhalten kein Ersatzticket und muissen
nachlésen. Weist der Fahrgast binnen vierzehn Tagen ab dem Zeitpunkt der
Kontrolle dem kontrollierenden Verkehrsunternehmen nach, dass er im Besitz
eines zum Zeitpunkt der Kontrolle giiltigen Fahrausweises war, werden ihm die
Kosten fiir den Fahrausweis erstattet.

Sonderregelung VRS/AVV (Anlage 21)

Es gilt der VRS-Tarif und somit die in den vorgenannten Punkten dargestellte VRS-
Regelung. Aus Gleichbehandlungsgriinden gegeniber den Ubrigen AVV-Kunden
kénnen die AVV-Verkehrsunternehmen jedoch bei Einstiegskontrollsystemen auch
die AVV-Regelung anwenden, d.h. die Fahrgdste erhalten kein Ersatzticket und
missen nachlésen. Weist der Fahrgast binnen vierzehn Tagen ab dem Zeitpunkt
der Kontrolle dem kontrollierenden Verkehrsunternehmen nach, dass er im Besitz
eines zum Zeitpunkt der Kontrolle giltigen Fahrausweises war, werden ihm die
Kosten fiir den Fahrausweis erstattet.

HandyTickets

Als HandyTicket werden elektronische Fahrausweise bezeichnet, die nach dem
Kaufprozess auf das Smartphone des Kaufers gesendet werden.

Im HandyTicket-Shop kénnen nachfolgend genannte VRS-Tickets fir alle Strecken
im VRS-Netz (vgl. Anlage 2), im Ubergang zum AVV (vgl. Anlage 20) sowie im
GroRen Grenzverkehr zum VRR (vgl. Anlage 20, Anhang 20a) als HandyTicket
erworben werden (siehe www.vrs.de):

e  EinzelTickets Erwachsene in allen Preisstufen,

. EinzelTickets Kinder in allen Preisstufen,

e  EinzelTicket und Monatszuschlag Fahrrad (nur im VRS-Netz gultig),
e  24StundenTickets 1 Person in allen Preisstufen,

e  24StundenTickets 5 Personen in allen Preisstufen,

. 1. Klasse-Zuschlage aller Preisstufen fiir eine Fahrt, eine Woche und
einen Monat,

e  Schnellbus-Zuschlage (SB 60) fiir eine Fahrt (Erwachsene und Kinder),
eine Woche und einen Monat,

e  Tickets fiur Begleitpersonen,
e  AnschlussTickets (nur in Verbindung mit einem VRS-ZeitTicket im VRS-
Netz gultig),
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8.3.2

. KombiTickets,

e  AbsolventenTickets,

e  WochenTickets,

. MonatsTickets,

. Formel9Tickets,

. Deutschlandtickets,

e Deutschlandsemestertickets.

Es besteht kein Anspruch auf eine Stornierung von HandyTickets. Erstattungen von
einzeln gekauften ZeitTickets werden unter Punkt 13 geregelt. Erstattungen von
ZeitTickets im Abonnement werden in den jeweiligen Abonnementbedingungen
geregelt. Erstattungen von Deutschlandtickets werden in Anlage 28, Punkt 7
geregelt.

Fir den Bezug von HandyTickets ist die Angabe eines vorgegebenen
Kontrollmediums (z. B. Personalausweis, Kreditkarte, girocard etc.) oder, sofern
durch den Anbieter zugelassen, die Anrede, Name, Vorname, eventuell
Mobilfunknummer sowie Geburtsdatum (nicht bei KombiTickets gemaR Punkt
7.3.2) des Reisenden erforderlich. Die als HandyTickets erworbenen Tickets gelten
nur auf dem betriebsbereiten Smartphone und nur in der jeweiligen App mit der
registrierten Telefonnummer und dem Kontrollmedium. Screenshots bzw.
Bildschirmfotos von HandyTickets sind nicht zuldssig.

Smartphone und Kontrollmedium sind zu Kontrollzwecken bei der Fahrt bzw. in
den Betriebsanlagen standig mitzufiihren und auf Verlangen dem Personal des
Verkehrsunternehmens vorzuzeigen und ggf. auszuhandigen.

Die Tickets sind nicht auf andere Nutzermedien (Smartphones oder andere
Tragermedien) (ibertragbar, eine tarifliche Ubertragbarkeit (also die Méglichkeit
der Ticketnutzung durch andere Personen) ist ausgeschlossen.

Es gelten die allgemeinen Geschéaftsbedingungen des jeweiligen HandyTicket-
Shops.

KarnevalsTickets

KarnevalsTickets berechtigen den jeweiligen Ticketinhaber im Zeitraum zwischen
Weiberfastnacht und Veilchendienstag (bis 3:00 Uhr des Folgetages) zu beliebig
vielen Fahrten im VRS-Netz (vgl. Anlage 2).

Das Ticket ist fur eine Person giiltig. Kinder bis einschlieBlich fiinf Jahre werden
unentgeltlich beférdert.

Der Preis betragt 32,40 €.

CSD-Tickets

Das CSD-Ticket berechtigt den jeweiligen Ticketinhaber am CSD-Wochenende in
K6lIn jeweils vom Freitag des CSD-Wochenendes ab 14:00 Uhr bis Sonntag des CSD-
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Wochenendes (bis 3:00 Uhr des Folgetages) zu beliebig vielen Fahrten im VRS-Netz
(vgl. Anlage 2).

Das Ticket ist fUr eine Person giltig. Kinder bis einschlieflich flinf Jahre werden
unentgeltlich beférdert.

Der Preis betragt 23,60 € (im Jahr 2025).

BONNsmart

Im Rahmen des Pilotprojekts BONNsmart bietet die SWBV den Verkauf von VRS-
EinzelTickets in den verschiedenen Preisstufen (ohne HandyTicket-Rabattierung)
Uber ein Check-In-/Check-Out-System an. Der Erwerb einer Fahrtberechtigung
erfolgt dabei Uber einen Check-In beim Einstieg in das Fahrzeug mit einer
handelsiiblichen Kreditkarte (VISA- oder MasterCard etc.), welche hierzu an einen
im Fahrzeug installierten Validator herangefiihrt wird. Die Fahrtberechtigung wird
anschlieBend wahrend der Fahrt virtuell im Hintergrundsystem vorgehalten. Beim
Check-Out-Vorgang wird die genutzte Kreditkarte erneut an den im Fahrzeug
installierten Validator herangefiihrt. Nach dem Check-Out bei Beendigung der
Fahrt wird dem Kunden der Fahrpreis des Tickets auf der genutzten Kreditkarte in
Rechnung gestellt, bei mehreren Fahrten in der gleichen Preisstufe wird auf Basis
des 24StundenTickets eine Bestpreisberechnung durchgefihrt. Eine vorherige
Registrierung der Kreditkarte beim Verkehrsunternehmen ist nicht notwendig, da
das gesamte Verfahren den Regularien einer EMV-Zertifizierung unterzogen
wurde. Im Rahmen von BONNsmart kénnen Kunden den regularen VRS-Tarif
ausschlieBlich in Fahrzeugen der SWBV und SSB der Linien 61 bis 68, 600 bis 640
(mit Ausnahme der Linie 637), SB 60, SB 69 sowie den Nachtbuslinien N1 bis N10
erwerben und nutzen. Die Linien 16, 18 und 637 sind nicht im BONNsmart-Projekt
integriert, so dass auf diesen Linien andere Fahrausweise genutzt werden mussen.
Umstiege innerhalb des Liniennetzes von SWBV und SSB sind hierbei moglich,
Umstiege auf Verkehrsmittel anderer Verkehrsunternehmen (z. B. DB, NX, Trans
Regio, RVK, RSVG, KVB) sind nicht moglich. Beim Umstieg auf Linien anderer
Verkehrsunternehmen muss der Fahrgast in jedem Fall eine weitere
Fahrtberechtigung erwerben.

Multimodale Mobilitat

VRS-Kunden mit einem Abonnement als elektronisches Ticket auf Tragerkarten
gemaR VDV-KA-Standard (VRS-Chipkarten) kdnnen sich gemdR den AGB der
jeweiligen Anbieter flr die vergilinstigte Nutzung von folgenden Carsharing-
Angeboten und Fahrradverleihsystemen im Verbundgebiet des VRS anmelden:

Carsharing-Anbieter Cambio

Flr Inhaber eines VRS-Deutschlandtickets auf Chipkarte gilt: Sie erhalten in den
Cambio-Standard-Privatkundentarifen (maRgebend ist die jeweils aktuelle
Preisliste von Cambio) einen Rabatt auf den Zeitpreis.
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Carsharing-Anbieter wupsiCar

Inhaber eines Abonnements bezahlen keine Registrierungsgebihr und erhalten
10% Rabatt auf den Zeittarif je Buchung.

Fahrradverleihsystem-Anbieter nextbike

VRS-Abonnenten  erhalten  Verginstigungen bei der Nutzung von
Fahrradverleihsystemen. Bei allen genannten Fahrradverleihsystemen sind die
Ausleihe und die Nutzung durch Personen unter sechzehn Jahren nicht zuldssig.

KVB-Rad

Fir Inhaber einer VRS-Chipkarte, eines digitalen KVB-Abonnements sowie fiir
Studierende kooperierender Hochschulen wird fiir die ersten dreiig Minuten
einer Ausleihe kein Entgelt fillig, jede weiteren dreiRig Minuten kosten 1,00 €.

welo

Fir das Fahrradverleihsystem welo in der Stadt Bonn sowie den Stadten und
Gemeinden des Rhein-Sieg-Kreises erhalten Inhaber einer VRS-Chipkarte die
ersten dreiig Minuten der Ausleihe eines Standardrads kostenlos. Bei der
Ausleihe eines e-Bikes zahlen VRS-Chipkarteninhaber 1,00 € pro dreiRig Minuten,
fiir die Ausleihe eines CargoBikes zahlen VRS-Chipkarteninhaber 1,50 € pro dreiRig
Minuten.

wupsiRad
Fur Inhaber einer VRS-Chipkarte sind die ersten dreilig Minuten der Ausleihe eines
Standardrads kostenlos. Bei der Ausleihe eines e-Bikes kosten die ersten dreiflig

Minuten fiir VRS-Chipkarteninhaber 1,00 €, bei der Ausleihe eines e-Cargobikes
kosten die ersten dreiRig Minuten fiir VRS-Chipkarteninhaber 1,50 €.

REVG mobic

Flr Inhaber einer VRS-Chipkarte sind die ersten dreillig Minuten einer Ausleihe
kostenlos.

Eifel e-Bike und Bergisches e-Bike

Seit 2020 ist im Rheinisch-Bergischen Kreis ein e-Bike-System verfligbar. Seit Juli
2021 verfligt der Kreis Euskirchen unter dem Namen Eifel e-Bike (iber ein

flaichendeckendes Verleihsystem in allen kreisangehorigen Stadten und
Gemeinden.

Beim Eifel e-Bike und beim Bergischen e-Bike sind die ersten dreilig Minuten einer
Ausleihe von e-Bikes fiir Inhaber einer VRS-Chipkarte kostenlos. Flr jede weiteren
dreillig Minuten bezahlen Inhaber einer VRS-Chipkarte 1,00 € bei der Ausleihe von
e-Bikes sowie generell 1,50 € bei der Ausleihe von e-Cargobikes.
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Giiltigkeit der Sonderkonditionen fiir folgende Abonnements bei den
teilnehmenden Verkehrsunternehmen

KVB SWBV | RSVG wupsi RVK REVG
MonatsTicket im ja ja ja ja ja ja
Abo
MonatsTicket ja ja ja ja ja ja
MobilPass im Abo
Aktive0Ticket ja ja ja ja ja ja
Formel9Ticket im | ja ja ja ja ja ja
Abo
JobTicket ja ja ja ja ja ja
GroBkundenTicket | ja ja ja ja ja ja
SemesterTicket ja nein nein ja (VRS- ja ja
Chipkarten-
Inhaber)
DualTicket ja ja nein ja ja ja
SchilerTicket ja nein ja(ab | nein ja ja (ab
(ab 161.) (ab 161.)
16J.) 16J.)
PrimaTicket nein nein nein nein nein nein
AzubiTicket ja ja ja(ab | ja ja ja
16J.)
StarterTicket ja ja ja(ab | ja ja ja
16J.)
Deutschlandticket | ja ja(ab ja(ab | ja(ab1el.) | ja ja (ab
auf VRS-Chipkarte | (ab 16 J.) 16 J.) (ab 16 J.)
16.)) 16J.)
Deutschlandticket | nein nein nein nein nein nein

Weitere detaillierte Informationen finden sich unter www.abo-multiticket.de.
Diese Angebote gelten ebenfalls fiir Deutschlandticket-Inhaber, wenn dieses
Ticket auf einer VRS-Chipkarte ausgestellt wurde.

Beférderung Schwerbehinderter

Die  Beftérderung Schwerbehinderter sowie deren Begleitpersonen,
Assistenzhunde, Krankenfahrstiihle, orthopddische Hilfsmittel und Handgepack
richtet sich nach dem Sozialgesetzbuch (SGB) IX (Teil 3, Kapitel 13, §§ 228 ff) in der
jeweils geltenden Fassung. Die Berechtigung ist auf Verlangen des Personals
nachzuweisen. Ein Ubergang in die 1. Klasse ist méglich fiir:
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10.1
(1)

(2)

3)

(4)

(5)

(6)

10.2

e  Schwerbehinderte, deren Schwerbehindertenausweis das Merkzeichen
»1. KIL.“ Enthalt,

e Begleitpersonen, sofern der Schwerbehindertenausweis des Begleiteten
das Merkzeichen ,,1. Kl. Und B“ enthalt.

Schwerbehinderte mit einen Schwerbehindertenausweis mit allen Ublichen
Merkzeichen) sowie deren Begleitperson (insofern ein Schwerbehindertenausweis
mit dem Merkzeichen ,B“ vorliegt) werden in Verkehren, die nur auf Bedarf
verkehren, unentgeltlich befordert. Dies gilt in folgenden Verkehrsmitteln:

e On-Demand-Verkehr (vgl. Punkt 11.3),

e  Anrufsammeltaxi (vgl. Anlage 16).

Beférderungsentgelt von Sachen und Tieren

Beférderungsentgelt fiir Fahrrader

Fir die Beférderung von Fahrradern muss vor Fahrtantritt ein FahrradTicket (vgl.
Punkt 7.4.3.1) gel6st und entwertet werden.

Flr Verbundgrenzen Uberschreitende Fahrten in AVV-Tarifgebiete auBRerhalb des
VRS-Netzes gelten das 24hFahrradTicket NRW bzw. das AVV-FahrradTicket.

Zu ZeitTickets kénnen auch Monatswertmarken ,Fahrradmitnahme” gemaR
Preistafel (vgl. Anlage 8) ausgegeben werden. Monatszuschlage
,Fahrradmitnahme” der Preisstufe 5 sind im VRS-Netz (vgl. Anlage 2) zu nutzen.
Analog zur Regelung fir MonatsTickets nach Punkt7.2.1.4 haben
Monatswertmarken ,Fahrradmitnahme” einen flexiblen Giltigkeitsbeginn mit
Glltigkeit von jedem Tag an. Sie gelten flr einen Monat bis einen Tag vor dem
gleichen Tagesdatum des Folgemonats bis Betriebsschluss (z.B. 14.05. bis 13.06.)
Bei Karten mit Giiltigkeit ab 30. oder 31.Januar endet die Geltungsdauer mit
Ablauf des letzten Tages des Monats Februar. Die Wertmarke gilt nur mit einer
entsprechenden Kundenkarte. Beide gemeinsam bilden das ZeitTicket. Auf die
Wertmarke ist die Nummer der Kundenkarte mit Tinte oder Kugelschreiben
einzutragen. Wertmarken und Kundenkarte sind in der ausgegebenen
Klarsichthdille unterzubringen.

Schwerbehinderte, die zur unentgeltlichen Benutzung der VRS-Verkehrsmittel
berechtigt sind, miissen ebenfalls fiur die Beforderung von Fahrradern ein
Beforderungsentgelt entrichten.

Flr Fahrgaste, die bei der Fahrausweispriifung fir sich und/oder das Fahrrad kein
glltiges Ticket vorweisen konnen, gelten die Bestimmungen Uber das erhdhte
Beforderungsentgelt.

Néaheres regelt Punkt 9.4 der Beforderungsbedingungen.

Sonstige Bestimmungen

Im Ubrigen werden mitgefiihrte Tiere und Sachen im Sinne der Punkte 9.3 und 9.6
der Beférderungsbedingungen unentgeltlich befordert.
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11.3
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Tarifliche Kooperationen

Ubergangstarife

Fur Verkehre zwischen Linien des VRS-Gemeinschaftstarifs sowie Linien und
Strecken benachbarter Verkehrsunternehmen und Kooperationen werden
Ubergangstarife angeboten. Niheres regeln die Anlagen 19 bis 26.

Integration des Linienbedarfsverkehrs (AST)

Die Beférderungsentgelte und besonderen Bestimmungen fir Fahrten des
Linienbedarfsverkehrs sind in Anlage 16 geregelt.

Integration des On-Demand-Verkehrs

Im Verkehrsverbund Rhein-Sieg werden in diversen Gebietskorperschaften als
besondere Form der Flachenbedarfsverkehre so genannte On-Demand-Verkehre
umgesetzt.

On-Demand-Angebote werden grundsatzlich Gber eine Buchung in einer App
durchgefiihrt. Dabei werden nach Maoglichkeit Fahrten zu einer weitgehend
deckungsgleichen Wegstrecke gebtindelt. Die Kosten fiir die Fahrt mit einem On-
Demand-Fahrzeug

e  basieren entweder auf der vollstindigen Integration in den VRS-
Gemeinschaftstarif. Es reicht somit zur Nutzung des On-Demand-
Verkehrs aus, einen glltigen Fahrausweis des VRS-Tarifs oder ein
Deutschlandticket zu nutzen bzw. zu erwerben. Die Kurzstrecke findet
bei On-Demand-Verkehren keine Anwendung, da der Haltestellenbezug
der Kurzstreckenanwendung bei On-Demand-Verkehren nicht gegeben
ist. Weitere Zuschlage sind hierbei nicht notwendig. Ein Basissortiment
an Fahrausweisen wird in den On-Demand-Fahrzeugen nach Moglichkeit
vorgehalten. Moglichkeiten zur Ticketentwertung (z.B. von 4erTickets)
gibt es in der Regel hierbei nicht.

e oder werden gemal Anlage 4, Punkt 4 erhoben

e oder werden gemal den unter Punkt 11.3, Ziffer (3) bis (6) aufgefiihrten
Ausnahmen erhoben.

Bei gesondert ausgewiesenen On-Demand-Verkehren, die parallel zum
Regelangebot der Verkehrsunternehmen eine qualitativ hochwertigere
Angebotsoption darstellen, wird ein Zuschlag (in Hohe des aktuellen VRS-AST-
Tarifs, vgl. Anlage 16) angewendet.

Zudem kann ein Verkehrsunternehmen einen Buchungszuschlag in Hohe von
maximal 5,00 € erheben, wenn Kunden ihre bestellte Fahrt nicht antreten
(abweichende Gebuhr bei Anwendung des On-Demand-Tarifs NRW (vgl. Anlage 4,
Punkt 6.3.2)).

Fir Inhaber von Zeitkarten und Abonnements gelten die je nach Ticket
eingeraumten kostenlosen Mitnahmemaoglichkeiten bei der Nutzung des On-
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Demand-Verkehrs nicht (abweichende Regelungen bei Anwendung des On-
Demand-Tarifs NRW (vgl. Anlage 4, Punkte 5.1 bis 5.3)).

Im Rahmen eines Pilotprojekts hat die OVAG einen On-Demand-Verkehr in Wiehl,
Nimbrecht und Marienheide eingerichtet. Fir die Nutzung dieses Verkehrs
werden Tickets des VRS-Tarifs anerkannt. Zusatzlich ist von den Fahrgasten ein
Zuschlag in Hohe von 2,50 € zu entrichten, Kinder im Alter von sechs Jahren bis
vierzehn Jahre zahlen einen Zuschlag in Héhe von 1,30 €.

Im Rahmen eines Pilotprojekts zum On-Demand-Verkehr bei der REVG werden
ebenfalls Tickets des VRS-Tarifs anerkannt. Zusatzlich sind Zuschlage in Hohe der
AST-Zuschlage zu entrichten (vgl. Anlage 16).

Datenschutzrechtliche Bestimmungen

Bestimmungen fiir Abonnements, SchiilerTickets und Tickets mit Ratenkauf
(PrimaTicket)

Das Vertragsverkehrsunternehmen nutzt die personenbezogenen Adressdaten,
die zur Geschéaftsabwicklung erhoben und verarbeitet werden, auch zur
Information  Gber das  VRS-Angebot und/oder zu  Markt- und
Meinungsforschungszwecken, sofern der Kunde ausdrticklich sein Einverstandnis
gegeben hat. Darliber hinausgehende Daten wie Telefonnummer (auch fir SMS)
und E-Mail-Adresse werden nur genutzt, wenn der Fahrgast der Nutzung
zugestimmt hat. Sonstige nicht vertragsbezogene Weitergaben an Dritte erfolgen
ausschlieBlich unter Beachtung der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)
sowie des neuen Bundesdatenschutzgesetzes. Der Vertragspartner kann die
Nutzung und Verarbeitung der Daten zu Marketingzwecken (Werbung) jederzeit
durch Mitteilung an das Vertragsverkehrsunternehmen widerrufen. Ebenso kann
durch Mitteilung an das zustindige Vertragsverkehrsunternehmen die
Ubermittlung und Verwendung der Daten fiir die Markt- und Meinungsforschung
widerrufen werden.

Weiterhin werden die Daten auch mit dem Ziel verwendet, Ticketkontrollen der
Verkehrsunternehmen, die am elektronischen Ticket-Verfahren teilnehmen, zu
ermoglichen. Hierfur gibt es eine verbundweit gtiltige Sperrliste, in der alle auf
Veranlassung des Vertragspartners und der Verkehrsunternehmen gesperrten
elektronischen Tickets eingetragen werden. Folgende Daten werden hierfir an die
VRS GmbH Ubermittelt: ggf. Chipkartennummer, Fahrscheinnummer,
Produktnummer, Ausgabezeitpunkt, Glltigkeitsbeginn des Fahrscheins,
Gultigkeitsende des Fahrscheins, Vertragsverkehrsunternehmen,
Verkaufsterminalnummer, Geltungsbereich. Zur technischen Abwicklung der
Kontrolldienste werden die Fahrscheinnummer, ggf. Chipkartennummer, das
Vertragsverkehrsunternehmen und die Produktnummer zusatzlich an den
Sperrlistenservice der (((eTicket-Service GmbH libermittelt. Die Weiterleitung der
Daten erfolgt zur Sperrlistenerstellung sowie zur Missbrauchsanalyse und wird
danach umgehend gel6scht.
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Bestimmungen fiir Schultrdger (bei der Abnahme von SchiilerTickets bzw.
Deutschlandtickets Schule)

Der Schultrager und das Vertragsverkehrsunternehmen haben — als jeweils
eigenstandig Verantwortliche — gegeniliber den Ticketinhabern von VRS-
SchiilerTickets bzw. Deutschlandtickets Schule aufgrund der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) Informationspflichten zu erfiillen.

Der Schultrager ist dazu verpflichtet, neben den nach Artikel 12 bis 14 DSGVO
bestehenden eigenen Informationspflichten zugleich auch die
Informationspflichten der Vertragsverkehrsunternehmen gegeniiber den VRS-
SchiilerTicket-Inhabern bzw. Deutschlandticket Schule-Inhabern wahrzunehmen.

Zur Erflllung dieser Informationspflichten stellt das
Vertragsverkehrsunternehmen dem Schultrager ein Muster des eigenen
Merkblatts zur Datenverarbeitung zur Verfigung. Sobald sich an diesen
Dokumenten Anderungen ergeben, stellt das Vertragsverkehrsunternehmen dem
Schultrager unaufgefordert entsprechend aktualisierte Fassungen zur Verfligung.

Bestimmungen fiir SemesterTickets

Mit Abschluss eines VRS-SemesterTicket-Vertrags willigt die Hochschule bzw. falls
eingerichtet die Studentenschaft ein, dass das Vertragsverkehrsunternehmen
Daten, die sich aus dem Vertragsverhaltnis, dessen Beendigung oder Abdanderung
ergeben, erheben und speichern darf.

Seit dem 25.05.2018 haben die Hochschule/Fachhochschule und das
Vertragsverkehrsunternehmen — als jeweils eigenstandig Verantwortliche —
gegeniiber den VRS-SemesterTicket-Inhabern aufgrund der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) Informationspflichten zu erfiillen.

Die Hochschule/Fachhochschule ist dazu verpflichtet, neben den nach Artikel 12
bis 14 DSGVO bestehenden eigenen Informationspflichten zugleich auch die
Informationspflichten der Vertragsverkehrsunternehmen gegeniiber den VRS-
SemesterTicket-Inhabern wahrzunehmen.

Zur Erflllung dieser Informationspflichten stellt das
Vertragsverkehrsunternehmen der Hochschule/Fachhochschule ein Muster des
eigenen Merkblatts zur Datenverarbeitung zur Verfligung. Sobald sich an diesen
Dokumenten Anderungen ergeben, stellt das Vertragsverkehrsunternehmen der
Hochschule/Fachhochschule  unaufgefordert  entsprechend aktualisierte
Fassungen zur Verflgung.

Zusatzlich zur Vertragserfillung erfolgt die Erhebung und Speicherung der Daten
insbesondere mit dem Ziel, Ticketkontrollen der Verkehrsunternehmen, die am
elektronischen Ticketverfahren teilnehmen, zu ermdglichen. Grundlage ist
insbesondere eine verbundweit giiltige Sperrliste, in der alle auf Veranlassung der
Hochschulen/Studentenschaft und der Verkehrsunternehmen gesperrten
Tragerkarten eingetragen werden. Folgende Daten werden hierfiir an die VRS

GmbH Ubermittelt: ggf. Chipkartennummer, Fahrscheinnummer,
Produktnummer, Ausgabezeitpunkt, Giiltigkeitsbeginn des Fahrscheins,
Gultigkeitsende des Fahrscheins, Vertragsverkehrsunternehmen,
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Verkaufsterminalnummer, Geltungsbereich. Zur technischen Abwicklung der
Kontrolldienste werden die Fahrscheinnummer, ggf. Chipkartennummer, das
Vertragsverkehrsunternehmen und die Produktnummer zusatzlich an den
Sperrlistenservice der (((eTicket-Service GmbH libermittelt. Die Weiterleitung der
Daten erfolgt zur Sperrlistenerstellung sowie zur Missbrauchsanalyse und wird
danach umgehend geldscht.

Bestimmungen fiir JobTickets im Solidarmodell

Mit Abschluss eines VRS-JobTicket-Vertrags willigt der Arbeitgeber ein, dass das
Vertragsverkehrsunternehmen Daten, die sich aus dem Vertragsverhaltnis, dessen
Beendigung oder Abanderung ergeben, erheben und speichern darf.

Seit dem 25.05.2018 haben der Arbeitgeber und das
Vertragsverkehrsunternehmen — als jeweils eigenstiandig Verantwortliche —
gegeniiber den VRS-JobTicket-Inhabern aufgrund der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) Informationspflichten zu erfiillen.

Der Arbeitgeber ist dazu verpflichtet, neben den nach Artikel 12 bis 14 DSGVO
bestehenden eigenen Informationspflichten zugleich auch die
Informationspflichten der Vertragsverkehrsunternehmen gegenliber den VRS-
JobTicket-Inhabern wahrzunehmen.

Zur Erfiillung dieser Informationspflichten stellt das
Vertragsverkehrsunternehmen dem Arbeitgeber ein Muster des eigenen
Merkblatts zur Datenverarbeitung zur Verfiigung. Sobald sich an diesen
Dokumenten Anderungen ergeben, stellt das Vertragsverkehrsunternehmen dem
Arbeitgeber unaufgefordert entsprechend aktualisierte Fassungen zur Verfiigung.

Zusatzlich zur Vertragserfillung erfolgt die Erhebung und Speicherung der Daten
insbesondere mit dem Ziel, Ticketkontrollen der Verkehrsunternehmen, die am
elektronischen Ticketverfahren teilnehmen, zu ermdglichen. Grundlage ist
insbesondere eine verbundweit giltige Sperrliste, in der alle auf Veranlassung der
Arbeitgeber und der Verkehrsunternehmen gesperrten Tragerkarten eingetragen
werden. Folgende Daten werden hierfir an die VRS GmbH Ubermittelt: ggf.
Chipkartennummer, Fahrscheinnummer, Produktnummer, Ausgabezeitpunkt,
Gultigkeitsbeginn  des  Fahrscheins,  Giltigkeitsende des  Fahrscheins,
Vertragsverkehrsunternehmen, Verkaufsterminalnummer, Geltungsbereich. Zur
technischen Abwicklung der Kontrolldienste werden die Fahrscheinnummer, ggf.
Chipkartennummer, das Vertragsverkehrsunternehmen und die Produktnummer
zusatzlich an den Sperrlistenservice der (((eTicket-Service GmbH Ubermittelt. Die
Weiterleitung der Daten erfolgt zur Sperrlistenerstellung sowie zur
Missbrauchsanalyse und wird danach umgehend gel6scht.

Bestimmungen fiir JobTickets im Fakultativmodell

Mit Abschluss eines VRS-JobTicket-Haupt- bzw. -Zusatzvertrags willigt der
Dachverband/Federfiihrende (im Folgenden Dachverband genannt) bzw. das
Mitgliedsunternehmen ein, dass das Vertragsverkehrsunternehmen Daten, die
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sich aus dem Vertragsverhdltnis, dessen Beendigung oder Abanderung ergeben,
erheben und speichern darf.

Seit dem 25.05.2018 haben der Dachverband bzw. das Mitgliedsunternehmen und
das Vertragsverkehrsunternehmen — als jeweils eigenstdndig Verantwortliche —
gegeniiber den VRS-JobTicket-Inhabern aufgrund der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) Informationspflichten zu erfiillen.

Der Dachverband bzw. das Mitgliedsunternehmen ist dazu verpflichtet, neben den
nach Artikel 12 bis 14 DSGVO bestehenden eigenen Informationspflichten zugleich
auch die Informationspflichten der Vertragsverkehrsunternehmen gegeniber den
VRS-JobTicket-Inhabern wahrzunehmen.

Zur Erflllung dieser Informationspflichten stellt das
Vertragsverkehrsunternehmen dem Dachverband bzw. dem
Mitgliedsunternehmen ein Muster des eigenen Merkblatts zur Datenverarbeitung
zur Verfiigung. Sobald sich an diesen Dokumenten Anderungen ergeben, stellt das
Vertragsverkehrsunternehmen dem Dachverband bzw. dem
Mitgliedsunternehmen unaufgefordert entsprechend aktualisierte Fassungen zur
Verfugung.

Zusatzlich zur Vertragserfillung erfolgt die Erhebung und Speicherung der Daten
insbesondere mit dem Ziel, Ticketkontrollen der Verkehrsunternehmen, die am
elektronischen Ticketverfahren teilnehmen, zu ermdglichen. Grundlage ist
insbesondere eine verbundweit giiltige Sperrliste, in der alle auf Veranlassung der
Mitgliedsunternehmen und der Verkehrsunternehmen gesperrten Tragerkarten
eingetragen werden. Folgende Daten werden hierfir an die VRS GmbH
Ubermittelt: ggf. Chipkartennummer, Fahrscheinnummer, Produktnummer,
Ausgabezeitpunkt, Glltigkeitsbeginn des Fahrscheins, Giiltigkeitsende des
Fahrscheins, Vertragsverkehrsunternehmen, Verkaufsterminalnummer,
Geltungsbereich. Zur technischen Abwicklung der Kontrolldienste werden die
Fahrscheinnummer, ggf. Chipkartennummer, das Vertragsverkehrsunternehmen
und die Produktnummer zusatzlich an den Sperrlistenservice der (((eTicket-Service
GmbH Ubermittelt. Die Weiterleitung der Daten erfolgt zur Sperrlistenerstellung
sowie zur Missbrauchsanalyse und wird danach umgehend gel6scht.

Bestimmungen fiir JobTicketLight

Mit Abschluss eines VRS-JobTicket-Vertrags willigt der Arbeitgeber ein, dass das
Vertragsverkehrsunternehmen Daten, die sich aus dem Vertragsverhaltnis, dessen
Beendigung oder Abanderung ergeben, erheben und speichern darf.

Der Arbeitgeber und das Vertragsverkehrsunternehmen —als jeweils eigenstandig
Verantwortliche — haben gegentiber den VRS-JobTicket-Inhabern aufgrund der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) Informationspflichten zu erfillen.

Der Arbeitgeber ist dazu verpflichtet, neben den nach Artikel 12 bis 14 DSGVO
bestehenden eigenen Informationspflichten zugleich auch die
Informationspflichten der Vertragsverkehrsunternehmen gegeniiber den VRS-
JobTicket-Inhabern wahrzunehmen.
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Zur Erfullung dieser Informationspflichten stellt das
Vertragsverkehrsunternehmen dem Arbeitgeber ein Muster des eigenen
Merkblatts zur Datenverarbeitung zur Verfiigung. Sobald sich an diesen
Dokumenten Anderungen ergeben, stellt das Vertragsverkehrsunternehmen dem
Arbeitgeber unaufgefordert entsprechend aktualisierte Fassungen zur Verfligung.
Der Arbeitgeber Ubermittelt dieses Infoblatt den Mitarbeitern, die ein JobTicket
beziehen.

Zusatzlich zur Vertragserfillung erfolgt die Erhebung und Speicherung der Daten
insbesondere mit dem Ziel, Ticketkontrollen der Verkehrsunternehmen, die am
elektronischen Ticketverfahren teilnehmen, zu ermdglichen. Grundlage ist
insbesondere eine verbundweit giiltige Sperrliste, in der alle auf Veranlassung der
Arbeitgeber und der Verkehrsunternehmen gesperrten Tragerkarten eingetragen
werden. Folgende Daten werden hierfir an die VRS GmbH Ubermittelt: ggf.
Chipkartennummer, Fahrscheinnummer, Produktnummer, Ausgabezeitpunkt,
Glltigkeitsbeginn  des  Fahrscheins, Giltigkeitsende des Fahrscheins,
Vertragsverkehrsunternehmen, Verkaufsterminalnummer, Geltungsbereich. Zur
technischen Abwicklung der Kontrolldienste werden die Fahrscheinnummer, ggf.
Chipkartennummer, das Vertragsverkehrsunternehmen und die Produktnummer
zusatzlich an den Sperrlistenservice der (((eTicket-Service GmbH lGbermittelt. Die
Weiterleitung der Daten erfolgt zur Sperrlistenerstellung sowie zur
Missbrauchsanalyse und wird danach umgehend gel6scht.

Bestimmungen fiir GroBkundenTickets

Mit Abschluss eines GroRkundenTicket-Vertrags willigt der Arbeitgeber ein, dass
das Vertragsverkehrsunternehmen Daten, die sich aus dem Vertragsverhaltnis,
dessen Beendigung oder Abdnderung ergeben, erheben und speichern darf.

Seit dem 25.05.2018 haben der Arbeitgeber und das
Vertragsverkehrsunternehmen — als jeweils eigenstandig Verantwortliche —
gegeniiber den  VRS-GrofRkundenTicket-Inhabern  aufgrund der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) Informationspflichten zu erfiillen.

Der Arbeitgeber ist dazu verpflichtet, neben den nach Artikel 12 bis 14 DSGVO
bestehenden eigenen Informationspflichten zugleich auch die
Informationspflichten der Vertragsverkehrsunternehmen gegeniiber den VRS-
GrofRkundenTicket-Inhabern wahrzunehmen.

Zur Erfullung dieser Informationspflichten stellt das
Vertragsverkehrsunternehmen dem Arbeitgeber ein Muster des eigenen
Merkblattes zur Datenverarbeitung zur Verfiigung. Sobald sich an diesen
Dokumenten Anderungen ergeben, stellt das Vertragsverkehrsunternehmen dem
Arbeitgeber unaufgefordert entsprechend aktualisierte Fassungen zur Verfiigung.

Zusatzlich zur Vertragserfillung erfolgt die Erhebung und Speicherung der Daten
insbesondere mit dem Ziel, Ticketkontrollen der Verkehrsunternehmen, die am
elektronischen Ticketverfahren teilnehmen, zu ermdglichen. Grundlage ist
insbesondere eine verbundweit giiltige Sperrliste, in der alle auf Veranlassung der
Arbeitgeber und der Verkehrsunternehmen gesperrten elektronischen Tickets
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eingetragen werden. Folgende Daten werden hierfir an die VRS GmbH
Ubermittelt: ggf. Chipkartennummer, Fahrscheinnummer, Produktnummer,
Ausgabezeitpunkt, Glltigkeitsbeginn des Fahrscheins, Giltigkeitsende des
Fahrscheins, Vertragsverkehrsunternehmen, Verkaufsterminalnummer,
Geltungsbereich. Zur technischen Abwicklung der Kontrolldienste werden die
Fahrscheinnummer, ggf. Chipkartennummer, das Vertragsverkehrsunternehmen
und die Produktnummer zuséatzlich an den Sperrlistenservice der (((eTicket-Service
GmbH Ubermittelt. Die Weiterleitung der Daten erfolgt zur Sperrlistenerstellung
sowie zur Missbrauchsanalyse und wird danach umgehend gel6scht.

Bestimmungen im Rahmen der Anwendung von Chipkarten nach dem Standard
(((eTicket-Deutschland

Bei der Kontrolle von elektronischen Tickets wird durch die Prifgerdte nach dem
Standard (((eTicket-Deutschland eine Kontrolltransaktion erzeugt. Diese wird als
digitaler Kundenbeleg auf der Chipkarte des VRS gespeichert sowie an das
verbundweite Hintergrundsystem (erweiterte Regionale Vermittlungsstelle eRVS)
weitergeleitet. Die erweiterte regionale Vermittlungsstelle (eRVS) ist die
gemeinsame Datendrehscheibe und Funktionsplattform fir die Umsetzung des
(((eTicket-Deutschland im VRS. Die Weiterleitung erfolgt zum Zwecke der
Missbrauchsanalyse und wird nach dieser umgehend geloscht. Der
Kontrolldatensatz enthélt Informationen u.a. Gber den Zeitpunkt der Kontrolle,
jedoch keine kundenbezogenen Daten. Er wird nicht mit personlichen Daten in
Verbindung gesetzt. Er ermoglicht daher keine Bildung von Nutzer- oder
Bewegungsprofilen.

Bestimmungen fiir Deutschlandtickets

Das Vertragsverkehrsunternehmen nutzt die personenbezogenen Adressdaten,
die zur Geschéaftsabwicklung erhoben und verarbeitet werden, auch zur
Information  Gber das  VRS-Angebot und/oder zu  Markt- und
Meinungsforschungszwecken, sofern der Kunde ausdriicklich sein Einverstandnis
gegeben hat. Darliber hinausgehende Daten wie Telefonnummer (auch fir SMS)
und E-Mail-Adresse werden nur genutzt, wenn der Fahrgast der Nutzung
zugestimmt hat. Sonstige nicht vertragsbezogene Weitergaben an Dritte erfolgen
ausschlieBlich unter Beachtung der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)
sowie des neuen Bundesdatenschutzgesetzes. Der Vertragspartner kann die
Nutzung und Verarbeitung der Daten zu Marketingzwecken (Werbung) jederzeit
durch Mitteilung an das Vertragsverkehrsunternehmen widerrufen. Ebenso kann
durch Mitteilung an das zustandige Vertragsverkehrsunternehmen die
Ubermittlung und Verwendung der Daten fiir die Markt- und Meinungsforschung
widerrufen werden.

Weiterhin werden die Daten auch mit dem Ziel verwendet, Ticketkontrollen der
Verkehrsunternehmen, die am elektronischen Ticket-Verfahren teilnehmen, zu
ermoglichen. Hierflr gibt es eine deutschlandweit glltige Sperrliste, in der alle auf
Veranlassung des Vertragspartners und der Verkehrsunternehmen gesperrten
elektronischen Tickets eingetragen werden. Folgende Daten werden hierfir an die
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VRS GmbH Ubermittelt: ggf. Chipkartennummer, Fahrscheinnummer,
Produktnummer, Ausgabezeitpunkt, Gulltigkeitsbeginn des Fahrscheins,
Giltigkeitsende des Fahrscheins, Vertragsverkehrsunternehmen,
Verkaufsterminalnummer, Geltungsbereich. Zur technischen Abwicklung der
Kontrolldienste werden die Fahrscheinnummer, ggf. Chipkartennummer, das
Vertragsverkehrsunternehmen und die Produktnummer zusatzlich an den
Sperrlistenservice der (((eTicket-Service GmbH libermittelt. Die Weiterleitung der
Daten erfolgt zur Sperrlistenerstellung sowie zur Missbrauchsanalyse und wird
danach umgehend gel6scht.

Bestimmungen fiir Deutschlandtickets als Jobticket (DT JT)

Mit Abschluss eines DT JT-Vertrags willigt der Arbeitgeber ein, dass das
Vertragsverkehrsunternehmen Daten, die sich aus dem Vertragsverhaltnis, dessen
Beendigung oder Abanderung ergeben, erheben und speichern darf.

Der Arbeitgeber und das Vertragsverkehrsunternehmen — als jeweils eigenstandig
Verantwortliche — haben gegenliber DT JT-Inhabern aufgrund der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) Informationspflichten zu erfiillen.

Der Arbeitgeber ist dazu verpflichtet, neben den nach Artikel 12 bis 14 DSGVO
bestehenden Informationspflichten zugleich auch die Informationspflichten der
Vertragsverkehrsunternehmen gegeniber den DT JT-Inhabern wahrzunehmen.

Zur Erfillung dieser Informationspflichten stellt das
Vertragsverkehrsunternehmen dem Arbeitgeber ein Muster des eigenen
Merkblatts zur Datenverarbeitung zur Verfiigung. Sobald sich an diesen
Dokumenten Anderungen ergeben, stellt das Vertragsverkehrsunternehmen dem
Arbeitgeber unaufgefordert entsprechend aktualisierte Fassungen zur Verfligung.
Der Arbeitgeber Ubermittelt dieses Infoblatt den Mitarbeitern, die ein DT JT
beziehen.

Zusétzlich zur Vertragserflllung erfolgt die Erhebung und Speicherung der Daten
insbesondere mit dem Ziel, Ticketkontrollen der Verkehrsunternehmen, die am
elektronischen Ticketverfahren teilnehmen, zu ermdglichen. Grundlage ist
insbesondere eine deutschlandweit gliltige Sperrliste, in der alle auf Veranlassung
der Arbeitgeber und der Verkehrsunternehmen gesperrten Tragerkarten
eingetragen werden. Folgende Daten werden hierfir an die VRS GmbH
Ubermittelt: ggf. Chipkartennummer, Fahrscheinnummer, Produktnummer,
Ausgabezeitpunkt, Gultigkeitsbeginn des Fahrscheins, Gultigkeitsende des
Fahrscheins, Vertragsverkehrsunternehmen, Verkaufsterminalnummer,
Geltungsbereich. Zur technischen Abwicklung der Kontrolldienste werden die
Fahrscheinnummer, ggf. Chipkartennummer, das Vertragsverkehrsunternehmen
und die Produktnummer zusatzlich an den Sperrlistenservice der (((eTicket-Service
GmbH Ubermittelt. Die Weiterleitung der Daten erfolgt zur Sperrlistenerstellung
sowie zur Missbrauchsanalyse und wird danach umgehend gel6scht.
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Bestimmungen fiir Deutschlandtickets Schule

Das Vertragsverkehrsunternehmen nutzt die personenbezogenen Adressdaten,
die zur Geschéaftsabwicklung erhoben und verarbeitet werden, auch zur
Information  Uber das VRS-Angebot und/oder zu Markt-  und
Meinungsforschungszwecken, sofern der Kunde ausdriicklich sein Einverstandnis
gegeben hat. Darliber hinausgehende Daten wie Telefonnummer (auch fir SMS)
und E-Mail-Adresse werden nur genutzt, wenn der Fahrgast der Nutzung
zugestimmt hat. Sonstige nicht vertragsbezogene Weitergaben an Dritte erfolgen
ausschlieBlich unter Beachtung der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)
sowie des neuen Bundesdatenschutzgesetzes. Der Vertragspartner kann die
Nutzung und Verarbeitung der Daten zu Marketingzwecken (Werbung) jederzeit
durch Mitteilung an das Vertragsverkehrsunternehmen widerrufen. Ebenso kann
durch Mitteilung an das zustandige Vertragsverkehrsunternehmen die
Ubermittlung und Verwendung der Daten fiir die Markt- und Meinungsforschung
widerrufen werden.

Weiterhin werden die Daten auch mit dem Ziel verwendet, Ticketkontrollen der
Verkehrsunternehmen, die am elektronischen Ticket-Verfahren teilnehmen, zu
ermoglichen. Hierflr gibt es eine deutschlandweit gliltige Sperrliste, in der alle auf
Veranlassung des Vertragspartners und der Verkehrsunternehmen gesperrten
elektronischen Tickets eingetragen werden. Folgende Daten werden hierfir an die
VRS GmbH Ubermittelt: ggf. Chipkartennummer, Fahrscheinnummer,
Produktnummer, Ausgabezeitpunkt, Giiltigkeitsbeginn des Fahrscheins,
Gultigkeitsende des Fahrscheins, Vertragsverkehrsunternehmen,
Verkaufsterminalnummer, Geltungsbereich. Zur technischen Abwicklung der
Kontrolldienste werden die Fahrscheinnummer, ggf. Chipkartennummer, das
Vertragsverkehrsunternehmen und die Produktnummer zusatzlich an den
Sperrlistenservice der (((eTicket-Service GmbH Ubermittelt. Die Weiterleitung der
Daten erfolgt zur Sperrlistenerstellung sowie zur Missbrauchsanalyse und wird
danach umgehend geldscht.

Bestimmungen fiir Deutschlandtickets sozial

Das Vertragsverkehrsunternehmen nutzt die personenbezogenen (Adress-)Daten,
die zur Geschéaftsabwicklung erhoben und verarbeitet werden, auch zur
Information  Uber das VRS-Angebot und/oder zur Markt- und
Meinungsforschungszwecken, sofern der Kunde ausdriicklich sein Einverstandnis
gegeben hat. Dariiber hinausgehende Daten wie Telefonnummer (auch fir SMS)
und E-Mail-Adresse werden nur genutzt, wenn der Fahrgast der Nutzung
zugestimmt hat. Sonstige nicht vertragsbezogene Weitergaben an Dritte erfolgen
ausschlieBlich unter Beachtung der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO)
sowie des neuen Bundesdatenschutzgesetzes. Der Vertragspartner kann die
Nutzung und Verarbeitung der Daten zu Marketingzwecken (Werbung) jederzeit
durch Mitteilung an das Vertragsverkehrsunternehmen widerrufen. Ebenso kann
durch Mitteilung an das zustindige Vertragsverkehrsunternehmen die
Ubermittlung und Verwendung der Daten fiir die Markt- und Meinungsforschung
widerrufen werden.
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Weiterhin werden die Daten auch mit dem Ziel verwendet, Ticketkontrollen der
Verkehrsunternehmen, die am elektronischen Ticket-Verfahren teilnehmen, zu
ermoglichen. Hierflr gibt es eine deutschlandweit giltige Sperrliste, in der alle auf
Veranlassung des Vertragspartners und der Verkehrsunternehmen gesperrten
elektronischen Tickets eingetragen werden. Folgende Daten werden hierfir an die
VRS GmbH Ubermittelt: ggf. Chipkartennummer, Fahrscheinnummer,
Produktnummer, Ausgabezeitpunkt, Giiltigkeitsbeginn des Fahrscheins,
Glltigkeitsende des Fahrscheins, Vertragsverkehrsunternehmen,
Verkaufsterminalnummer, Geltungsbereich. Zur technischen Abwicklung der
Kontrolldienste werden die Fahrscheinnummer, ggf. Chipkartennummer, das
Vertragsverkehrsunternehmen und die Produktnummer zusatzlich an den
Sperrlistenservice der (((eTicket-Service GmbH libermittelt. Die Weiterleitung der
Daten erfolgt zur Sperrlistenerstellung sowie zur Missbrauchsanalyse und wird
danach umgehend gel6scht.

Bestimmungen fiir Deutschlandsemestertickets

Mit Abschluss eines Vertrags zum Deutschlandsemesterticket willigt die
Hochschule bzw. falls eingerichtet die Studentenschaft ein, dass das
Vertragsverkehrsunternehmen Daten, die sich aus dem Vertragsverhaltnis, dessen
Beendigung oder Abanderung ergeben, erheben und speichern darf.

Die Hochschule/Fachhochschule Ubergibt zur Ausstellung des
Deutschlandsemestertickets als elektronisches Ticket an das
Vertragsverkehrsunternehmen bzw. an die beauftragten Dienstleister die Daten
Matrikel- bzw. Kundennummer, Vor- und Nachname sowie Geburtsdatum der
Studierenden, fur die ein Deutschlandsemesterticket ausgestellt wird. Ferner
Ubergibt die Hochschule/Fachhochschule an das Vertragsverkehrsunternehmen
als Grundlage fir die Verteilung der Ticketeinnahmen sowie der Fordergelder des
Bundes in die einzelnen Bundeslander bzw. auf die einzelnen
Verkehrsunternehmen eine Ubersicht der Postleitzahlen der Studierenden, fiir die
ein Deutschlandsemesterticket ausgestellt wird. Die Postleitzahlen werden durch
das Vertragsverkehrsunternehmen an die Organisationen weitergegeben, die die
Verteilung der Ticketeinnahmen sowie der Férdergelder vornehmen. Eine
personenbezogene Auswertung der Daten, das heiSt auf eine natirliche Person
mit ihren Angaben zur Postleitzahl, findet nicht statt.

Die Informationspflichten nach Artikel 12 bis 14 DSGVO gegeniiber den
Studierenden nimmt die Hochschule/Fachhochschule wahr.

Die Daten des elektronischen Tickets werden auch mit dem Ziel verwendet,
Ticketkontrollen der Verkehrsunternehmen, die am elektronischen Ticket-
Verfahren teilnehmen, zu ermdglichen. Hierfiir gibt es eine deutschlandweit
glltige Sperrliste, in der alle auf Veranlassung des Vertragspartners und der
Verkehrsunternehmen gesperrten elektronischen Tickets eingetragen werden.
Folgende Daten werden hierfir an die VRS GmbH Ubermittelt: ggf.
Chipkartennummer, Fahrscheinnummer, Produktnummer, Ausgabezeitpunkt,
Gultigkeitsbeginn  des  Fahrscheins, Giltigkeitsende des Fahrscheins,
Vertragsverkehrsunternehmen, Verkaufsterminalnummer, Geltungsbereich.
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Zur technischen Abwicklung der Kontrolldienste werden die Fahrscheinnummer,
gef. Chipkartennummer, das Vertragsverkehrsunternehmen und die
Produktnummer zusatzlich an den Sperrlistenservice der (((eTicket-Service GmbH
Ubermittelt. Die Weiterleitung der Daten erfolgt zur Sperrlistenerstellung sowie
zur Missbrauchsanalyse und wird danach umgehend geldscht.

Erstattung des Fahrpreises

Erganzend zu Punkt 8 der Befdrderungsbedingungen sind im Folgenden die
generellen Bestimmungen zu Erstattung und Umtausch von Fahrausweisen
geregelt.

Der Preis fir unbenutzte Fahrausweise wird auf Antrag gegen Vorlage des
Fahrausweises erstattet. Der Fahrgast muss dabei den Nachweis erbringen, dass
er den Fahrausweis nicht benutzt hat. Ein bereits entwerteter Fahrausweis gilt als
benutzt. Erstattungen von VRS-Tickets sind ausschlieRlich beim verkaufenden
Verkehrsunternehmen maglich.

Wird ein ZeitTicket gemaR Punkt 5.2.1.1 und 5.2.1.3 bzw. werden Zuschlage und
Monatswertmarken gemaR Punkt 5.4 wahrend der Geltungsdauer aufgrund von
Krankheit und damit verbundener Reiseunfihigkeit oder Tod nachweislich nicht
benutzt, so wird das Beférderungsentgelt auf Antrag und gegen Vorlage bzw.
Nachweis Giber den Besitz einer Fahrtberechtigung anteilig erstattet. Eine anteilige
Erstattung wegen Krankheit setzt grundsatzlich voraus, dass eine Bescheinigung
eines Arztes, eines Krankenhauses oder einer Krankenkasse Uiber eine
Reiseunfahigkeit fur einen Zeitraum von mehr als 21 zusammenhdngenden Tagen
vorgelegt wird. Bei Einreichung per Post ist das Datum des Poststempels
mafgeblich.

Antrage nach Punkt 13 (2) und (3) sind unverziiglich, spatestens jedoch innerhalb
einer Woche nach Ablauf der Giiltigkeit des Fahrausweises bei der Verwaltung des
vertragshaltenden Verkehrsunternehmens zu stellen.

Je Benutzungstag werden vom Preis des ZeitTickets abgezogen:

e Dbei einem ZeitTicket mit monatlicher Geltungsdauer fur volle
Kalendermonate der gesamte Monatsbetrag, bei anteiliger Erstattung
pro Tag 1/30 des in dem betreffenden Monats entrichteten Fahrgeldes,

° bei einem ZeitTicket mit wochentlicher Geltungsdauer 1/7 des in der
betreffenden Woche vom Fahrgast zu entrichtenden Fahrgeldes.

Vom zu erstattenden Betrag behdlt das Verkehrsunternehmen ein

Bearbeitungsentgelt in Hohe von 2,00 € sowie ggf. eine Uberweisungsgebiihr ein.

Fiir ZeitTickets, die vor dem ersten Geltungstag zuriickgegeben bzw. umgetauscht
werden, wird kein Bearbeitungsentgelt erhoben. Fahrgeld fiir verlorene oder
abhanden gekommene Fahrausweise wird nicht erstattet.

Eine Erstattung von Fahrgeld bei Nichtausnutzung von Uibertragbaren ZeitTickets
ist rickwirkend nicht moglich.
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(9) Wird ein Fahrgast von der Beforderung ausgeschlossen, hat er keinen Anspruch
auf Erstattung.

14 Tarifliche Feiertage

Neben den in NRW geltenden gesetzlichen Feiertagen werden Rosenmontag,
Heiligabend und Silvester tariflich wie die gesetzlichen Feiertage behandelt.

15 Ubergangsregelungen

Bei kiinftigen Anderungen des VRS-Gemeinschaftstarifs werden die hiervon
betroffenen Tickets ungiiltig, sofern nicht eine befristete Weiterbenutzung
ausdriicklich gestattet und offentlich bekannt gegeben wird. Punkt8 der
Beférderungsbedingungen gilt im Falle einer solchen Weiternutzung nicht.

16 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen ganz oder teilweise unwirksam oder nichtig sein
oder infolge einer Anderung der Gesetzeslage oder durch héchstrichterliche
Rechtsprechung oder auf andere Weise ganz oder teilweise unwirksam oder
nichtig werden oder weisen diese Tarifbestimmungen Licken auf, so sind die
Ubrigen Bestimmungen davon unberihrt und bleiben glltig. Fur diesen Fall wird
unter Bericksichtigung des Grundsatzes von Treu und Glauben an Stelle der
unwirksamen Bestimmungen eine wirksame Bestimmung vereinbart, welche dem
Sinn und Zweck der unwirksamen Bestimmung eine wirksame Bestimmung
vereinbart, welche dem Sinn und Zweck der unwirksamen Bestimmung moglichst
nahe kommt und von der anzunehmen ist, dass die Parteien sie im Zeitpunkt der
Festsetzung vereinbart hatten, wenn sie die Unwirksamkeit oder Nichtigkeit
gekannt oder vorhergesehen héatten. Entsprechendes gilt, falls dieser Vertrag eine
Lucke enthalten sollte.

17 Sonstiges

Aufgrund der besseren Lesbarkeit des FlieRtextes wird in den Tarifbestimmungen
zum Teil auf die Geschlechterunterscheidung verzichtet.
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Anlage 1 Verbundraum Rhein-Sieg

Stand: Januar 2026
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Anlage 2 VRS-Netz
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Stand: Januar 2026

In den durchgefirbt dargestellten Stadten und Gemeinden gilt der VRS-
Gemeinschaftstarif in allen Bussen, U-, Stralen- und Stadtbahnen und im
Schienenpersonennahverkehr mit S-Bahnen und Ziigen des Nahverkehrs (z.B.
RegionalBahn, RegionalExpress). Im angrenzenden Bereich gilt der VRS-
Gemeinschaftstarif nur auf bestimmten Linien/Linienabschnitten (vgl. Anlage 6 (1)
und (2)).
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Anlage 2a Geltungsbereich VRS-SchiilerTicket
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Stand: Januar 2026

In den durchgefarbt dargestellten Stadten und Gemeinden gilt das VRS-SchiilerTicket in allen
Bussen, U-, StralRen- und Stadtbahnen und im Schienenpersonennahverkehr mit S-Bahnen
und Zugen des Nahverkehrs (z.B. RegionalBahn, RegionalExpress). Im angrenzenden Bereich
(z.B. Gerolstein oder Neuwied) gilt das VRS-SchilerTicket nur auf bestimmten

Linien/Linienabschnitten (vgl. Anlage 6 (1) und (2)).
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Anlage 2b

Anlage 2b Geltungsbereich VRS-JobTicket

Batrdorf

$tand: Januar 2026

In den durchgefarbt dargestellten Gebieten ist das JobTicket auf allen Strecken
glltig sowie im angrenzenden Bereich auf einzelnen Bus- und Bahnlinien.
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Seand: Januar 2026

In den durchgefarbt dargestellten Gebieten ist die Erweiterung auf allen Strecken giiltig
sowie im angrenzenden Bereich auf einzelnen Bus- und Bahnlinien.
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Anlage 3

Anlage 3 Tarifbestimmungen fiir eezy.nrw im VRS

1 Nutzungsvoraussetzungen

(1) eezy.nrw im VRS ist ein entfernungsbasiertes Tarifangebot und Vertriebsverfahren
fir den Nahverkehr im VRS-Verbundraum (vgl. Punkt 2 sowie Anlage 1), bei dem
der Fahrpreis erst im Nachgang der durchgefiihrten Fahrt automatisch ermittelt
wird.

(2) Voraussetzung fiir den Zugang zu eezy.nrw im VRS ist

e der Abschluss einer Nutzungsvereinbarung mit einem an eezy.nrw im
VRS teilnehmenden Kundenvertragspartner (in der Regel ist dies ein
Verkehrsunternehmen),

e die Verwendung eines Mobiltelefons mit installierter Applikation (App)
des Kundenvertragspartners (KVP), mit dem die Nutzungsvereinbarung
geschlossen wurde.

(3) Zur Nutzung von eezy.nrw im VRS schliet der Teilnehmer einen Nutzungsvertrag
Uber eine App eines Verkehrsunternehmens ab. Dazu ladt der Teilnehmer die
entsprechende App herunter und registriert sich. Kunden, die bereits iber einen
Zugang zum HandyTicket-Vertriebssystem im VRS verfiigen, kénnen sich nach
Download der jeweiligen App mit ihren bestehenden Zugangsdaten anmelden. Mit
der Registrierung sind die Bedingungen fiir eezy.nrw im VRS, die jeweiligen
Datenschutzbestimmungen und die AGB des ausfiihrenden
Verkehrsunternehmens anzuerkennen.

Die Nutzungsvereinbarung zwischen Nutzer und KVP kann weitere
Mitwirkungspflichten durch den Nutzer regeln.

2 Geltungsbereich

(1) Die Tarifbestimmungen fiir eezy.nrw im VRS gelten im VRS-Verbundraum gemaR
Anlage 1 zum VRS-Gemeinschaftstarif, und zwar in folgenden Stadten und
Gemeinden:

e  Kdln
. Bonn

e Leverkusen

e Rhein-Erft-Kreis

e Kreis Euskirchen

e Rhein-Sieg-Kreis

e Rheinisch-Bergischer Kreis

e Oberbergischer Kreis sowie
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e Monheim am Rhein. Fur Fahrten von Monheim am Rhein in den VRS und
umgekehrt gilt eezy.nrw im VRS. Innerhalb Monheims gilt eezy.nrw im
VRR.

Die Tarifbestimmungen gelten fiir die Beférderung von Personen und Sachen auf
den in Anlage 5 aufgefiihrten Strecken, Linien und Linienabschnitten.

Sie gelten auf den Linien der Eisenbahnverkehrsunternehmen in allen
zuschlagfreien Ziigen (RB, RE, S-Bahn), sofern diese nicht im Fahrplan oder durch
Aushang von der Benutzung mit Fahrausweisen nach dem VRS-Gemeinschaftstarif
ausgeschlossen sind. Zuschlagspflichtige Ziige der DB AG (IC/EC, ICE), die zur
Benutzung mit VRS-Tickets freigegeben sind, werden gesondert bekannt gegeben.

Bei Fahrten Uber eezy.nrw im VRS hinaus bzw. wenn die Luftlinie die
Verbundraumgrenze schneidet, wird der Tarif eezy.nrw angewendet (Details unter
www.eezy.nrw).

Fahrtdauer und Fahrtberechtigung

Beginn, Ende und Dauer einer Fahrt

Die Nutzer bestadtigen durch Betatigung eines Buttons, Sliders o0.d. in der
verwendeten App, dass eine Fahrt angetreten wird (,Check-In“). Ebenso
bestatigen die Nutzer in der App die Beendigung der Fahrt (,Check-Out”) oder
werden, sofern die App dies unterstitzt, durch diese nach Vorwarnung aktiv
ausgecheckt (,Be-Out”).

Der Check-In muss vor dem Betreten des Fahrzeugs oder der unterirdischen
Betriebsanlagen erfolgt sein. Die Bepreisung der Fahrt startet zum Zeitpunkt der
Anfahrt des erstgenutzten Verbundverkehrsmittels und endet mit dem Ausstieg
aus dem letztgenutzten Verbundverkehrsmittel einer Fahrt. Nach dem Verlassen
des letztgenutzten Fahrzeugs oder der unterirdischen Betriebsanlagen muss
unmittelbar der Check-Out durch den Fahrgast vorgenommen werden, wenn
dieser eine Check-Out basierte App nutzt.

Der Geltungszeitraum einer Fahrt beginnt mit dem Check-In. Die Starthaltestelle
wird in Abhdngigkeit von der verwendeten App basierend auf den Standortdaten
automatisiert ermittelt oder ist von den Nutzern anzugeben.

Die Fahrt endet an der Zielhaltestelle, die infolge eines Check-Outs/Be-Outs der
Nutzer in Abhangigkeit von der verwendeten App und auf Basis der Standortdaten
des Mobiltelefons automatisiert ermittelt oder von den Nutzern aktiv zu
bestatigen bzw. anzugeben ist.

Bei eezy.nrw im VRS hat der Grundpreis eine maximale Geltungsdauer von 360
Minuten.

Wenn die Nutzer sich in NRW auBerhalb des VRS-Verbundraums (vgl. Anlage 1)
bewegen, erfolgt die Tarifierung automatisch tber den Tarif eezy.nrw. Beim
Verlassen von NRW endet die Fahrt an der letzten Haltestelle in NRW.

Umstiege und Fahrtunterbrechungen haben keinen Einfluss auf die Fahrt.
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Fahrtberechtigung

Mit dem Check-In wird dem Nutzer systemseitig eine Fahrtberechtigung in der
verwendeten App bereitgestellt. Die Fahrtberechtigung ist nicht Gbertragbar. Die
Fahrtberechtigung kann auch Zubuchungen nach Punkt 6 umfassen. Mit dem
Check-Out/Be-Out wird die erteilte Fahrtberechtigung systemseitig entzogen.

Ebenso wird bei Uberschreitung des maximalen Geltungszeitraums des Tarifs
eezy.nrw (420 Minuten) die Fahrtberechtigung automatisch durch das System
entzogen. Eine neue Fahrtberechtigung kann jedoch automatisch vergeben
werden. Sofern die technischen Voraussetzungen vorliegen, werden die Nutzer
Uber den Entzug der Fahrtberechtigung durch die App informiert (z.B. per Push-
Benachrichtigung). Es gilt die zuletzt durchfahrene Haltestelle, die systemseitig
erfasst wurde, als preisbildend fir die Fahrpreisberechnung. Sollte eine neue
Fahrtberechtigung ausgestellt werden, beginnt eine neue Fahrt.

Fahrpreisberechnung

Fahrpreisberechnung fiir einzelne Fahrten

Der Fahrpreis fiir eine Fahrt errechnet sich aus der Addition des Grundpreises mit
dem Ergebnis der Multiplikation des Leistungspreises mit der Anzahl der
zurlickgelegten Luftlinienkilometer (jeweils die kirzeste Luftlinienentfernung
zwischen Start und Ziel der Fahrt). Zur Berechnung des Fahrpreises wird hierzu
zwischen Check-In und Check-Out/Be-Out periodisch der Standort des
Mobiltelefons liber die Ortungsdienste des Mobiltelefons genutzt. MaRgeblich fiir
die Ermittlung der Anzahl der Luftlinienkilometer sind die angefangenen
Kilometer.

Fir Erwachsene betrdgt der Grundpreis 1,77 €, pro angefangenem
Luftlinienkilometer wird dartber hinaus ein Leistungspreis von 0,25 € berechnet.
Ein Grundpreis gilt grundsatzlich fir die Dauer von 360 Minuten. Ist die Fahrt
vorher nicht durch Check-Out/Be-Out beendet worden, wird ein weiterer
Grundpreis berechnet.

Fiir Fahrten in der 1. Klasse werden ein um 50% erhohter Grundpreis sowie ein um
50% erhohter Leistungspreis erhoben. Der Aufpreis flr die 1. Klasse wird fiir die
gesamte Fahrt berechnet, auch wenn in bestimmten Fahrtabschnitten andere
Wagenklassen als die 1. Klasse genutzt werden.

Nutzer koénnen ihren Fahrweg zwischen Start und Ziel innerhalb des
Geltungsbereichs von eezy.nrw im VRS in Richtung auf ihr Ziel frei wahlen und
hierbei beliebige Umstiege vornehmen. Ein Umstieg wird als solcher registriert,
wenn der Kunde ein Fahrzeug verldsst und in ein anderes umsteigt.

Eine Unterbrechung der Fahrt ist zuldssig, sofern die zuldssige Fahrtdauer nach
Punkt 3.2 nicht (berschritten wird. Rick- und Rundfahrten sind zulassig und
werden nach der nachstehenden Systematik im Tarif eezy.nrw bepreist.

Sofern innerhalb einer Fahrt die vollstandige Riickkehr (Starthaltestelle entspricht
der Zielhaltestelle mit zwischenzeitlicher Nutzung von Verbundverkehrsmitteln)
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oder die teilweise Rickkehr (Luftlinie zwischen Start und der am weitesten vom
Start entfernten Umstiegshaltestelle ist mehr als dreimal groRer als die Luftlinie
zwischen Start und Ziel) zum Start erfolgt, wird die Fahrt geteilt und die
Fahrpreisberechnung als zwei Fahrten gewertet:
e  Eswird eine erste Fahrpreisberechnung fiir die Luftlinie vom Start zu der
am weitesten vom Start entfernten Umstiegshaltestelle durchgefiihrt.
e Es wird eine zweite Fahrpreisberechnung fir die Luftlinie von dieser
Umstiegshaltestelle zum Ziel durchgefihrt.

e  Beide Fahrpreise werden getrennt in Rechnung gestellt.

e Die Anwendung der Preisdeckel nach Punkt 5 bleibt hiervon unberihrt.

Datengrundlagen fiir die Fahrpreisberechnung

Unabhdngig vom  jeweiligen  Kundenvertragspartner unterliegt die
Entfernungsberechnung nachfolgenden NRW-weit vereinbarten Grundlagendaten

e  Geokoordinaten der Haltestellen

e Grenzen der Tarifraume nach den Tarifbestimmungen zum Tarif
eezy.nrw (unter www.eezy.nrw einzusehen)

e  Entfernungsberechnung auf Grundlage der Projektion ETRS 89/UTM 32.

Preisdeckel

Preisdeckel fiir eine Fahrt

Auf den Gesamtpreis fir eine Fahrt in der 2. Klasse wird pro Erwachsenem bzw.
pro Kind ein maximaler Preis in Hohe des EinzelTickets (Handy) in der jeweiligen
Preisstufe nach dem jeweils giiltigen Preisstand (vgl. Anlage 7) angewandt.

In Euskirchen wird ein maximaler Preis von 1,94 € (Erwachsene) bzw. 0,97 €
(Kinder) angewendet.

Der Preisdeckel fir mitgenommene Personen wird fiir jede zugebuchte Person
separat berechnet (vgl. Punkt 6).

Preisdeckel fiir 24 Stunden

Der Preisdeckel gilt fir einen Zeitraum von maximal 24 Stunden. Er begrenzt den
Gesamtfahrpreis unter Bericksichtigung der Wagenklasse (1. KI./2. KI.) und der
Person (Erwachsene/Kinder) bzw. des Fahrrads fiir alle in diesem Zeitraum
durchgefiihrten Fahrten auf eine maximale Hohe. Fir Fahrten in der 2. Klasse wird
der Preisdeckel flr eine Fahrt bericksichtigt (vgl. Punkt 5.1).

Der Zeitraum von 24 Stunden beginnt mit dem Start der ersten bepreisten Fahrt,
nachdem ein ggf. vorhergehender Abrechnungszeitraum des Kunden
abgeschlossen wurde. Es werden alle Fahrten in eezy.nrw im VRS hinzugezahlt, die
innerhalb dieses Zeitraums begonnen und beendet wurden. Wird eine Fahrt nicht
innerhalb dieses Zeitraums beendet, gilt diese Fahrt als erste des nachfolgenden
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Abrechnungszeitraums. MaRgeblich fir die Zuordnung der Fahrten zum jeweiligen
24-Stunden-Zeitraum ist der tatsachliche Zeitpunkt, zu dem die Bepreisung der
Fahrt begonnen oder beendet wurde.

Der Preisdeckel fiir 24 Stunden kommt zur Anwendung, sobald der Fahrpreis fiir
die Summe aller Fahrten innerhalb des Abrechnungszeitraums von 24 Stunden den
Wert von 29,70 € Gibersteigt. Fiir Fahrten in der 1. Klasse gilt ein um 50% erhohter
Wert. Der Gesamtpreis von Fahrten in 1. und 2. Klasse Gbersteigt den Preisdeckel
fur Fahrten in der 1. Klasse nicht. Fir mitgenommene Kinder gilt ein um 50%
ermaligter Wert.

Der Preisdeckel fiir mitgenommene Personen bzw. Fahrrader wird fir jede
zugebuchte Person bzw. jedes zugebuchte Fahrrad separat berechnet (vgl.
Punkt 6).

Preisdeckel fiir einen Monat

Fiir einen Kalendermonat gibt es einen Preisdeckel in Héhe von 63,00 € (Preis des
Deutschlandtickets) flr alle Fahrten in der 2. Klasse (Details unter www.eezy.nrw).

Der Preisdeckel fir mitgenommene Personen wird fiir jede zugebuchte Person
separat berechnet (vgl. Punkt 6).

Zubuchungen

Bei Fahrten mit eezy.nrw im VRS kdnnen beim Check-In fiir die gesamte Fahrt
Zubuchungen (Erwachsene, Kinder, Fahrrader) ausgewahlt werden, sofern diese
Uiber die App angeboten werden. Der Preisdeckel der Zubuchungen wird fiir jede
zugebuchte Person oder jedes zugebuchte Fahrrad separat berechnet, wobei der
24-Stunden-Zeitraum der Zubuchung an den 24-Stunden-Zeitraum der Person
gekoppelt ist, die die Zubuchung durchgefiihrt hat. Die Preisdeckelsystematik von
1. Klasse und 2. Klasse ist auf jede zugebuchte Person und jedes zugebuchte Kind
anzuwenden.

e  Mitnahme erwachsener Personen

Es kdnnen maximal zehn weitere erwachsene Personen pro Fahrt
hinzugebucht werden. Jede hinzugebuchte erwachsene Person hat
ebenso wie der Hauptnutzer den vollen Regelpreis zu entrichten.

e  Mitnahme von Kindern

Die Anzahl der Zubuchungen von Kindern ist beliebig. Jedes
hinzugebuchte Kind bezahlt 50% des Regelpreises fir Erwachsene.

e  Mitnahme von Fahrradern

Die Anzahl der Zubuchungen von Fahrrddern darf die Anzahl der
zusammen fahrenden Personen nicht libersteigen. Kinder unter sechs
Jahren, die ein Fahrrad mitnehmen wollen, bendtigen keine Zubuchung
fiir ihr Fahrrad. Der Preis fiir die Mitnahme von Fahrradern entspricht
dem Preis des VRS-HandyTickets Fahrradmitnahme fiir eine Fahrt (vgl.
Anlage 7). Der 24-Stunden-Preisdeckel fiir hinzugebuchte Fahrrader
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entspricht dem Preis des 24hFahrradTickets NRW (Details unter
WWW.eezy.nrw).

Erstattungen
Erstattungen sind grundsatzlich ausgeschlossen.

Stellen Kunden nach der Fahrt fest, dass durch die Applikation ein unkorrekter
Tarif berechnet oder eine durch eine betriebsbedingte Stérung erhohte
Preisberechnung in Rechnung gestellt wurde, so haben die Kunden dies innerhalb
von vierzehn Tagen nach Beendigung der Fahrt dem Kundenservice des
Kundenvertragspartners zu melden. Stellt der Kundenservice fest, dass den
Kunden ohne eigenes Verschulden ein unkorrekter Preis berechnet wurde, wird
ihnen der Differenzbetrag zum korrekten Preis zurlickerstattet.

Mitwirkung der Nutzer am Vertriebsprozess

Zwischen Check-In und Check-Out/Be-Out wird der Standort der Nutzer Gber die
im Mobiltelefon verfligbaren Dienste zur Standortbestimmung erfasst und per
Datenkommunikation  (mobiles Internet oder ggf. WLAN) an das
Hintergrundsystem des KVP (bermittelt. Diese Informationen sind erforderlich,
um den Reiseweg zwischen Start und Ziel im Hintergrundsystem nachvollziehen
und damit auch die Berechnung des Fahrpreises durchfiihren zu kénnen. Daher
muss wahrend der gesamten Reise

e das Mobiltelefon betriebsbereit vorgehalten werden,
e die Standortbestimmung/Ortung nebst den Fitnessdaten aktiviert sein,

o  die mobile Internet-Nutzung eingeschaltet bleiben (kein Flug- und kein
Offline-Modus)

e das Display den vollstindigen Inhalt der Fahrtberechtigung fir
Fahrausweisprifungen anzeigen kénnen.

Die Bewegungssensorik bzw. der Zugriff auf die Fitnessdaten des Mobiltelefons
wird ggf. verwendet, um den Nutzern bestimmte Komfortfunktionen tber die App
bereitstellen zu konnen (z.B. Erinnerung an Check-Out). Das Senden solcher Push-
Benachrichtigungen ist jedoch nur méglich, wenn das Mobiltelefon der Nutzer dies
unterstitzt bzw. die Nutzer dies nicht aktiv unterdriickt haben.

Die Nutzungsvereinbarung zwischen Nutzer und KVP kann weitere, im
Wesentlichen technische Mitwirkungspflichten durch den Nutzer regeln.

Fahrausweispriifung

Bei Fahrausweisprifungen zeigen die Nutzer dem Priifpersonal die erteilte
Fahrtberechtigung in der App auf dem Display des Mobiltelefons vor. Die
Bedienung des Mobiltelefons obliegt den Nutzern. Da die Fahrtberechtigung
personlich ausgestellt wird, sind die Nutzer verpflichtet, im Rahmen der
Fahrausweisprifung auf Aufforderung die Identitdt durch einen amtlichen
Lichtbildausweis (Personalausweis, Reisepass, EU-FUhrerschein,
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Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit
Lichtbild von Ausldandern oder Aufenthaltskarte fir EU-Blirger) zu belegen.

(2) Kann keine giiltige Fahrtberechtigung bei einer Fahrausweispriifung vorgezeigt
werden, wird ein erhdhtes Beférderungsentgelt erhoben.
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Anlage 4 Tarifbestimmungen iiber den On-Demand-
Tarif NRW

Grundsatz
Die Verkehrsunternehmen im VRS kdnnen lokal sogenannte On-Demand-Verkehre
als Linienbedarfsverkehre einrichten. On-Demand-Verkehre sind

Mobilitatsangebote, die auf Bestellung - per App oder Telefon — bereitgestellt und
in der Regel mit Pkw oder Kleinbussen betrieben werden.

Flr die Nutzung der On-Demand-Angebote gelten die Beférderungsbedingungen
Nahverkehr NRW, sofern nachfolgend keine abweichenden Regelungen getroffen
werden. Zusatzlich gelten die Nutzungsbedingungen und Allgemeinen
Geschaftsbedingungen (AGB) der jeweiligen Verkehrsunternehmen. Die
konkreten Nutzungsbedingungen sind den AGB der Verkehrsunternehmen zu
entnehmen, die On-Demand-Angebote bereitstellen.

Geltungsbereich

Die Tarifbestimmungen gelten fiir alle On-Demand-Angebote teilnehmender
Verkehrsunternehmen gemall Punkt 7.3, die im VRS zusammengeschlossen sind.

Die Bedienungsbereiche jeweiliger On-Demand-Verkehre werden ortlich bekannt
gegeben.

Als verbundrauminterne Fahrten im On-Demand-Tarif im VRS gelten alle Fahrten,
die ihre Start- und Endpunkte im VRS-Verbundraum (vgl. Anlage 1) haben. Die
geographische Luftlinie darf zwischen Start- und Endpunkt keinen weiteren
Tarifraum schneiden.

Dauer des Fahrtabschnitts bzw. der Fahrt im On-Demand-
Verkehr

Ein On-Demand-Fahrtabschnitt bzw. eine On-Demand-Fahrt beginnt, sobald der
Fahrgast in das On-Demand-Fahrzeug einsteigt, und endet, wenn der Fahrgast aus
demselben Fahrzeug aussteigt. Wird dieser Fahrtabschnitt im Rahmen einer
intermodalen Fahrt mit weiteren Fahrten im Linienverkehr kombiniert (vgl. Punkt
4.2), spricht man von einem On-Demand-Fahrtabschnitt. Erfolgt keine Kombination
mit anderen Fahrtabschnitten im Linienverkehr, entspricht der On-Demand-
Fahrtabschnitt der gesamten On-Demand-Fahrt.

Tarifsystematik

Fahrpreisberechnung

Der Fahrpreis setzt sich zusammen aus einem On-Demand-Grundpreis und einem
entfernungsbezogenen Preisbestandteil, der sich aus dem Produkt des
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anzuwendenden Arbeitspreises je Kilometer mit der Lange der geometrischen
Strecke zwischen Start- und Endpunkt des jeweiligen On-Demand-Fahrtabschnitts
bzw. der On-Demand-Fahrt in Kilometern ergibt. Diese Strecke wird nachfolgend
als ,Luftlinie” bezeichnet. Sofern der tatsachliche Start- und Endpunkt der Luftlinie
aus verkehrlichen oder betrieblichen Griinden nicht mit dem gebuchten Start- und
Endpunkt Gbereinstimmt, werden die vorab gebuchten Start- und Endpunkte
beriicksichtigt.

Der Gesamtpreis einer einzelnen Fahrt bzw. eines einzelnen Fahrtabschnitts wird
auf volle Cent gerundet.

Die Hohe des On-Demand-Grundpreises und des Arbeitspreises wird durch
folgende Bedingungen bestimmt:

e  Funktionstyp des On-Demand-Anbieters: Grundmobilitat (vgl. Punkt
5.1), Luckenschlussmobilitdt (vgl. Punkt 5.2) und Ergdnzungsmobilitat
(vgl. Punkt 5.3); der Funktionstyp kann wahrend der Tag- (6:00 bis
18:59 Uhr) und Abend-/Nachtstunden (19:00 bis 5:59 Uhr) sowie an
Wochentagen und Wochenendtagen zwischen den vorgenannten
Funktionstypen variieren. Fir die Bestimmung des Funktionstyps bei
einer On-Demand-Fahrt oder einem On-Demand-Fahrtabschnitt ist der
Startzeitpunkt der jeweiligen On-Demand-Fahrt oder des On-Demand-
Fahrtabschnitts entscheidend.

e Ab-und Zuschlage (Steuerungsparameter), die sich je nach On-Demand-
Anbieter unterscheiden konnen: -20%, -10%, 0%, +10%, +20%; der On-
Demand-Grundpreis und der Arbeitspreis verandern sich dabei um den
jeweiligen prozentualen Wert und werden auf volle Cent gerundet. Die
Ab- und Zuschlage kommen beim Funktionstyp ,,Grundmobilitat” nicht
zur Anwendung.

Die spezifischen Preisparameter eines Fahrtabschnitts bzw. einer Fahrt im On-
Demand-Verkehr fiir jeden Funktionstyp sind in Punkt 7.1 aufgefiihrt. Die je On-
Demand-Bedienungsbereich glltigen Funktionstypen sowie Ab- und Zuschlage
werden ortlich bekannt gegeben.

Verlauft die Luftlinie zwischen Start- und Endpunkt des Fahrtabschnitts bzw. der
Fahrt im On-Demand-Verkehr durch mehrere Tarifrdaume, unterliegt die
Fahrpreisberechnung den Berechnungsregeln des On-Demand-Tarifs NRW.

Intermodale Fahrt mit eezy.nrw im VRS

Nimmt der Fahrgast vor und/oder nach einem On-Demand-Fahrtabschnitt einen
Linienverkehrsabschnitt mit eezy.nrw im VRS in Anspruch, handelt es sich um eine
intermodale Fahrt im On-Demand-Tarif.

Eine intermodale Fahrt endet gemaR der in Anlage 3 aufgefiihrten Bestimmungen.

Werden alle Fahrtabschnitte einer intermodalen Fahrt — bestehend aus
mindestens einem On-Demand-Fahrtabschnitt und mindestens einem
Linienverkehrsabschnitt mit eezy.nrw im VRS — Uber dieselbe App gebucht und
erfasst, erfolgt die Preisberechnung fiir die gesamte Fahrt gemeinsam. In diesem
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Fall entfallt der Grundpreis bei eezy.nrw im VRS. Der On-Demand-Grundpreis wird
gemal Punkt 4.1 erhoben. Die Arbeitspreise flir On-Demand-Fahrtabschnitte und
Linienverkehrsabschnitte werden ebenfalls separat gemal dieser Anlage 4 und
den Tarifbestimmungen fiir eezy.nrw im VRS (vgl. Anlage 3) berechnet.

Finden ein oder mehrere Fahrtabschnitte im Linienverkehr vor und nach einem
On-Demand-Fahrtabschnitt statt, werden jeweils separate Luftlinienabschnitte fiir
alle Fahrtabschnitte vor und nach dem On-Demand-Fahrtabschnitt gemaR den
Tarifbestimmungen fir eezy.nrw im VRS (vgl. Anlage 3) separat berechnet. Fiir
aufeinanderfolgende Fahrtabschnitte im Linienverkehr, die nicht durch einen On-
Demand-Fahrtabschnitt unterbrochen werden, wird jeweils eine
zusammenhangende Luftlinie gebildet.

Finden mehrere On-Demand-Fahrtabschnitte statt, wird dazu jeweils ein separater
Arbeitspreis berechnet. Der On-Demand-Grundpreis wird in diesem Fall einmal
erhoben. Finden die On-Demand-Fahrtabschnitte in mehreren Funktionstypen
gemall Punkt 5.1, 5.2 oder 5.3 statt, wird der jeweils hohere On-Demand-
Grundpreis erhoben.

Werden die Fahrtabschnitte im On-Demand-Verkehr und im Linienverkehr mit
eezy.nrw im VRS Uber unterschiedliche Apps gebucht und erfasst, erfolgt die
Preisberechnung getrennt fir die einzelnen Fahrtabschnitte. In diesem Fall werden
sowohl der Grundpreis bei eezy.nrw im VRS (vgl. Anlage 3) als auch der On-
Demand-Grundpreis gemal Punkt 4.1 erhoben.

Verlauft bei einer intermodalen Fahrt die Luftlinie zwischen Start- und Endpunkt
des On-Demand-Fahrtabschnitts oder die Luftlinie zwischen Start- und Endpunkt
des Fahrtabschnitts im Linienverkehr mit eezy.nrw im VRS durch mehrere
Tarifraume, unterliegt die Fahrpreisberechnung den Berechnungsregeln nach den
Tarifbestimmungen iber den NRW-Tarif (vgl. www.mobil.nrw).

Differenzierende Tarifparameter nach Funktionstypen

Funktionstyp ,,Grundmobilitat”

Fahrgaste mit einem Fahrausweis gemall Punkt 7.2.2 ausgenommen eezy.nrw im
VRS koénnen die On-Demand-Angebote des Funktionstyps ,,Grundmobilitdt“ ohne
zusatzliche Kosten nutzen, sofern der rdumliche und ggf. zeitliche
Glltigkeitsbereich des Fahrausweises die gesamte Strecke des Fahrtabschnitts
bzw. der Fahrt im On-Demand-Verkehr abdeckt.

Fahrgdste mit einem ZeitTicket gemaR Punkt 7.2.1 kénnen die On-Demand-
Angebote des Funktionstyps ,Grundmobilitdt” ohne zusatzliche Kosten nutzen,
sofern der Giltigkeitsbereich des ZeitTickets die gesamte Strecke des
Fahrtabschnitts bzw. der Fahrt im On-Demand-Verkehr abdeckt. Erlaubt das
ZeitTicket wahrend des Fahrtabschnitts bzw. der Fahrt im On-Demand-Verkehr die
Mitnahme weiterer Personen, fahren auch diese ohne zusatzliche Kosten mit.

Die Beférderung Schwerbehinderte sowie deren Begleitpersonen, Fiihrhunde,
Krankenfahrstiihle, orthopadischer Hilfsmittel und Handgepack richtet sich nach
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§§ 228 ff. SGB IX (Sozialgesetzbuch, Neuntes Buch) in der jeweils giltigen Fassung.
Die Berechtigung ist auf Verlangen des Personals nachzuweisen.

Funktionstyp , Liickenschlussmobilitat”

Fahrgdste mit einem Fahrausweis gemall Punkt 7.2.2 erhalten einen Rabatt von
30% auf den Gesamtpreis des On-Demand-Fahrtabschnitts bei Anbietern des
Funktionstyps , Liickenschlussmobilitat”, sofern der raumliche und ggf. zeitliche
Glltigkeitsbereich des Fahrausweises die gesamte Strecke des Fahrtabschnitts
bzw. der Fahrt im On-Demand-Verkehr abdeckt.

Fahrgaste mit einem ZeitTicket gemaR Punkt 7.2.1 erhalten einen Rabatt von 50%
auf den Gesamtpreis des Fahrtabschnitts bzw. der Fahrt im On-Demand-Verkehr,
sofern der Gultigkeitsbereich des ZeitTicket die gesamte Strecke des
Fahrtabschnitts bzw. der Fahrt im On-Demand-Verkehr abdeckt. Erlaubt das
ZeitTicket die Mitnahme weiterer Personen, gilt der Rabatt auch fir den
Gesamtpreis dieser mitgenommenen Personen.

Die  Beférderung Schwerbehinderter sowie deren Begleitpersonen,
Assistenzhunde, Krankenfahrstihle, orthopadischer Hilfsmittel und Handgepack
richtet sich nach §§ 228 ff. SGB IX (Sozialgesetzbuch, Neuntes Buch) in der jeweils
gultigen Fassung. Die Berechtigung ist auf Verlangen des Personals nachzuweisen.

Funktionstyp , Erganzungsmobilitat”

Fahrgdste mit einem ZeitTicket gemaR Punkt 7.2.1 erhalten einen Rabatt von 25%
auf den Gesamtpreis des Fahrtabschnitts bzw. der Fahrt im On-Demand-Verkehr,
sofern der Giltigkeitsbereich des ZeitTickets die gesamte Strecke des
Fahrtabschnitts bzw. der Fahrt im On-Demand-Verkehr abdeckt. Erlaubt das
ZeitTicket die Mitnahme weiterer Personen, gilt der Rabatt auch fir den
Gesamtpreis dieser mitgenommenen Personen.

Fahrgaste mit Schwerbehinderung, die nach §§ 228 ff. SGB IX (Sozialgesetzbuch,
Neuntes Buch) in der jeweils gililtigen Fassung im reguldren Nahverkehr
unentgeltlich beférdert werden, sowie deren Begleitpersonen erhalten einen
Rabatt von 25% auf den Gesamtpreis des Fahrtabschnitts bzw. der Fahrt im On-
Demand-Verkehr. Die Mitnahme von Assistenzhunden, Krankenfahrstiihlen,
orthopéadischen Hilfsmitteln und Handgepack ist gestattet und richtet sich nach
§§ 228 ff. SGB IX. Die Berechtigung ist auf Verlangen des Personals nachzuweisen.

Sonstige Tarifparameter

ErmaBigungen und Sondertarife

Kindertarif

Kinder im Alter von sechs Jahren bis 14 Jahre erhalten einen Rabatt von 50% auf

den Gesamtpreis des Fahrtabschnitts bzw. der Fahrt im On-Demand-Verkehr.
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Kinder unter sechs Jahren werden gemaf Punkt 9.1 der Beférderungsbedingungen
Nahverkehr NRW unentgeltlich beférdert. Die Mitnahme von unentgeltlich zu
beférdernden Kindern ist bei der Buchung anzugeben.

Gruppenrabatt

Anbieter von On-Demand-Verkehren konnen optional einen Gruppenrabatt
anbieten. Sofern ein Gruppenrabatt angeboten wird, gelten folgende Regelungen.

Ein Gruppenrabatt kann fiir maximal zehn Personen gewahrt werden, wobei die
maximale Anzahl zusammen fahrender Personen durch die jeweilige
Fahrzeugspezifikation begrenzt wird. Die erste Person zahlt den vollen Preis,
wdhrend die erste mitfahrende Person einen Rabatt von 25% auf den Gesamtpreis
des Fahrtabschnitts bzw. der Fahrt im On-Demand-Verkehr erhalt. Fir jede weitere
mitfahrende Person wird ein Rabatt von 50% auf den Gesamtpreis des
Fahrtabschnitts bzw. der Fahrt im On-Demand-Verkehr gewahrt. Die bereits
rabattierten Personen nach Punkt 6.1.1 sind vom Gruppenrabatt ausgenommen.

Sofern mitfahrende Personen zur Fahrpreisrabattierung aufgrund des Besitzes
eines glltigen Bartarif-Fahrausweises, eines ZeitTickets oder einer
Schwerbehinderung gemaR der Punkte 5.1, 5.2 oder 5.3 berechtigt sind, werden
diese Rabattierungen nicht in Kombination mit dem Gruppenrabatt angewendet.
Stattdessen wird der fiir die Fahrgéste hochste Rabatt herangezogen.

Mitnahmebedingungen

Fahrrader

Die Mitnahme von Fahrradern ist ausgeschlossen, sofern dies nicht ausdriicklich in
den AGB des jeweiligen Anbieters gestattet ist. Sofern eine Fahrradmitnahme
gestattet ist, ist fir die Fahrradmitnahme ein gtiltiges Tarifprodukt (vgl. Anlage 8)
erforderlich.

Tiere oder sonstige Gegenstiande

Die Mitnahme von Tieren und Gegenstanden erfolgt gemaR den Punkten 9.3 und
9.6 der Beférderungsbedingungen Nahverkehr NRW. Mitgefiihrte Sachen und
Tiere werden unentgeltlich beférdert.

Buchungs- und Stornierungsregelungen

Stornierung

Vorausbuchungen: Betrdgt die Dauer zwischen Buchungszeitpunkt und
angegebener Abfahrtszeit eines On-Demand-Verkehrs mehr als dreilig Minuten,
so ist eine kostenfreie Stornierung bis dreifig Minuten vor der geplanten
Abfahrtszeit moglich. Bei spateren Stornierungen wird der volle Preis des
Fahrtabschnitts bzw. der Fahrt im On-Demand-Verkehr berechnet.
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Sofortbuchungen: Betragt die Dauer zwischen Buchungszeitpunkt und
angegebener Abfahrtszeit eines On-Demand-Verkehrs dreiig Minuten oder
weniger, so ist eine kostenfreie Stornierung nur innerhalb der ersten Minute nach
der Buchung moglich. Erfolgt eine Stornierung spater, wird der volle Preis des
Fahrtabschnitts bzw. der Fahrt im On-Demand-Verkehr berechnet.

Gebiihr bei Nichtantritt der Fahrt

Wird ein gebuchter Fahrtabschnitt bzw. eine gebuchte Fahrt im On-Demand-
Verkehr nicht angetreten und es erfolgt keine fristgerechte Stornierung, wird der
volle Preis des Fahrtabschnitts bzw. der Fahrt im On-Demand-Verkehr berechnet.

Abweichende Buchungs- und Stornierungsregelungen

Weiterflihrende bzw. von den Tarifbestimmungen nachfolgend abweichende
Regelungen zu den Stornierungs- und No-Show-Gebiihr-Regelungen sind den AGB
des jeweiligen Anbieters zu entnehmen.

Sonstiges

Preistabelle VRS

Preisparameter in den Funktionstypen (in €)
Preisstand 01.01.2026
Grundpreis Luftlinie
Grundmobilitat 1,77 0,25
Liickenschluss- -20% 3,19 0,55
mobilitat 10% 3,59 0,62
Richtpreis 3,98 0,68
+10% 4,38 0,75
+20% 4,78 0,82
Ergdnzungs- -20% 4,77 0,82
mobilitat 10% 537 0,92
Richtpreis 5,96 1,02
+10% 6,56 1,13
+20% 7,16 1,23

Anerkannte Tickets

Anerkannte ZeitTickets

Tickets mit unbeschrdankter Fahrtenzahl gemaR Punkt 5.2 der VRS-
Tarifbestimmungen
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7.2.2 Anerkannte Bartarif-Fahrausweise

Alle VRS-Tickets inkl. eezy.nrw im VRS mit Ausnahme der unter Punkt 7.2.1
aufgefiihrten Tickets

7.3 Teilnehmende Verkehrsunternehmen im VRS

Sofern alle Voraussetzungen vorliegen, kénnen folgende im VRS-Verbundraum
ansassige Anbieter von On-Demand-Verkehren den On-Demand-Tarif NRW ab
01.01.2026 oder zu einem spdteren Zeitpunkt anwenden:

. Kreis Euskirchen Verkehrsunternehmen
e  Rhein-Erft-Verkehrsgesellschaft mbH (REVG)
e  Rhein-Sieg-Verkehrsgesellschaft mbH (RSVG)
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Die Tarifbestimmungen des VRS gelten fiir die Beférderung von Personen, Sachen
und Tieren auf allen Linien der folgenden Verkehrsunternehmen, auf denen der
VRS-Gemeinschaftstarif angewendet wird:

Stand: 01.01.2026

Aachener StraBenbahn und Energieversorgungs-AG
Neukollner StraRe 1, 52068 Aachen

Bahnen der Stadt Monheim GmbH

Daimlerstr. 10, 40789 Monheim

Busverkehr Rheinland GmbH

Graf-Adolf-StralRe 67-69, 40210 Dusseldorf
Deutsche Bahn AG, Region Stidwest

Erthalstr. 1, 55118 Mainz

Deutsche Bahn AG, Region NRW

Willi-Becker-Allee 11, 40227 Dusseldorf

Elektr. Bahnen der Stadt Bonn und des Rhein-Sieg-Kreises
Theaterstr. 24, 53111 Bonn

Hellertalbahn GmbH

Bindweide, 57520 Steinebach

Hessenbahn GmbH

Am Bahnhof 4-12, 57072 Siegen

Hoffmann-Reisen

Adenauer Str. 5, 54578 Nohn

Omnibusbetrieb Manfred Jablonski

Mihlenweg 1, 53505 Kirchsahr

Jung Bus GmbH

Graf-Heinrich-Strale 40, 57627 Hachenburg

Kélner Verkehrs-Betriebe AG

Scheidtweilerstr. 38, 50933 Koln

Kreis Euskirchen Verkehrsunternehmen

Julicher Ring 32, 53879 Euskirchen

National Express Rail GmbH

Johannisstr. 60-64, 50668 Koin

NEW mobil und aktiv Ménchengladbach GmbH
Odenkirchener StraBe 201, 41236 Monchengladbach
Niederrheinische Versorgung und Verkehr AG
Odenkirchener StraBe 201, 41236 Monchengladbach
Oberbergische Verkehrsgesellschaft mbH

Kolner Str. 237, 51645 Gummersbach

Anlage 5 — Geltungsbereich des VRS-Tarifs

ASEAG

BSM

BVR

Deutsche Bahn AG

Deutsche Bahn AG

SSB

HTB

HLB

Hoffmann

Jablonski

Jung

KVB

KVE

NX

NEW

NVV

OVAG
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Regiobahn Fahrbetriebsgesellschaft mbH
An der Regiobahn 13, 40822 Mettmann
Regionalverkehr Kéln GmbH
Theodor-Heuss-Ring 19-21, 50668 K6In
Rheinbahn AG

Lierenfelder Str. 42, 40231 Dusseldorf
Rhein-Erft-Verkehrsgesellschaft mbH
Rontgenstr.9, 50169 Kerpen-Tirnich
Rhein-Mosel Verkehrsgesellschaft mbH
Neverstr. 5, 56068 Koblenz
Rhein-Sieg-Verkehrsgesellschaft mbH
Steinstr. 31, 53844 Troisdorf-Sieglar
Rurtalbahn GmbH

Kolner LandstraRe 271, 52351 Diren
Rurtalbus GmbH

Kolner LandstraBe 271, 52351 Diren
Schéafer, Karl Omnibusreisen GmbH
Kiefernweg 44, 53894 Mechernich
StadtBus Dormagen GmbH
Willy-Brandt-Platz 1, 41539 Dormagen
Stadtverkehr Euskirchen GmbH

Oststr. 1-5, 53879 Euskirchen
Stadtwerke Bonn Verkehrs GmbH
Sandkaule 2, 53111 Bonn

Stadtwerke Briihl Verkehrs GmbH
Engeldorfer Str. 2, 50321 Briihl
Stadtwerke Hirth A6R
Friedrich-Ebert-Str. 40, 50354 Hurth
Stadtwerke Neuss GmbH

Moselstr. 25-27, 41464 Neuss
Stadtwerke Remscheid GmbH

Neuenkamper Str. 81-97, 42855 Remscheid

Stadtwerke Solingen GmbH
Beethovenstr. 210, 42655 Solingen
Stadtwerke Wesseling GmbH
Brihler Str. 95, 50389 Wesseling

TAETER Aachen, Veolia Verkehr Rheinland GmbH

Neukollner Stralle 10, 52068 Aachen

Trans Regio — Deutsche Regionalbahn GmbH
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Regiobahn

RVK

Rheinbahn

REVG

RMV

RSVG

RTB

RTBus

Schafer

SDG

SVE

SWBV

StW Briihl

SWH

SWN

SR

SWS

SWwW

Taeter

Trans Regio
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Beatusstr. 136, 56073 Koblenz

o Verkehrsbetriebe Westfalen Sud AG VWS
Marienhitte 2, 57080 Siegen

e Verkehrsgesellschaft der Stadt Velbert mbH VGV
Lindenstrale 1, 42549 Velbert

e Verkehrsgesellschaft Ennepe-Ruhr mbH VER
Wuppermannshof 7, 58256 Ennepetal

e WB Westfalen Bus GmbH WB
Bahnhofstr. 1-5, 48143 Miinster

e WestVerkehr GmbH WEST
Geilenkirchener Kreisbahn 1, 52511 Geilenkirchen

e  Westerwaldbahn GmbH WEBA
Bindweide, 57520 Steinebach

e  Wuppertaler Stadtwerke GmbH WSW

Bromberger Str. 39-41, 42281 Wuppertal
e wupsi GmbH wupsi
Borsigstr. 18, 51381 Leverkusen

Die Strecken und Linien, auf welchen der VRS-Gemeinschaftstarif innerhalb des
VRS-Verbundraums (vgl. Anlage 1) gilt, sind in Anlage 5 aufgefihrt. Die Linien und
Linienabschnitte, auf welchen der VRS-Gemeinschaftstarif auch auRerhalb der
kommunalen Grenzen des VRS-Verbundraums angewendet wird, sind in Anlage 6
(1) und (2) aufgefiihrt.
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Anlage 6 Verzeichnis der Strecken und Linien
innerhalb des VRS-Verbundraums

Fir nachstehend genannte (Kursbuch-)Strecken und Streckenabschnitte des SPNV
gilt der VRS-Gemeinschaftstarif in allen zuschlagfreien Zligen:

RB24 (KBS 474):
RB25 (KBS 459):

RB26 (KBS 470):
RB27 (KBS 465):

RB28:

RB30 (KBS 470):
RB38 (KBS 481):
RB39 (KBS 488):
RB48 (KBS 455):
RB48 (KBS 470):

RB90 (KBS 460/461):

RE1 (RRX) (KBS
415.1):

RE1 (RRX) (KBS 480):

RES (RRX) (KBS
415.1):

RES5 (RRX) (KBS 470):
RE6 (RRX) (KBS 495):

RE7 (KBS 455):
RE7 (KBS 495):
RES (KBS 465):

RE9 (KBS 460):
RE9 (KBS 480):
RE12 (KBS 474):
RE22 (KBS 474):
S6 (KBS 450.6):
S11 (KBS 450.11):

K&In — Dahlem — Verbundraumgrenze

K6ln — Gummersbach — Marienheide — Verbundraum-
grenze

K&In — Bonn-Mehlem — Verbundraumgrenze

Verbundraumgrenze — Stommeln - KéIn — Bad Honnef
(Rhein) — Verbundraumgrenze

Euskirchen — Verbundraumgrenze

K6In — Bonn-Mehlem — Verbundraumgrenze
K&In — Bedburg (Erft)

Bedburg (Erft) — Verbundraumgrenze

K6In — Leichlingen — Verbundraumgrenze
K&In — Bonn-Mehlem — Verbundraumgrenze

Verbundraumgrenze — Au (Sieg) — Geilhausen -
Verbundraumgrenze

KéIn — Leverkusen — Verbundraumgrenze

K&In — Kerpen-Buir — Verbundraumgrenze

KoIn — Leverkusen — Verbundraumgrenze

K6In — Bonn-Mehlem — Verbundraumgrenze

KéIln/Bonn Flughafen - Koéln - Dormagen -
Verbundraumgrenze

K&In — Leichlingen — Verbundraumgrenze
K&In — Dormagen — Verbundraumgrenze

Verbundraumgrenze — Stommeln - KéIn — Bad Honnef
(Rhein) — Verbundraumgrenze

K&ln — Au (Sieg) — Verbundraumgrenze
K&In — Kerpen-Buir — Verbundraumgrenze
K&In — Dahlem — Verbundraumgrenze
K6In — Dahlem — Verbundraumgrenze
KoIn — Leverkusen — Verbundraumgrenze

Verbundraumgrenze — Koln-Worringen — Koln -
Bergisch Gladbach
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S12 (KBS 450.12): Kerpen-Horrem — Koln — Au (Sieg)
S19 (KBS 450.13): Verbundraumgrenze — Kerpen-Horrem — Kéln -
Hennef — Au (Sieg)
S23 (KBS 475): Bonn — Euskirchen — Bad Miinstereifel
(2) Fir alle Stadt-, StraBenbahn, U-Bahn- und Omnibusverkehre der nachstehend

genannten Verkehrsunternehmen gilt der VRS-Gemeinschaftstarif innerhalb des
Verbundraums nach § 42 PbefG:

Bahnen der Stadt Monheim GmbH
Busverkehr Rheinland GmbH

Elektrische Bahnen der Stadt Bonn und des Rhein-Sieg-Kreises
Kolner Verkehrs-Betriebe AG

Kreis Euskirchen Verkehrsunternehmen
Oberbergische Verkehrsgesellschaft mbH
Regionalverkehr KéIn GmbH
Rhein-Erft-Verkehrsgesellschaft mbH
Rhein-Sieg-Verkehrsgesellschaft mbH

Karl Schafer Omnibusreisen GmbH
Stadtwerke Hiirth AGR
Stadtverkehrsgesellschaft Euskirchen mbH
Stadtwerke Bonn Verkehrs-GmbH
Stadtwerke Briihl Verkehrs GmbH
Stadtwerke Remscheid GmbH

Stadtwerke Wesseling GmbH

wupsi GmbH

(3) Flr nachstehend genannte Linienabschnitte der Verkehrsunternehmen

Oberbergische Verkehrsgesellschaft mbH
Rurtalbahn GmbH

Rurtalbus GmbH

StadtBus Dormagen GmbH

Stadtwerke Bonn Verkehrs-GmbH
Stadtwerke Remscheid

Stadtwerke Solingen

gilt der VRS-Gemeinschaftstarif auf folgenden Omnibusverkehren innerhalb des
VRS-Verbundraums nach § 42 PbefG:

Stand: 01.01.2026
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AVV 63: Schleiden — Gemind — Sauermiihle —
Verbundraumgrenze

AVV 208: Zilpich — Bessenich — Verbundraumgrenze

AVV 212: Erftstadt — Lechenich — Verbundraumgrenze

AVV 215: Niederbolheim — Verbundraumgrenze

AVV 218: Zulpich — Juntersdorf Bahnhof — Verbundraumgrenze

AVV 228: Erftstadt — Lechenich — Verbundraumgrenze

AVV 231: Schleiden — Gemiind-Wolfgarten —
Verbundraumgrenze

AVV 233: Zulpich — Eppenich — Verbundraumgrenze

AVV 276: Blatzheim/Buir — Verbundraumgrenze

AVV 283: Elsdorf Busbahnhof — Verbundraumgrenze

AVV 290: Zilpich — Verbundraumgrenze

AVV 298 : Euskirchen — Ziilpich — Flissenich —
Verbundraumgrenze

VRR 626: Radevormwald Busbahnhof — Verbundraumgrenze

VRR 652: Wermelskirchen — Verbundraumgrenze

VRR 671: Radevormwald Busbahnhof — Verbundraumgrenze

VRR 672: Wermelskirchen — Verbundraumgrenze

VRR NE 12: Verbundraumgrenze — Wermelskirchen —
Verbundraum-grenze

VRR 694: Leichlingen Busbahnhof — Verbundraumgrenze

VRR 885: Verbundraumgrenze — KéIn-Worringen —
Verbundraumgrenze

VRM 840: Rheinbach Bahnhof — Verbundraumgrenze

VRM 844: Meckenheim Bahnhof — Verbundraumgrenze

VRM 848: Meckenheim Bahnhof — Verbundraumgrenze

VRM 849: Rheinbach Bahnhof — Verbundraumgrenze

VRM 852: Bonn-Bad Godesberg — Bonn-Mehlem —
Verbundraumgrenze

VRM 854: Wachtberg-Werthhoven — Verbundraumgrenze

VRM 860: Meckenheim Bahnhof — Verbundraumgrenze

VRM 861: Blankenheim Busbahnhof — Verbundraumgrenze

VRM 862: Bad Miinstereifel Bahnhof — Verbundraumgrenze

VRM 899: Blankenheim Wald Bahnhof — Verbundraumgrenze

Hiervon abweichende Regelungen kdnnen im Fahrplan oder durch Aushang
bekannt gegeben werden.
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Anlage 7 Sonstige Regelungen zu Strecken und Linien

(1) Streckenabschnitte, Linien und Linienabschnitte, auf welchen der VRS-
Gemeinschaftstarif im Ubergangsverkehr auRerhalb der kommunalen Grenzen
des VRS-Verbundraums angewendet wird

Stand: 01.01.2026

a) Fir nachstehend genannte Streckenabschnitte im VRS-Netz ohne VRR-
Stiddte und Gemeinden des GroRen Grenzverkehrs VRS/VRR

e der DB Regio AG, Region NRW
e der DB Regio AG, Region Stiidwest

e  der HellertalBahn

e der National Express Rail GmbH

e der Trans Regio — Deutsche Regionalbahn GmbH
e  der Hessenbahn GmbH
e  der Westerwaldbahn GmbH — Daadetalbahn —

gilt der VRS-Gemeinschaftstarif grundsatzlich in allen zuschlagsfreien Ziigen:

RB24 (KBS 474):
RB26 (KBS 470):
RB27 (KBS 465):
RB27 (KBS 465):
RB30 (KBS 477):
RB38 (KBS 488):
RB39 (KBS 477):
RB48 (KBS 455):
RB9O (KBS 461):
RB9O (KBS 460):
RB96 (KBS 462):
RB97 (KBS 463):

RE1 (RRX) (KBS
415.1):

RE1 (RRX) (KBS
480):

RES (RRX) (KBS
415.1):

RES (RRX) (KBS
470):

Verbundraumgrenze — Gerolstein
Verbundraumgrenze — Brohl
Verbundraumgrenze — Engers
Verbundraumgrenze — Grevenbroich
Remagen — Ahrbriick

Verbundraumgrenze — Kapellen-Wevelinghoven
Remagen — Dernau

Verbundraumgrenze — Solingen Hbf.
Verbundraumgrenze — Ingelbach
Verbundraumgrenze — Niederschelden Nord
Verbundraumgrenze — Herdorf
Verbundraumgrenze — Daaden

Verbundraumgrenze — Langenfeld-Berghausen

Verbundraumgrenze — Diren

Verbundraumgrenze — Langenfeld-Berghausen

Verbundraumgrenze — Brohl
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RE6 (RRX) (KBS Verbundraumgrenze — Diisseldorf

495):

RE7 (KBS 455): Verbundraumgrenze — Solingen Hbf.

RE7 (KBS 495): Verbundraumgrenze — Nievenheim

RES8 (KBS 465): Verbundraumgrenze — Engers

RE8 (KBS 465): Verbundraumgrenze — Grevenbroich

RE9 (KBS 460): Verbundraumgrenze — Niederschelden Nord
RE9 (KBS 480): Verbundraumgrenze — Diiren

RE12 (KBS 474): Verbundraumgrenze — Gerolstein

RE22 (KBS 474): Verbundraumgrenze — Gerolstein

S1 (KBS 450.1): Solingen Hbf. — Verbundraumgrenze

S6 (KBS 450.6): Verbundraumgrenze — Langenfeld-Berghausen
S7 (KBS 450.7): Solingen Hbf. — Verbundraumgrenze

S11 (KBS 450.11): Verbundraumgrenze — Nievenheim

S13 (KBS 450.13): Verbundraumgrenze — Diiren

S19 (KBS 450.13): Verbundraumgrenze — Diiren

b) Fir nachstehend genannte Linienabschnitte der Verkehrsunternehmen
e  Oberbergische Verkehrsgesellschaft mbH
e Regionalverkehr KéIn GmbH
e Rhein-Erft-Verkehrsgesellschaft mbH
e Rhein-Sieg-Verkehrsgesellschaft mbH
e  Stadtwerke Bonn Verkehrs-GmbH
e  Stadtwerke Remscheid GmbH
e  Stadtwerke Solingen GmbH
e  wupsi GmbH

gilt der VRS-Gemeinschaftstarif im VRS-Netz ohne VRR-Stadte und Gemeinden des
GroRen Grenzverkehrs VRS/VRR nach § 42 PbefG:

SB 25: Verbundraumgrenze — Solingen

VRM SB 51: Verbundraumgrenze — Windhagen — Asbach
VRM SB 52: Verbundraumgrenze — Asbach

206: Verbundraumgrenze — Langenfeld

SB 91: Verbundraumgrenze — Dormagen Bf.

232: Verbundraumgrenze — Langenfeld

240: Verbundraumgrenze — Remscheid-Lennep
252: Verbundraumgrenze — Solingen
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257: Verbundraumgrenze — Langenfeld

260: Verbundraumgrenze — Remscheid

266: Verbundraumgrenze — Solingen-Burg

301: Verbundraumgrenze — Olpe

320: Verbundraumgrenze — Meinerzhagen

336: Verbundraumgrenze — Remscheid-Lennep

336R: Verbundraumgrenze — Ronsahl

339: Verbundraumgrenze — Ennepetal-Schlagbaum

VRM 250: Uckerath — Altenkirchen

VRM 264: Verbundraumgrenze — Morsbach Busbahnhof

VRM 265: Verbundraumgrenze — Morsbach Busbahnhof

VRM 539: Verbundraumgrenze — Asbach (Westerwald) —
Neustadt (Wied)

VRM 564: Verbundraumgrenze — Neustadt (Wied)

VRM 565: Verbundraumgrenze — Linz (Rhein)

VRM 567: Verbundraumgrenze — Breite Heide

VRM 568: Unkel — Bruchhausen

VRM 586: AST Bad Honnef

950: Verbundraumgrenze — Titz-Rédingen

971: Verbundraumgrenze — Rommerskirchen

975: Verbundraumgrenze — Grevenbroich

c) Der VRS-Gemeinschaftstarif gilt

im GroRen Grenzverkehr VRS/VRR zwischen den VRS- und VRR-
Tarifgebieten gemaR Anlage 19 des Ubergangsbereichs VRS/VRR

im grenziiberschreitenden Verkehr zwischen AVV und VRS gemifR
Anlage 20

zwischen den Tarifgebieten im Kreis Ahrweiler und dem VRS-Netz

zwischen den Tarifgebieten Meinerzhagen Stadt und Meinerzhagen-
Valbert und dem VRS-Netz

im SPNV, in Stadt-, StraRen- und U-Bahnen sowie in Omnibusverkehren
nach § 42 PbefG.

Hiervon abweichende Regelungen kdénnen im Fahrplan oder durch Aushang
bekannt gegeben werden.

Tarifliche Besonderheiten sind Anlage 19, Anlage 20 und Anlage 22 zu entnehmen.

Stand: 01.01.2026
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(2) Streckenabschnitte, Linien und Linienabschnitte, auf welchen der VRS-
Gemeinschaftstarif im Binnenverkehr auBerhalb der kommunalen Grenzen des
VRS-Verbundraums angewendet wird

Fir  nachstehend genannte  Linien- und  Streckenabschnitte  der
Verkehrsunternehmen

e Oberbergische Verkehrsgesellschaft mbH
e  Regionalverkehr KéIn GmbH
gilt der VRS-Gemeinschaftstarif nach § 42 PbefG:

320: Herweg — Fuchs/Parkplatz
822: Abzweig Bréhlingen — Ohlenhard
856: Rheinhéhenblick — Oedingen Wendeschleife

Hiervon abweichende Regelungen kdnnen im Fahrplan oder durch Aushang
bekannt gegeben werden.

(3) Streckenabschnitte, Linien und Linienabschnitte, auf welchen der VRS-
Gemeinschaftstarif im Binnenverkehr des VRS-Verbundraums nicht angewendet
wird

Fur nachstehend genannte Streckenabschnitte der Verkehrsunternehmen
e Linden Reisen KG
e Marenbach GmbH & Co. KG
e H. Ochsenbriicher GmbH
e Rhein-Mosel Verkehrsgesellschaft mbH

wird der VRS-Tarif grundsatzlich nicht anerkannt:

VRT 502: Verbundraumgrenze — Hammerhiitte — Kronenburg —
Verbundraumgrenze

VRT 522: Verbundraumgrenze — Blankenheim-Dollendorf, Schule

VRT 527: Verbundraumgrenze — Blankenheim-Waldorf,
Gemeindehaus

VRM 299: Verbundraumgrenze — Windeck-Geilhausen — Windeck-
Au Bahnhof — Verbundraumgrenze

VRM 262: Verbundraumgrenze — Herchen — Bodelschwingh-
Gymnasium

VRM 282: Verbundraumgrenze — Au (Sieg)

VRM 284: Verbundraumgrenze — Au (Sieg)

VRM 285: Verbundraumgrenze — Au (Sieg)

VRM 933: Verbundraumgrenze — Herchen Schulzentrum

VRM 934: Verbundraumgrenze — Herchen Schulzentrum
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(4) Streckenabschnitte des Schienenpersonenfernverkehrs (IC/EC), die mit VRS-Tarif
unter Zahlung eines Fernverkehrsaufpreises genutzt werden kénnen:

415: K&In — Diisseldorf
455: K6In — Solingen Hbf. — Wuppertal

470: Remagen — Bonn — Kéln
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Anlage 8 Preistafel VRS

VRS-TICKET-UBERSICHT

Tickets & Preisstufen ]| k [ 1a | 1 | 2a | 26

Einzel- und 4erTickets

VRS

EinzelTicket Erwachsene ® 280 320| 38| 39 s510| 68 1050 14,80 | 18,60 | 22,80
EinzelTicket Kinder (6-14 1.) ® 140| 160| 19| 190| 250 330 500 690 930| 11,20
derTicket Erwachsene 11,20 | 12,80 | 1520 | 1560 | 20,40 | 27,20 42,00 | 59,20 | 74,40 | 91,20
4erTicket Kinder (6-14 1) s60| 640| 760| 760 1000 1320 2000 2760 37,20| 44,80
derTicket MahilPass 720| 880| 880| 1210| 1530 23,90 | 3520

24stunden Tickets

24StundenTicket 1 Person @8 760 920 s20] 1210 1570 2050 2920 3330] 36,20
245tundenTicket 5 Personen @ 14,30 | 18,60 | 1880 | 2380 | 2740 37,90 5160 | 56,10 59,10
ZeitTickets Er

WachenTicket WIE) 27,20 | 37,60 | 3760 47.10] 57,00 84,10 [ 102,70 [121,00 [ 139,50
MonatsTicket [WIC] 104,00 | 140,50 | 140,50 | 177,20 | 214,00 319,70 | 386,10 | 408,40 | 433,20
MonatsTicket im Abo 87,20 | 114,50 | 114,50 | 144,80 | 174,60 258,20 | 309,50 | 323,30 | 340,30
MonatsTicket MobilPass 42,00 | 5590 | 5590 64,80 | 7890 93,50 | 112,90

MonatsTicket MobilPass im Abo 35,10 | 46,60 | 46,60 | 53,80 | 6590 77,90 | 94,10

Formel9Ticket @8 74,70 | 100,10 | 100,10 | 114,60 | 141,10 168,30 | 203,00

Formel9Ticket im Abo 51,80 | 82,50 | 8250 | 94,70 | 11590 138,20 | 166,90

AktivG0Ticket im Abo 59,50 | 79,40 | 79,40 89,20 [108,10 128,60 | 150,70 | 168,50 [ 188,00 |
ZeitTickets Schiiler/Azubis

MonatsTicket 50,30 | 103,10 [ 103,10 | 130,80 [ 158,00 235,50 | 284,60 [ 307,40 [ 331,50 |
PrimaTicket 70,20 | 92,40 | 92,40 | 116,80 | 140,90 208,30 | 249,60

StarterTicket (Abo) 70,20 | 92,40 | 92,40 | 115,80 | 140,50 208,30 | 249,60 | 261,70 [ 275,10 |
AzubiTicket (Aba} 82,20

Zuschlige 1. Klasse

Einzelfahrt ® 1,60 1,90 2,00 2,60 3,40 530, 740 9,30 | 11,40
Wache ® 13,60 | 18,80 | 1880 | 23,60 | 28,50 42,10 5140 | 60,50 | 69,80
Monat ® 52,00 | 70,30 | 70,30 | 88,60 | 107,00 159,90:193,10 204,20 | 216,60
Jahr (Monatsrate) 43,60 | 57,30 | 57,30 | 72,40 | 87,30 129,10 | 154,80 | 161,70 | 170,20
NRWupgradel.KlasseMonat ® 84,60

Schnellk hlage Linie SB60

Einzelfahrt Erwachsene ® 4,40

Einzelfahrt Kinder (6-14 ) ® 2,10

Wache ® 22,90

Manat ® 75,80

Jahr (Monatsrate} 63,90

Zuschlag Fahrradmitnahme

FahrradTicket @ 3,80 I

Manat ® 51,90 |
NRWupgradeFahrradMonat @ 47,80

AnschlussTicket
Einzelfahrt VRS-AnschlussTicket ®

5,40 (gilt nur in Verbindung mit VRS-ZeitTickets) I

@ Diese VRS-Tickets gibt es auch als HandyTicket —

mit einem Preisvorteil von ca. 3 %.

@ Diese VRS-Tickets gibt es auch als OnlineTicket —

mit einem Preisvortell von ca. 3 %.

Kinder unter 6 Jahren und Hunde fahren kostenlos mit.

112

MaBgeblich fur die genauen Preise und Leistungen
aller Tickets sind die Beférderungsbedingungen
Nahverkehr NRW und die Tarifbestimmungen des
VRS, die Sie unter vrs.de finden.

Alle Preise in CUR, glltig ab 01.01.2026

Anlage 8 — Preistafel VRS Stand: 01.01.2026



Anlage 8

Preistafel VRS liber die Vertriebswege HandyTicket und

OnlineTicket

VRS-HANDYTICKETS
UND ONLINETICKETS

Tickets & Preisstufen n

EIENEE RS

EinzelTickets

EinzelTicket Erwachsene ® 27| 310 368 378] a0a| 659 1018] 19435 | 1804 2211]
EinzelTicket Kinder (5-14 ) ® 135| 155] 184 184 242 320 48s| ee9| s02] 1086]
24Stunden Tickets

2dstundenTicket 1Person ~ © 737 892 s92] 1173 1522 1988 2832 32,30 3511
24StundenTicket 5 Personen  ®@ 13,87 1804 | 1823 2308 2657 36,75 5005 | sa1] 57,32
ZeitTickets Erwachsene

WachenTicket B 2638 | 3647 3647] ases| 5520 s157] 99,61 117,37 [135,31 ]
ManatsTicket o8 100,88 | 136,28 [ 136,28 | 171,88 | 207,58 310,10 | 374,51 | 395,14 [ 420,20 |
Formel9Ticket (LI=] 72,45 | 97,09 | 97,09 | 111,16 | 136,86 163,25 | 196,91

Zuschlage 1. Klasse

i t ® 155 1e4| 104 252] 320 s34] 727] 902 1108
Woche @ 13,19 1823 ] 1823 2289] 2764 4083 4985 | sses] 6770
Moanat ® 50,44 | 68,19 | 68,19 | 8594 103,79 155,10 187,30 [198,07 | 210,10
NRWupgradel.KlasseMonat ® 84,60

schnell hlage Linie SB60

Einzelfahrt Erwachsene ® 4,26

Einzelfahrt Kinder {6-14 ).) ® 2,03

Wache ® 221

Manat ® 73,52

FahrradTicket ® 3,68 I

Manat ® 50,34 |
NRWupgradefahrradMonat ® 47,80

AnschlussTicket

Einzelfahrt VRS-AnschlussTicket @ 5,23 (gilt nur in Verbindung mit VRS-ZeitTickets) I

® Diese VRS-Tickets gibt es als Handy T icket.

@ Diese VRS-Tickets gibt es auch als CnlineTicket.

Stand: 01.01.2026

MaRgeblich fiir die genauen Preise und Leistungen

aller Tickets sind die Beférderungsbedingungen

Nahverkehr NRW und die Tarifbestimmungen des
VRS, die Sie unter vrs.de finden.

Alle Preise in EUR, gliltig ab 01.01.2026
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Anlage 9 Abonnementbedingungen zu
MonatsTickets, MonatsTickets MobilPass,
Formel9Tickets, AktiveOTickets, StarterTickets,
AzubiTickets und SchiilerTickets mit monatlichem
Fahrgeldeinzug

Voraussetzungen fiir das Abonnement

Zu den ZeitTickets im Abonnement, auf die diese Anlage 8 Anwendung findet,
zahlen folgende Tickets:

e MonatsTickets im Abonnement e MonatsTickets MobilPass im
(vgl. Punkt 7.2.2.2 der Abonnement (vgl. Punkt 7.2.2.2
Tarifbestimmungen) der Tarifbestimmungen)

e Formel9Tickets im Abonnement e  Aktive60Tickets (vgl. Punkt 7.2.2.5
(vgl. Punkt 7.2.2.4 der der Tarifbestimmungen)

Tarifbestimmungen)

e StarterTickets (vgl. Punkt 7.2.3.4 AzubiTickets (vgl. Punkt 7.2.3.5
der Tarifbestimmungen) der Tarifbestimmungen)

e SchilerTickets (vgl. Punkt 7.2.3.7
der Tarifbestimmungen und

Anlage 10)

ZeitTickets im Abonnement werden als elektronische Tickets auf Tragerkarten
ausgegeben, wenn ein Verkehrsunternehmen des Verkehrsverbundes Rhein-Sieg
(VRS) mit einem hierfiir vorgesehenen Vordruck (Bestellschein) sowie einem SEPA-
Lastschriftmandat flir wiederkehrende Zahlungen (vgl. Punkt7.2.2 der
Tarifbestimmungen) ermachtigt wird, den jeweiligen Fahrpreis monatlich im
Voraus sowie alle weiteren im Rahmen des Vertragsverhaltnisses ggf.
entstehenden Forderungen des Vertragsverkehrsunternehmens von einem in
einem SEPA-Teilnehmerland gefiihrten Girokonto abzubuchen.

MonatsTickets MobilPass im Abonnement, Aktiv60Tickets, StarterTickets,
AzubiTickets und SchilerTickets sind nur unter den jeweiligen
Zugangsvoraussetzungen gemal Punkt 7.2.2.2,7.2.2.5,7.2.3.4,7.2.3.5und 7.2.3.7
der Tarifbestimmungen erhdltlich. Bei  Minderjahrigen muss der
Abonnementvertrag vom gesetzlichen Vertreter unterschrieben werden.

Einige VRS-Verkehrsunternehmen flhren vor Vertragsabschluss
Bonitatsprufungen durch. Die Kunden werden hierGiber separat durch das VRS-
Verkehrsunternehmen informiert. Die Teilnahme am Abonnement kann
verweigert werden, sofern keine ausreichende Bonitat des Kunden vorliegt bzw.
der Kunde einer Bonitatsprifung nicht zustimmt.
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Anlage 9

Beginn

Das Abonnement kann zum Ersten eines jeden Monats begonnen werden, wenn
bis zum Zehnten des Vormonats der Bestellschein mit einem SEPA-
Lastschriftmandat  fir  wiederkehrende Zahlungen bei einem VRS-
Verkehrsunternehmen vorliegt.

Zustandekommen des Abonnementvertrags

Der Abonnementvertrag kommt mit Zugang der Tragerkarte beim
Abonnementvertragspartner durch Ubergabe oder Ubersendung zustande.

Der Abonnementvertragspartner ist verpflichtet, wenn er innerhalb von finf
Werktagen nach dem gewiinschten Vertragsbeginn keine Tragerkarte erhalten
hat, dies dem Vertragsverkehrsunternehmen in Textform anzuzeigen. Erfolgt keine
Anzeige seitens des Abonnementvertragspartners, gilt die Tragerkarte als
zugestellt. Eine Erstattung von Fahrgeld kann ab diesem Zeitpunkt nicht mehr
geltend gemacht werden.

MaRgeblich sind die auf dem Chip gespeicherten Daten der elektronischen Tickets.
Um die Angaben der elektronischen Tickets auf dem Chip zu Gberpriifen, kann der
Chip in vielen unternehmenseigenen Vertriebstellen oder einigen Verwaltungen
der Vertragsverkehrsunternehmen ausgelesen werden. Beanstandungen sind
beim Vertragsverkehrsunternehmen unmittelbar anzuzeigen.

Die Tragerkarte bleibt Eigentum des Vertragsverkehrsunternehmens.

Abonnementdauer

Das Abonnement gilt fir zwolf Monate. Wenn Abonnements nicht gekiindigt
werden, verlangern sie sich auf unbestimmte Zeit.

Abweichend von Abs. 1 wird das SchilerTicket als Abonnement flr ein Schuljahr
(01.08. eines Jahres bis 31.07. des Folgejahres) abgeschlossen. Der Einstieg ins
SchilerTicket-Abonnement kann auch zum Ersten eines Monats innerhalb eines
laufenden Schuljahres erfolgen (vgl. Anlage 10).

Fiir ~die Abonnements StarterTicket und AzubiTicket missen die
Zugangsvoraussetzungen gemaR Punkt 7.2.3.1 der Tarifbestimmungen gegeben
sein. Im ersten Vertragsjahr miissen diese grundsatzlich fir die Dauer von zwolf
Monaten vorliegen, danach kénnen diese auch fiir einen kiirzeren Zeitraum als
zwolf Monate gegeben sein.

Die Tragerkartenlaufzeit ist unabhangig von der Vertragslaufzeit des Abonnements
(Tragerkartengultigkeit und Abonnementvertragslaufzeit konnen demnach
unterschiedlich sein). Nach Ablauf der Giiltigkeit der Tragerkarte wird dem
Abonnementvertragspartner eine neue Tragerkarte zugestellt.
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Anderungen

Anderungen kénnen bis zum Ersten eines jeden Monats vorgenommen werden,
wenn bis zum Zehnten des Vormonats der Anderungsantrag beim
Vertragsverkehrsunternehmen vorliegt.

Bei Anderungen, die den Abonnementpreis beeinflussen, ist der
Abonnementvertragspartner verpflichtet, bei abweichendem Kontoinhaber
diesen entsprechend zu informieren. Zu einer gesonderten Information des
Kontoinhabers ist das Vertragsverkehrsunternehmen nicht verpflichtet. Einer
besonderen Anderung des SEPA-Lastschriftmandats bedarf es nicht.

Anderungen des SEPA-Lastschriftmandats in Bezug auf Name, Adresse des
Zahlungspflichtigen (Kontoinhabers) sowie einer Anderung der Kontonummer
bzw. Wechsel des Kreditinstituts mit Auswirkung auf die IBAN (BIC) miissen in
Textform mitgeteilt werden. Der Zahlungspflichtige (Kontoinhaber) ist verpflichtet,
dem Vertragsverkehrsunternehmen einen Wohnungswechsel in oben genannter
Form anzuzeigen. Durch eine unterbliebene Anzeige eines Wohnungswechsels
entstandene Kosten werden in Rechnung gestellt.

Ein neues SEPA-Lastschriftmandat muss bei einem Kontoinhaberwechsel in
Schriftform durch den Zahlungspflichtigen (Kontoinhaber) erteilt werden.

Anderungen der Adresse bzw. Kontaktdaten des Abonnementvertragspartners
bzw. Nutzers kdnnen ohne Chipkartenvorlage durchgefiihrt werden.

Der Abonnementvertragspartner ist verpflichtet, dem
Vertragsverkehrsunternehmen einen Wohnungswechsel unverziiglich in Textform
anzuzeigen. Durch eine unterbliebene Anzeige eines Wohnungswechsels
entstandene Kosten werden in Rechnung gestellt.

Bei Anderungen, die die Daten auf dem Chip betreffen, muss die Trigerkarte zur
Durchfilhrung der Anderung beim Vertragsverkehrsunternehmen vorgelegt
werden, d.h.

e  beiallen Anderungen des Abonnementtyps und der Fahrtrelation,

e bei einem Wechsel des SchiilerTicket-Modells (z.B. aufgrund eines
Schulwechsels),

e  bei Anderungen des Namens des Nutzers (bei personlichen Tickets).

Bei in Textform eingereichten Anderungswiinschen mit Auswirkungen auf die im
Chip abgespeicherten Daten oder wenn eine Anderung in den
unternehmenseigenen  Vertriebsstellen nicht moglich ist, wird dem
Abonnementvertragspartner vom Vertragsverkehrsunternehmen eine neue
Tragerkarte mit den gednderten Daten auf dem Postweg zugesandt.

Die alte Tragerkarte ist unverziglich nach Erhalt der neuen Tragerkarte bzw.
unverziglich nach Giultigkeitsbeginn der Anderung dem
Vertragsverkehrsunternehmen vor Ort oder auf dem Postweg vorzulegen.
Eventuelle Verluste auf postalischem Weg hat der Abonnementvertragspartner zu
verantworten und die entsprechenden Kosten in Hohe von 10,00 € pro Tragerkarte
zu tragen.
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Wird die alte Tragerkarte nicht unverziiglich nach Erhalt der neuen Tragerkarte
bzw.  unverziigich nach  Giiltigkeitsbeginn  der  Anderung  beim
Vertragsverkehrsunternehmen eingereicht, fallt ein Betrag von 10,00 € an. Dieser
Betrag in Hohe von 10,00 € wird ebenfalls erhoben, wenn sich die Tragerkarte in
keinem fiir das Vertragsverkehrsunternehmen wieder verwertbaren Zustand
befindet. Nicht wieder verwertbar sind z.B. geknickte, gelochte, getackerte,
gestanzte, zerschnittene, von Dritten beschriftete, geklebte oder stark
verschmutzte Tragerkarten.

Das auf der alten Tragerkarte vermerkte elektronische Ticket wird vom
Vertragsverkehrsunternehmen in den Kundendateien gesperrt und darf nicht
mehr zur Fahrt benutzt werden. Weiterhin wird an die zentrale
Sperrlistenverwaltung der VRS GmbH ein entsprechender Vermerk weitergeleitet.

Kiindigung des Abonnements

Das Abonnement kann jederzeit zum Ende eines Kalendermonats gekiindigt
werden. Die Kindigung sollte bis zum Zehnten des letztgenutzten
Abonnementsmonats dem Vertragsverkehrsunternehmen zugegangen sein, damit
der nachste Bankeinzug rechtzeitig gestoppt werden kann. Sollten
Abrechnungsldaufe schon erfolgt sein, wird riickwirkend eine Erstattung
vorgenommen. Fir den Zugang der Kiindigung auf dem Postweg ist das Datum des
Poststempels ~ malgeblich. Beim  SchilerTicket gelten  gesonderte
Kindigungsregelungen (vgl. Anlage 10). Das gesetzliche Kiindigungsrecht aus
wichtigem Grund bleibt unberihrt.

Wird das Abonnement mit Wirkung zu einem Zeitpunkt vor Ablauf der ersten zwolf
Monate ab Vertragsbeginn gekiindigt, wird zu dem Abonnementpreis der
Unterschied zwischen monatlichem Abonnementpreis und dem Preis eines
MonatsTickets der entsprechenden Preisstufe flr den Zeitraum vom
Vertragsbeginn bis zum Vertragsende (letzter Tag des Kundigungsmonats)
erhoben (Differenzbetrag). Bei folgenden Abonnements wird der Differenzbetrag
abweichend von Abs. 2 Satz 1 erhoben:

Abonnement Berechnung der Differenz (jeweils fiir den
Zeitraum vom Vertragsbeginn bis zum
Vertragsende (letzter Tag des

Kiindigungsmonats)

Aktive0Ticket der Preisstufen | zum Formel9Ticket im Einzelkauf
labis 5

Aktive0Ticket der Preisstufe 6 | zum monatlichen Preis von 229,20 €

Aktive0Ticket der Preisstufe 7 | zum monatlichen Preis von 257,40 €

StarterTicket zum MonatsTickets im Ausbildungsverkehr

AzubiTicket zum jeweils aktuellen Preis des JobTickets im
Fakultativmodell
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Eine Differenzberechnung entfallt bei
e  SchilerTickets,

e einem Wechsel in ein JobTicket, GroRkundenTicket, SchilerTicket,
SemesterTicket oder DualTicket,

e bei der Ausiibung des gesetzlichen Kiindigungsrechts aus wichtigem
Grund durch den Abonnementvertragspartner oder

e  Versterben des Abonnementvertragspartners.
Jede Kiindigung bedarf der Textform.

Zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Kiindigung wird das elektronische Ticket
ungultig und in der Kundendatei des Vertragsverkehrsunternehmens gesperrt.
Weiterhin wird an die zentrale Sperrlistenverwaltung der VRS GmbH ein
entsprechender Vermerk weitergeleitet.

Die Tragerkarte ist bis zum zehnten Tag nach Ablauf des letztgenutzten
Abonnementmonats dem Vertragsverkehrsunternehmen vor Ort oder auf dem
Postweg vorzulegen. Eventuelle Verluste auf postalischem Weg hat der
Abonnementvertragspartner zu verantworten und die entsprechenden Kosten pro
Ticket in Hohe von 10,00 € zu tragen. Wird die Tragerkarte nicht entsprechend den
oben genannten Fristen beim Vertragsverkehrsunternehmen eingereicht, fallt ein
Betrag von 10,00 € an.

Dieser Betrag in HOohe von 10,00 € wird ebenfalls erhoben, wenn sich die
Tragerkarte in  keinem fir das Vertragsverkehrsunternehmen wieder
verwertbaren Zustand (vgl. Punkt 5 (8)) befindet.

Nutzt ein Abonnementvertragspartner eine weitere, auf der Tragerkarte
installierte Anwendung, ist er dafiir verantwortlich, dass die dafiir gespeicherten
Daten geléscht werden. Nachtragliche Anspriiche hierzu an das
Vertragsverkehrsunternehmen kénnen nicht geltend gemacht werden.

Verlust oder Zerstérung

Der Verlust oder die Zerstérung der Tragerkarte ist dem
Vertragsverkehrsunternehmen unverziiglich mitzuteilen. Die Tragerkarte ist
zerstort, wenn sie sich in keinem fiir das Vertragsverkehrsunternehmen wieder
verwertbaren Zustand (vgl. Punkt 5 (8)) befindet. Das urspringlich ausgegebene
elektronische Ticket wird dann in der Kundendatei des
Vertragsverkehrsunternehmens gesperrt. Weiterhin wird an die zentrale
Sperrlistenverwaltung der VRS GmbH ein entsprechender Vermerk weitergeleitet.

Flr die Ersatzausgabe der abhanden gekommenen oder zerstorten Tragerkarte
wird ein Betrag von 10,00 € berechnet. Fir jede weitere Ersatzausgabe innerhalb
eines zwolfmonatigen Zeitraums wird ein Betrag von 20,00 € (inklusive
Bearbeitungsentgelt von 10,00 €) erhoben. Die Ersatztragerkarte ist nur in den von
den Vertragsverkehrsunternehmen bekannt gegebenen unternehmenseigenen
Vertriebsstellen erhéltlich oder wird auf Wunsch zugesandt. Fiir Fahrten, die
zwischen dem Zeitpunkt des Verlustes oder der Zerstérung und dem Erhalt der
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Ersatztragerkarte getatigt wurden, erfolgt keine Erstattung. Im Falle des Verlustes
oder der Zerstérung der Tragerkarte Ubernimmt das
Vertragsverkehrsunternehmen keinerlei Haftung fir Schaden, die dem
Abonnementvertragspartner dadurch entstehen, dass er sonstige, durch das
elektronische Ticket generierte Vorteile neben der Beforderungsleistung nicht
wahrnehmen kann. Ein Ersatz dieser Vorteile durch das
Vertragsverkehrsunternehmen ist ausgeschlossen.

FristgemaRle Abbuchung

Das monatliche Fahrgeld ist jeweils zum Ersten eines Kalendermonats zur Zahlung
fallig. Der Abonnementvertragspartner zusammen mit dem Kontoinhaber (falls
nicht identisch) verpflichtet sich, den monatlichen Einzugsbetrag auf dem
vorgesehenen Konto zum Falligkeitstermin bereitzuhalten.

Bei monatlichen Fahrgeldeinziigen nach dem SEPA-Einzugsverfahren erfolgt die
Abbuchung zwischen dem ersten und achten Bankarbeitstag. Den genauen
Abbuchungstag bestimmt das jeweilige Vertragsverkehrsunternehmen und teilt
diesen Tag mit.

Das  Vertragsverkehrsunternehmen informiert den  Zahlungspflichtigen
(Kontoinhaber) anhand einer Vorabinformation (,Pre-Notification”) Uber den
Abbuchungsbetrag und dessen Falligkeit. Der Versand (Versandform ist durch das
Vertragsverkehrsunternehmen frei wahlbar, z.B. Brief, Fax, Kontoauszug oder E-
Mail) erfolgt spatestens drei Tage vor Falligkeit (vgl. Punkt8(2)). Bei
wiederkehrenden Lastschriften mit gleichen Betrdgen reicht eine einmalige
Information an den Zahlungspflichtigen vor dem ersten SEPA-Lastschrifteinzug
aus.

Kosten, die wegen nicht gedeckter oder aufgeldster Konten oder nicht eingeloster
SEPA-Lastschrift(en) entstehen, werden zusatzlich zu den ausstehenden
Fahrpreisen in Rechnung gestellt. Kann eine Abbuchung unter den oben
genannten Bedingungen nicht erfolgen, besteht fiir das
Vertragsverkehrsunternehmen die Moglichkeit der fristlosen Kiindigung. In
diesem Fall greifen die Punkte 6 (2), (5), (6) und (7) analog.

Erstattung

Wird ein nicht Gbertragbares Abonnement (vgl. Punkt 9 (3)) wahrend seiner
Geltungsdauer aufgrund von Krankheit und damit verbundener Reiseunfahigkeit
oder Tod nachweislich nicht benutzt, so wird das Beférderungsentgelt auf Antrag
anteilig erstattet. Eine anteilige Erstattung wegen Krankheit setzt grundsatzlich
voraus, dass die Bescheinigung eines Arztes, eines Krankenhauses oder einer
Krankenkasse Uber eine Reiseunfahigkeit flr einen Zeitraum von mehr als 21
zusammenhingenden Tagen vorgelegt wird. Ubertragbare Abonnements sind von
der Erstattung ausgeschlossen.

Der Antrag auf Erstattung muss unverziglich, spatestens innerhalb einer Woche
nach Ablauf der Giiltigkeit des Fahrausweises bei der Verwaltung des
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vertragshaltenden Verkehrsunternehmens gestellt werden. Bei Einreichung per
Post ist das Datum des Poststempels malgeblich.

Folgende nicht Gbertragbare Abonnements fallen unter diese Regelung:

e MonatsTickets im Abonnement e MonatsTickets MobilPass im
(Ausgabemedium Barcode als Abonnement (Ausgabemedium
personliches Ticket) Barcode als personliches Ticket)

e Formel9Tickets im Abonnement e  Aktiv6OTickets (Ausgabemedium
(Ausgabemedium  Barcode als Barcode als personliches Ticket)
personliches Ticket)

e  StarterTickets e AzubiTickets

e SchulerTickets

Erstattet wird fiir volle Kalendermonate der gesamte Monatsbetrag, bei anteiliger
Erstattung pro Tag 1/30 des in dem betreffenden Monat entrichteten Fahrgeldes.

Vom zu erstattenden Betrag behdlt das Vertragsverkehrsunternehmen ein
Bearbeitungsentgelt in Hohe von 2,00 € sowie ggf. eine Uberweisungsgebiihr ein.

Fir Abonnements, die vor dem ersten Geltungstag zurlickgegeben bzw.
umgetauscht werden, wird kein Bearbeitungsentgelt erhoben. Fahrgeld fir
verlorene oder abhanden gekommene Fahrausweise wird nicht erstattet.

Eine Erstattung von Fahrgeld bei Nichtausnutzung von Ubertragbaren
Abonnements ist riickwirkend nicht moglich.

Wird ein Fahrgast von der Beférderung ausgeschlossen, hat er keinen Anspruch
auf Erstattung.

Vertragsumstellung von bestehenden Abonnementvertriagen

Das Vertragsverkehrsunternehmen kann das Abonnement des
Abonnementvertragspartners  (Bestandsabonnement) auf ein  anderes
Abonnement (Zielabonnement) umstellen (Vertragsumstellung), wenn das
Zielabonnement im  Vergleich zum  Bestandsabonnement fir den
Abonnementvertragspartner glinstiger ist oder das Bestandsabonnement aus
rechtlichen oder tatsachlichen Griinden nicht mehr fortgefihrt werden kann und
das Zielabonnement das im Verhaltnis zum Bestandsabonnement nachstgiinstige
Abonnement darstellt.

Der Abonnementvertragspartner ist vorab mindestens sechs Wochen vor dem
Stichtag der Vertragsumstellung in Textform (ber die Bedingungen des
Bestandsabonnements sowie des Zielabonnements zu informieren
(Inkenntnissetzung) und eine mindestens vierwdchige Widerspruchsmoglichkeit
einzurdumen.

Erfolgt binnen vier Wochen nach Inkenntnissetzung kein Widerspruch durch den
Abonnementvertragspartner, wechselt das Vertragsverkehrsunternehmen den
Abonnementvertragspartner zum genannten Stichtag in das Zielabonnement
unter Geltung der entsprechenden Tarifbestimmungen und Preise.
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Widerspricht der  Abonnementvertragspartner der  Vertragsumstellung
fristgemaR, gilt der bisherige Vertrag unverdndert fort, es sei denn, das
Bestandsabonnement wird nicht fortgefiihrt. In diesem Falle fihrt der
Widerspruch zur Beendigung des Bestandsabonnements.

Sonstiges

Die vorstehenden Bedingungen gelten auch fiir Zuschlage im Abonnement
(vgl. Punkt 7.4.2 der Tarifbestimmungen).

Es sind Barzahlungen fiir ein Jahr im Voraus abweichend vom Lastschriftverfahren
moglich.

Es gelten die in Punkt12.1 der Tarifbestimmungen genannten
datenschutzrechtlichen Bestimmungen.
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Anlage 10 Abonnementbedingungen fiir das
PrimaTicket

Voraussetzungen

PrimaTickets konnen nur auf Raten gekauft werden. Sie werden als elektronische
Tickets auf Tragerkarten ausgegeben, wenn ein VRS-Verkehrsunternehmen mit
einem hierfir vorgesehenen Vordruck (Bestellschein) sowie einem SEPA-
Lastschriftmandat fir wiederkehrende Zahlungen (vgl. Punkt7.2.2. der
Tarifbestimmungen) erméchtigt wird, das jeweilige Fahrgeld monatlich (elf Raten)
im Voraus von einem in einem SEPA-Teilnehmerland gefiihrten Girokonto
abzubuchen. Die Voraussetzungen zur Nutzung von PrimaTickets nach den
Bestimmungen gemaR Punkt 7.2.3.1 der Tarifbestimmungen mussen fiir die Dauer
eines Schuljahres vorliegen. PrimaTickets werden nur an Grundschiiler der Klassen
1 bis 4 ausgegeben (vgl. Punkt 7.2.3.6 der Tarifbestimmungen).

Bei Minderjdhrigen muss der Abonnementvertrag vom gesetzlichen Vertreter
unterschrieben werden.

Der Jahrespreis des Abonnements wird in elf monatlichen Raten eingezogen.
Schuljahresbeginn ist immer der 1. August. Im Juli des darauffolgenden Jahres
erfolgt keine Abbuchung.

Das Abonnement ist in der Grundschulzeit jahrlich neu zu beantragen.

Einige VRS-Verkehrsunternehmen flhren vor Vertragsabschluss
Bonitadtsprifungen durch. Die Kunden werden hierliber separat durch das VRS-
Verkehrsunternehmen informiert. Die Teilnahme am Abonnement kann
verweigert werden, sofern keine ausreichende Bonitat des Kunden vorliegt bzw.
der Kunde einer Bonitatsprifung nicht zustimmt.

Beginn

Das Abonnement kann nur zum August eines jeden Schuljahres begonnen werden,
wenn bis zum Zehnten des Vormonats der Bestellschein mit einem SEPA-
Lastschriftmandat  flr  wiederkehrende Zahlungen bei einem VRS-
Verkehrsunternehmen vorliegt. Im Falle eines Umzugs oder eines Schulwechsels
kann der Ratenkauf zum Ersten des Monats begonnen werden, der auf den Umzug
bzw. den Schulwechsel folgt.

Zustandekommen des Abonnementvertrags

Der Abonnementvertrag kommt mit der Ubergabe/Zusendung der Trigerkarte an
den Abonnementvertragspartner zustande. Der Abonnementvertragspartner ist
verpflichtet, wenn er innerhalo der ersten finf Werktage des
Vertragsverhdltnisses  keine  Tragerkarte erhalten hat, dies dem
Vertragsverkehrsunternehmen in Textform anzuzeigen. Erfolgt keine Anzeige
seitens des Abonnementvertragspartners, gilt die Tragerkarte als zugestellt. Eine
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Erstattung von Fahrgeld kann ab diesem Zeitpunkt nicht mehr geltend gemacht
werden. Malgeblich sind die auf dem Chip gespeicherten Daten des
elektronischen Tickets, d.h. der Name, das Geburtsdatum, die Geltungsdauer und
der Geltungsbereich des Tickets (vgl. Punkt 8.2 der Tarifbestimmungen).

Um die Angaben des elektronischen Tickets auf dem Chip zu tGberprifen, kann der
Abonnementvertragspartner den Chip in den unternehmenseigenen
Vertriebsstellen  des  Vertragsverkehrsunternehmens  auslesen  lassen.
Beanstandungen sind beim  Vertragsverkehrsunternehmen unmittelbar
anzuzeigen.

Die Tragerkarte bleibt Eigentum des Vertragsverkehrsunternehmens.

Dauer

Das Abonnement gilt fir ein Schuljahr.

Anderungen

Anderungen kénnen bis zum Ersten eines jeden Monats vorgenommen werden,
wenn bis zum Zehnten des Vormonats der Anderungsantrag beim
Vertragsverkehrsunternehmen vorliegt.

Bei Anderungen, die den Abonnementpreis beeinflussen, ist der
Abonnementvertragspartner verpflichtet, bei abweichendem Kontoinhaber
diesen entsprechend zu informieren. Zu einer gesonderten Information des
Kontoinhabers ist das Vertragsverkehrsunternehmen nicht verpflichtet. Einer
besonderen Anderung des SEPA-Lastschriftmandats bedarf es nicht.

Anderungen des SEPA-Lastschriftmandats in Bezug auf Name, Adresse des
Zahlungspflichtigen (Kontoinhabers) sowie einer Anderung der Kontonummer
bzw. Wechsel des Kreditinstituts mit Auswirkung auf die IBAN (BIC) miissen in
Textform mitgeteilt werden. Der Zahlungspflichtige (Kontoinhaber) ist verpflichtet,
dem Vertragsverkehrsunternehmen einen Wohnungswechsel in oben genannter
Form anzuzeigen. Durch eine unterbliebene Anzeige eines Wohnungswechsels
entstandene Kosten werden in Rechnung gestellt.

Ein neues SEPA-Lastschriftmandat muss bei einem Kontoinhaberwechsel in
Schriftform durch den Zahlungspflichtigen (Kontoinhaber) erteilt werden.

Anderungen der Adresse bzw. Kontaktdaten des Abonnementvertragspartners
bzw. Nutzers konnen ohne Chipkartenvorlage durchgefiihrt werden. Der
Abonnementsvertragspartner ist verpflichtet, dem Vertragsverkehrsunternehmen
einen Wohnungswechsel unverziiglich in Textform anzuzeigen. Durch eine
unterbliebene Anzeige eines Wohnungswechsels entstandene Kosten werden in
Rechnung gestellt.

Bei Anderungen, die die Daten auf dem Chip betreffen, muss die Triagerkarte zur
Durchfiihrung der Anderung beim Vertragsverkehrsunternehmen vorgelegt
werden, d.h.

e  beiallen Anderungen der Fahrtrelation bzw. des Geltungsbereichs,
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e  bei einem Wechsel in SchilerTicket,
e  beiAnderungen des Namens und Geburtsdatums des Nutzers.

Bei in Textform eingereichten Anderungen mit Auswirkungen auf die im Chip
abgespeicherten Daten oder wenn eine Anderung in den unternehmenseigenen
Vertriebsstellen nicht moglich ist, wird dem Abonnementvertragspartner vom
Abonnementvertragsverkehrsunternehmen eine neue Tragerkarte mit den
gednderten Daten auf dem Postweg zugesandt.

Die alte Tragerkarte ist unverzlglich nach Erhalt der neuen Tragerkarte bzw.
unverziglich nach Gultigkeitsbeginn der Anderung dem
Vertragsverkehrsunternehmen vor Ort oder auf dem Postweg vorzulegen.
Eventuelle Verluste auf postalischem Weg hat der Ratenkaufvertragspartner zu
verantworten und die entsprechenden Kosten pro Ticket in Hohe von 10,00 € zu
tragen.

Wird die alte Tragerkarte nicht unverziiglich nach Erhalt der neuen Tragerkarte
bzw. unverziglich nach Gultigkeitsbeginn der  Anderung beim
Vertragsverkehrsunternehmen eingereicht, fallt ein Betrag von 10,00 € an. Dieser
Betrag in Héhe von 10,00 € wird ebenfalls erhoben, wenn sich die Tragerkarte in
keinem fir das Vertragsverkehrsunternehmen wieder verwertbaren Zustand
befindet. Nicht wieder verwertbar sind z.B. geknickte, gelochte, getackerte,
gestanzte, zerschnittene, von Dritten beschriftete, geklebte oder stark
verschmutzte Tragerkarten.

Das auf der alten Tragerkarte vermerkte elektronische Ticket wird vom
Vertragsverkehrsunternehmen in den Kundendateien gesperrt und darf nicht
mehr zur Fahrt benutzt werden. Weiterhin wird an die zentrale
Sperrlistenverwaltung der VRS GmbH ein entsprechender Vermerk weitergeleitet.

Es gelten im Ubrigen die Bestimmungen gemaR Punkt 8.2 der Tarifbestimmungen.

Kiindigung

Der Abonnement kann nur bei einem Schul- oder Wohnungswechsel gekiindigt
werden. Die Kindigung muss bis zum Zehnten des Vormonats dem
Vertragsverkehrsunternehmen zugegangen sein. Fiir den Zugang der Kiindigung
auf dem Postweg ist das Datum des Poststempels maRgeblich.

Das gesetzliche Kiindigungsrecht aus wichtigem Grund bleibt unberihrt.
Jede Kiindigung bedarf der Textform.

Zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Kiindigung wird das elektronische Ticket
in der Kundendatei des Vertragsverkehrsunternehmens gesperrt und ungiiltig.
Weiterhin wird an die zentrale Sperrlistenverwaltung der VRS GmbH ein
entsprechender Vermerk weitergeleitet.

Die Tragerkarte ist bis zum zehnten Tag nach Ablauf des letztgenutzten
Abonnementmonats dem Vertragsverkehrsunternehmen vor Ort oder auf dem
Postweg vorzulegen. Eventuelle Verluste auf postalischem Weg hat der
Abonnementvertragspartner zu verantworten und die entsprechenden Kosten pro
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Ticket in Hohe von 10,00 € zu tragen. Wird die Tragerkarte nicht entsprechend den
oben genannten Fristen beim Vertragsverkehrsunternehmen eingereicht, fillt ein
Betrag von 10,00 € an.

Dieser Betrag in HOohe von 10,00 € wird ebenfalls erhoben, wenn sich die
Tragerkarte in keinem fir das Vertragsverkehrsunternehmen wieder
verwertbaren Zustand (vgl. Punkt 5 (8)) befindet.

Nutzt ein Abonnementvertragspartner eine weitere, auf der Tragerkarte
installierte Anwendung, ist er dafiir verantwortlich, dass die dafiir gespeicherten
Daten geléscht werden. Nachtragliche Anspriiche hierzu an das
Vertragsverkehrsunternehmen kénnen nicht geltend gemacht werden.

Verlust oder Zerstérung

Der Verlust oder die Zerstérung der Tragerkarte ist dem
Vertragsverkehrsunternehmen unverziiglich mitzuteilen. Die Tragerkarte ist
zerstort, wenn sie sich in keinem fir das Verkehrsunternehmen wieder
verwertbaren Zustand (vgl. Punkt 5 (8)) befindet. Das urspringlich ausgegebene
elektronische Ticket wird dann in der Kundendatei des
Vertragsverkehrsunternehmens gesperrt. Weiterhin wird an die zentrale
Sperrlistenverwaltung der VRS GmbH ein entsprechender Vermerk weitergeleitet.

Fir die Ersatzausgabe der abhanden gekommenen oder zerstorten Tragerkarte
wird ein Betrag von 10,00 € berechnet. Fir jede weitere Ersatzausgabe innerhalb
eines zwolfmonatigen Zeitraums wird ein Betrag von 20,00 € (inklusive
Bearbeitungsentgelt von 10,00 €) erhoben. Die Ersatztrdagerkarte ist nur in den
vom Vertragsverkehrsunternehmen bekannt gegebenen unternehmenseigenen
Vertriebsstellen erhaltlich oder wird auf Wunsch zugesandt.

Fir Fahrten, die zwischen dem Zeitpunkt des Verlustes oder der Zerstérung und
dem Erhalt der Ersatztragerkarte getatigt wurden, erfolgt keine Erstattung. Im
Falle des Verlustes oder der Zerstorung der Tragerkarte Ubernimmt das
Vertragsverkehrsunternehmen keinerlei Haftung fiir Schaden, die dem Kunden
dadurch entstehen, dass er sonstige durch das elektronische Ticket generierte
Vorteile neben der Beférderungsleistung nicht wahrnehmen kann. Ein Ersatz
dieser Vorteile durch das Vertragsverkehrsunternehmen ist ausgeschlossen.

FristgemdBBe Abbuchung

Das monatliche Fahrgeld ist jeweils zum Ersten eines Kalendermonats zur Zahlung
fallig. Der Abonnementvertragspartner zusammen mit dem Kontoinhaber (falls
nicht identisch) verpflichtet sich, den monatlichen Einzugsbetrag auf dem
vorgesehenen Konto zum Falligkeitstermin bereitzuhalten.

Bei monatlichen Fahrgeldeinziigen nach dem SEPA-Einzugsverfahren erfolgt die
Abbuchung zwischen dem ersten und dem achten Bankarbeitstag. Den genauen
Abbuchungstrag bestimmt das jeweilige Vertragsverkehrsunternehmen und teilt
diesen Tag mit.
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Das  Vertragsverkehrsunternehmen informiert den  Zahlungspflichtigen
(Kontoinhaber) anhand einer Vorabinformation (,Pre-Notification”) Uber den
Abbuchungsbetrag und dessen Filligkeit. Der Versand (Versandform ist durch das
Vertragsverkehrsunternehmen frei wahlbar, z.B. Brief, Fax, Kontoauszug oder E-
Mail) erfolgt spatestens drei Tage vor Falligkeit (vgl. Punkt8(2)). Bei
wiederkehrenden Lastschriften mit gleichen Betrdgen reicht eine einmalige
Information an den Zahlungspflichtigen vor dem ersten SEPA-Lastschrifteinzug
aus.

Kosten, die wegen nicht gedeckter oder aufgeldster Konten oder nicht eingeldster
SEPA-Lastschrift(en) entstehen, werden zusatzlich zu den ausstehenden
Fahrpreisen in Rechnung gestellt. Kann eine Abbuchung unten den genannten
Bedingungen nicht erfolgen, besteht flr das Vertragsverkehrsunternehmen die
Moglichkeit der fristlosen Kiindigung. In diesem Fall greifen die Punkte 6 (3) bis (7)
analog.

Wohnungswechsel

Der Abonnementvertragspartner ist verpflichtet, dem
Vertragsverkehrsunternehmen einen Wohnungswechsel unverziiglich anzuzeigen.
Durch die unterbliebene Anzeige des Wohnungswechsels entstandene Kosten
gehen zu Lasten des Abonnementvertragspartners.

Schultrager

Trager offentlicher Schulen bzw. privater Ersatzschulen konnen fir ihre Schiler
PrimaTicket-Abonnements auf Raten beziehen, wenn ein Vertrag liber die Ausgabe
und Abrechnung mit einem Verkehrsunternehmen abgeschlossen wird.
Abweichungen von den vorgenannten Bedingungen werden von Fall zu Fall
vertraglich geregelt.

Sonstiges

Barzahlungen fiir ein Jahr im Voraus sind abweichend vom Lastschriftverfahren
moglich.

Es gelten die in Punkt12.1 der Tarifbestimmungen genannten
datenschutzrechtlichen Bestimmungen.
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Anlage 11 Tarifbestimmungen SchiilerTicket

A. Fakultativmodell

Allgemeines

Der Verkehrsverbund Rhein-Sieg (VRS) bietet allen Schilern der in § 97 Abs. 1
und 2 Schulgesetz fiir das Land Nordrhein-Westfalen (SchulG) aufgefiihrten
Schulen mit  Sitz im VRS-Verbundraum, an welchen gemal
Schilerfahrkostenverordnung  (SchfkVO) des Landes Nordrhein-Westfalen
Anspruch auf Ubernahme von Schiilerfahrkosten besteht (Grundschulen,
weiterfihrende Schulen und Vollzeit-Berufskollegs) sowie deren Schultrdagern ein
SchilerTicket an.

Das SchiilerTicket setzt sich aus zwei tariflichen Komponenten zusammen: Zum
einen den tariflichen Preisen, die die Schiiler zu entrichten haben (vgl. Punkte 2
bis 9) sowie den Finanzbetrdgen, die die Schultrager fir die notwendigen
Fahrkosten anspruchsberechtigter Schiiler auf Basis der SchfkVO bei Beférderung
im genehmigten oOffentlichen Personennahverkehr zu leisten haben
(vgl. Punkt 10).

Uber beide tariflichen Komponenten wird auf Basis dieser Tarifbestimmungen ein
Kollektivvertrag mit der VRS GmbH, dem Schultrdger sowie den VRS-
Verkehrsunternehmen, das die jeweils betreffende Schule Gberwiegend bedient
(Vertragsverkehrsunternehmen), geschlossen. Der Kollektivvertrag  wird
grundsatzlich zum Beginn eines Schuljahres (01.08.) geschlossen und bildet die
Grundlage, um den Schilern der einbezogenen Schulen des Schultragers den
Zugang zum SchilerTicket Uber das Vertragsverkehrsunternehmen zu
ermoglichen. Er regelt zudem die organisatorische Abwicklung zwischen
Schultrager, Verkehrsunternehmen und VRS GmbH. Sofern die Finanzbetrage, die
der Schultrager fir die notwendigen Fahrkosten anspruchsberechtigter Schiiler
auf Basis der SchfkVO bei Befoérderung im genehmigten offentlichen
Personennahverkehr zu leisten hat, im grenzliberschreitenden Verkehr zwischen
dem Aachener Verkehrsverbund (AVV) und dem VRS auf Basis der AVV-
Schiilerjahreskarte der jeweiligen Preisstufe und fiir die Dauer des Vertrags im
Rahmen der jahrlichen Preissteigerungen der AVV-Schiilerjahreskarte sowie der
Schilerzahlenentwicklung berechnet werden, werden diese Finanzbetrage gemaR
Punkt 10 in einem gesonderten Vertrag zwischen Schultrager und dem die
Beforderung im grenziberschreitenden Verkehr zwischen AVV und VRS
erbringenden Verkehrsunternehmen geregelt.

Berechtigtenkreis

SchilerTickets kénnen alle Schiler einer auf Grundlage des in Punkt1(3)
genannten Kollektivvertrags teilnehmenden Schule nach Maligabe dieser
Tarifbestimmungen erwerben. Schiler ab fiinfzehn Jahren missen ihre
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Anspruchsberechtigung (den Nachweis des weiteren Schulbesuchs) ab diesem
Zeitpunkt jahrlich zum Schuljahresbeginn (01.08.) dem
Vertragsverkehrsunternehmen nachweisen. Sollte dieser Nachweis nicht
innerhalb der vom Vertragsverkehrsunternehmen verdéffentlichten Fristen
erfolgen, endet der Vertrag zum Schuljahresende (31.07.).

Geltungsbereich und Berechtigungsumfang

Das SchiilerTicket berechtigt zu taglichen, beliebig haufigen Fahrten innerhalb des
VRS-Netzes.

Ebenso gilt es fir grenziiberschreitende Fahrten sowie fiir Binnenverkehrsfahrten
in folgenden Kommunen des Aachener Verkehrsverbundes (AVV): Titz, Niederzier,
Duren, Merzenich, Nérvenich, VettweiR, Nideggen, Heimbach, Simmerath und
Monschau (vgl. Anlage 2a) sowie auf dem gesamten Linienweg der AVV-Linien 231
bzw. 290 (jeweils inkl. Streckenabschnitt durch Kreuzau-Stockheim).

Das SchulerTicket ist ein Ticket flr Schule und Freizeit. Es berechtigt zu Fahrten
zwischen Wohnort und Schule, dariber hinaus aber auch zur Nutzung zu
Freizeitzwecken aller innerhalb des VRS-Netzes verkehrenden o&ffentlichen
Verkehrsmittel im Rahmen der einschlagigen Tarifbestimmungen (vgl. Anlage 4
und Anlage 5). SchiilerTickets gelten fir das entsprechende Schuljahr ganztigig
ohne zeitliche Einschrankungen.

Die Nutzung begrindet ein Beférderungsverhaltnis zwischen den Schilern und
dem Verkehrsunternehmen, dessen Fahrzeuge jeweils genutzt werden. Eventuelle
Leistungsstérungen, Haftungsfragen o.a. sind deshalb zwischen dem jeweiligen
Verkehrsunternehmen und dem betreffenden Schiiler abzuwickeln.

SchilerTickets werden auf die Person des Schiilers ausgestellt und sind nicht
Ubertragbar.

Der Ubergang in die 1. Klasse des Schienenpersonennahverkehrs (SPNV) ist gegen
Zahlung eines Zuschlags gemaR Preistafel (vgl. Anlage 7) gestattet (vgl. Punkt 7.4.2
der Tarifbestimmungen).

Montags bis freitags in der Zeit ab 19:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages, an
Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen ganztagig bis 3:00 Uhr des
folgenden Tages sowie wahrend der Schulferien in Nordrhein-Westfalen
(bewegliche Ferientage ausgenommen) ab 9:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden
Tages darf im Rahmen der in Punkt9.4 der Befdorderungsbedingungen
beschriebenen Regelungen ein Fahrrad unentgeltlich mit beférdert werden.

Geltungsdauer und Kiindigung

Das SchilerTicket wird als Abonnement fiir ein Schuljahr (01.08. eines Jahres bis
31.07. des Folgejahres) abgeschlossen. Der Einstieg ins SchiilerTicket-Abonnement
ist ausschlielRlich zum Ersten eines Kalendermonats moglich.

Wird das SchiilerTicket-Abonnement nicht gekiindigt, verlangert es sich auf
unbestimmte Zeit und kann jederzeit zum Ende eines Kalendermonats gekiindigt
werden. Die Kindigung sollte moglichst bis zum Zehnten des letztgenutzten
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Abonnementvertrags in  Textform dem  Vertragsverkehrsunternehmen
zugegangen sein, damit der ndchste Bankeinzug rechtzeitig gestoppt werden kann.
Sollten Abrechnungslaufe schon erfolgt sein, wird riickwirkend eine Erstattung
vorgenommen. Fir den Zugang der Kiindigung auf dem Postweg ist das Datum des
Poststempels maRgeblich.

Schiller ab fiinfzehn Jahren miissen zum erstmaligen Erwerb oder zur
Weiterfiihrung des SchulerTicket-Abonnements die Berechtigung ab diesem
Zeitpunkt dem Vertragsverkehrsunternehmen jahrlich zum Schuljahresbeginn
(01.08.) nachweisen. Sollte dieser Nachweis nicht innerhalb der vom
Vertragsverkehrsunternehmen veroffentlichten Fristen erfolgen, endet der
Vertrag zum Schuljahresende (31.07.). Beim Wechsel von der Grundschule auf eine
weiterfihrende Schule muss ein neuer SchiilerTicket-Abonnementvertrag
abgeschlossen werden.

Das SchiilerTicket-Abonnement endet spatestens zum Ende des Kalendermonats,
in dem die schulische Ausbildung beendet ist. Bei Wegfall der
Anspruchsberechtigung auf ein SchiilerTicket verpflichtet sich der Abonnent zur
sofortigen Anzeige und Riickgabe der Tragerkarte.

Wird der unter Punkt 1 (3) beschriebene Kollektivvertrag als Grundlage zum Bezug
des SchilerTickets durch eine der Vertragsparteien gekiindigt, endet zum
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Kindigung des Kollektivvertrags auch das
SchilerTicket-Abonnement. Das Vertragsverkehrsunternehmen kann unter den
Voraussetzungen der Anlage 8, Punkt 10 eine Vertragsumstellung durchfihren mit
der MalRgabe, dass durch fristgemalen Widerspruch des
Abonnementvertragspartners das SchilerTicket-Abonnement endet. Die Fristen
richten sich nach den Kiindigungsfristen des Kollektivvertrags (in Abhdngigkeit
vom Kiindigungsgrund).

Das Vertragsverkehrsunternehmen sendet den SchilerTicket-Abonnenten der
entsprechenden Schule des Schultragers, mit dem der Kollektivvertrag aufgelost
wurde, eine entsprechende Kiindigung zu.

Die Berechtigung zur Nutzung des SchilerTickets endet zum Zeitpunkt der
Kindigung des Kollektivvertrags.

Mit Wirksamwerden der Kiindigung wird das elektronische Ticket ungultig und
vom Vertragsverkehrsunternehmen gesperrt.

Der Kollektivvertrag gemaR Punkt 1 (3) verlangert sich um ein weiteres Jahr, wenn
der Schultrager bis zum 31.03. des laufenden Vertragsjahres gegeniber dem
Vertragsverkehrsunternehmen rechtsverbindlich erklart, den Vertrag zu
verlangern. Erfolgt keine Verlangerung, endet der Vertrag mit Ablauf der
vereinbarten Laufzeit.

Fiir den Abonnementvertrag relevante Anderungen
(Mitteilungsverpflichtungen und Folgen)

Der Abonnent des SchilerTickets ist verpflichtet, samtliche fiir den Vertrag
relevanten Anderungen, insbesondere aber die folgenden Verinderungen dem
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Vertragsverkehrsunternehmen umgehend ab dem Zeitpunkt der eigenen
Kenntnisnahme, jedoch spatestens vor dem Eintritt des relevanten Umstandes in
Textform mitzuteilen:

1) die Erlangung des Anspruchs auf Ubernahme von Schiilerfahrkosten
durch den Schultriger bzw. dessen Wegfall/Anderung in der
Geschwisterregelung (§ 97 SchulG sowie SchfkVO),

2) einen Schulwechsel (insbesondere auch beim Ubergang von der
Grundschule auf eine weiterfiihrende Schule),

3) das Ende der schulischen Ausbildung,
4) einen Wohnungswechsel,
5) Anderungen in Bezug auf Bankverbindungen.

Fihrt der Schulwechsel nach Punkt5(1) Nr.2 zu einem hdheren
Fahrpreisanspruch des Verkehrsunternehmens, kann dieses (insbesondere dann,
wenn der Abonnent diesen Wechsel nicht vor dem Eintritt des relevanten
Umstandes mitgeteilt hat) riickwirkend die Differenz zwischen dem Fahrpreis zur
alten Schule und dem zur neuen Schule ab dem Zeitpunkt des Wechsels
nachberechnen und erheben.

Die Verkehrsunternehmen sind berechtigt, den relevanten Betrag ab dem Tag der
Rechnungserstellung mit einem Zinssatz von fiinf Prozentpunkten Uber dem
Basiszinssatz gemall § 247 BGB zu verzinsen und diesen Zinsanspruch dem
Abonnenten ebenfalls in Rechnung zu stellen.

Sofern der Schulwechsel zu einem niedrigeren Fahrpreis fihrt, hat der Abonnent
keinen Erstattungsanspruch, wenn er den Schulwechsel nicht vor dem Eintritt des
relevanten Umstandes nach Punkt 5 (1) mitgeteilt hat.

Die vorstehenden Regelungen gelten hinsichtlich der Verdnderungen nach
Punkt 5 (1) Nr. 3 bis 5 sinngemaR.

Ausgabe

Das SchiilerTicket wird fiir jeden Schiiler in Form eines elektronischen Tickets auf
einer Tragerkarte ausgegeben. Darin eingetragen werden der Name, das
Geburtsdatum und die Geltungsdauer des Tickets (vgl. Punkt 8.2 der
Tarifbestimmungen). Das SchiilerTicket gilt als Fahrtberechtigung nur fir den
Inhaber und nur in Verbindung mit einem aktuellen, giltigen Schiilerausweis mit
Lichtbild (Ausnahme: Schiler der Primarstufe (Klassen 1 bis 4) bendtigen keinen
Schiilerausweis) oder einem amtlichen Lichtbildausweis (Personalausweis,
Reisepass, EU-Fiihrerschein, Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -
gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild von Auslandern oder Aufenthaltskarte fiir
EU-Burger).

In den Sommerferien (jeweils ab dem 01.08.) und in den ersten vier
Unterrichtswochen sind die SchilerTickets auch in Verbindung mit einer
Schulbescheinigung (z.B. Aufnahmebescheinigung bei Schulwechslern) bzw. dem
alten Schiilerausweis anzuerkennen.
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Sofern die genannten Ausweise/Bescheinigungen nicht vorgezeigt werden
kdnnen, ist grundsatzlich ein erhéhtes Beférderungsentgelt (EBE) auszustellen. Bei
einem nachtraglichen Vorzeigen des Ausweises/der Bescheinigung bei der
Verwaltung des Verkehrsunternehmens, das ein EBE ausgestellt hat (kann auch die
unternehmenseigene Verkaufsstelle sein), ist nur das ermaRigte EBE (7,00 €) zu
zahlen.

Berechnung der Fahrpreise

Welchen Fahrpreis ein SchilerTicket-Abonnent monatlich zu entrichten hat,
richtet sich nach drei Aspekten:

e einem moglichen Anspruch auf Ubernahme von Fahrkosten durch den
Schultrager,

e dem Standort der Schule,
e der Art der Schilerbeférderung an der betreffenden Schule.

Far Schiler, fur die der Schultrager einen Schilerspezialverkehr eingerichtet hat,
gelten folgende Bedingungen:

Ist fir den Weg zwischen Wohnort und Schule die Nutzung eines parallel
verkehrenden OPNV zum eingerichteten Schiilerspezialverkehr ausgeschlossen,
gelten die Preise gemal Preistafel unter Punkt 8 flr Freifahrtberechtigte und
Selbstzahler.

Besteht parallel zum Schilerspezialverkehr fiir den Weg zwischen Wohnort und
Schule die Méglichkeit der OPNV-Nutzung, wird das SchiilerTicket einheitlich zum
Selbstzahlerpreis der Standortkategorie 1 angeboten. Ein entsprechender
Nachweis ist zu fihren.

Anspriiche auf Ubernahme von Fahrkosten durch den Schultriger

. Schiiler, die einen Anspruch auf Ubernahme ihrer Fahrkosten durch den
Schultrager haben, werden im Folgenden als Freifahrtberechtigte
Schiiler bezeichnet. Fir diese Schiiler Gbernimmt der Schultrager im
Binnenverhédltnis zum  Verkehrsunternehmen die notwendigen
Fahrkosten, die fur die Beférderung von und zur Schule entstehen. Die
freifahrtberechtigen Schiler zahlen somit fiir den Freizeitnutzen ihres
SchiilerTickets lediglich einen sogenannten Eigenanteil, dessen
Maximalhéhe sich  ebenfalls nach  der SchfkVO richtet.
Freifahrtberechtigt sind solche Schiiler, deren Schulweg in der einfachen
Entfernungin der Primarstufe mehr als 2 km, in der Sekundarstufe | mehr
als 3,5 km und in der Sekundarstufe Il mehr als 5 km betragt oder aber
der Schulweg nach objektiven Gegebenheiten besonders gefahrlich ist.
Damit ein Schiler den Status eines freifahrtberechtigten Schiilers erhilt,
muss er einen Antrag beim Schultrager stellen, wobei der Antrag
unverziiglich gestellt werden muss. Einzelheiten regelt die SchfkVO.

. Schiiler, die keinen Anspruch auf eine solche Ubernahme haben, werden
im Folgenden als Selbstzahler bezeichnet.

Stand: 01.01.2026 Anlage 11 — SchilerTicket 131



Anlage 11

Standortkategorie der Schule

Je nach Standort der Schule, d.h. ihrer Zugehorigkeit zu einer Kommune, gelten
unterschiedliche Preise. Es wird in zwei Standortkategorien unterschieden, wobei
die hohere Standortkategorie niedrigere Preise bedeutet. Hiermit wird
bertcksichtigt, dass sich das Angebot 6ffentlicher Verkehrsmittel fiir Fahrten in der
Freizeit zwischen kernstadtischem Raum und landlichem Raum unterscheidet.

Art der Schiilerbeforderung

Ob an der Schule, die der SchiilerTicket-Abonnent besucht, ein offentlicher
Linienverkehr (gemaR § 42 PBefG) verkehrt oder aber ein sogenannter
Schiilerspezialverkehr eingerichtet ist, entscheidet der Schultrager.

8 Fahrpreise monatlich
Standortkategorien (Grafik)

Rade-
vormwald

Hickes-
wagen
Leichlingen Eiaae)
Mon- 3 kirchen Wipperfiirth
heim Burscheid St Honihalte
Leverkusen Kirten
Odenthal % Berg-
Lindlar Gummersbach [ lasy
Bedburg
Pulheim Bergisch ¥
Gladbach E{E:En
Bergheim E ‘Wiehl Reichshof
Kain Overath
Elsdorf
Frechen Rasrath Much  Nimbrecht
Kerpen Hurth Neun- Morsbach
» Lohmar irchen- Waldbrél
Seel- Ruppich- Sl
4 scheid  teroth
Brihl W‘essa~ Nlede‘rr Trcu'&
ing kasse dor! Siegburg
Erftstadt Windeck
Sankt
Bornheim <L Hennef Eitorf
Weiler-
swist Konigs-
Alfter Bonn winter
Zillpich Swisttal
Bad
i Honnef
e Mecken- Wacht-
Rhein- heim  berg
bach 2
Mechernich 2
5
f Bad
geiiieen Manstereifel
Kall Standortkategorie 1
Nettersheim
Standortkategorie 2
Hellenthal
Dahlem Blankenheim
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Preistafel (in €/Monat)

Schulart Grundschulen Weiterfiihrende
Schulen

Standortkategorie 1 2 1 2

Linienverkehr gemaR § 42 PBefG

erstes nicht volljdhriges, | 11,20 5,60 14,00 7,00

freifahrtberechtigtes Kind
einer Familie

zweites nicht volljahriges, | 5,60 2,80 7,00 3,50
freifahrtberechtigtes Kind
einer Familie

drittes und jedes weitere | 0,00 0,00 0,00 0,00
nicht volljghrige,
freifahrtberechtigte Kind
einer Familie

Freifahrtberechtigter Schiler | 0,00 0,00 0,00 € 0,00
mit Hilfe zum
Lebensunterhalt nach dem
Sozialgesetzbuch  Zwolftes
Buch (SGB XIl)

Selbstzahler 37,40 33,00 46,90 41,80
Schiilerspezialverkehr

Freifahrtberechtigte Schiler 14,00

Selbstzahler 46,90

Als Geschwisterkinder i.S. dieser Regelung gelten Geschwisterkinder an Grundschulen, an weiterfiihrenden Schulen sowie
an in Vollzeitform gefuhrten Berufsfach- oder Fachoberschulen im Verbundgebiet des VRS. Fiir den Geschwisterkinderrabatt
ist es unerheblich, ob die Geschwister Schulen desselben Schultragers besuchen.

Volljahrige, freifahrtberechtigte Kinder einer Familie zahlen in Standortkategorie 1 14,00 €, in Standortkategorie 2 7,00 €
und bleiben bei der Staffelung der Eigenanteile unberiicksichtigt.

Abonnementbestimmungen

Es gelten die Bestimmungen gemaR Punkt 8.2 der Tarifbestimmungen bzw. der
Anlage 8.

Weitere Bestimmungen fiir den Schultrager

Der Schultrdager schlieRt zum Bezug des SchiilerTickets den in Punkt1 (3)
genannten Kollektivvertrag.

Durch diese vertragliche Regelung garantiert der Schultrdger, dass er zukUnftig fur
die nach § 97 SchulG i.V.m. der SchfkVO freifahrtberechtigten Schilerinnen und
Schiiler unter Anwendung der jeweils giiltigen Rechtslage die Beitrdage dem
Vertragsverkehrsunternehmen zur Finanzierung des SchiilerTickets zur Verfligung
stellt, die fir den Freifahrtberechtigten nach dem bisher giltigen
Beférderungstarif hatten bereitgestellt werden missen bzw. bereitgestellt
wurden; diese Beitrage (Schultragerleistung) werden auf Basis von elf
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Monatsbetragen des StarterTickets berechnet und fir die Dauer des Vertrags im
Rahmen der jdhrlichen Preissteigerungsrate beim StarterTicket fortgeschrieben.
Die genauen Abrechnungs- und Zahlungsmodalitaten werden im Rahmen des
Kollektivvertrags geregelt. Die gemaR der vorliegenden Tarifbestimmungen
bezugsberechtigten Schiiler zahlen zusatzlich die in den Punkten7 und8
festgelegten Preise.

Der Kollektivvertrag setzt zudem voraus, dass das Land NRW weiterhin den
Ausgleich nach § 11a OPNVG NRW gewahrt und die Schiller der betreffenden
Schule mit fahrplanméRig verfligbaren Bussen und Bahnen beférdert werden
kénnen. Im Ubrigen gilt hinsichtlich der Beférderungspflicht §22 des
Personenbeférderungsgesetzes (PBefG).

Fir die im grenziiberschreitenden Verkehr zwischen AVV und VRS verkehrenden
Schiiler garantiert der Schultrager dem die Beforderungsleistung erbringenden
Verkehrsunternehmen, dass er fir die nach § 97 SchulG i.V.m. der SchfkvO
freifahrtberechtigten Schiilerinnen und Schiler mit Wohnort im AVV weiterhin die
Finanzbetrage fur die Beférderungsleistung zur Verfligung stellt, die er fur die
Freifahrtberechtigten nach dem bisher glltigen Beforderungstarif bereitzustellen
hatte. Diese Beitrage (Schultragerleistung) werden im Schuljahr auf Basis der AVV-
Schiilerjahreskarte der jeweiligen Preisstufe berechnet und fiir die Dauer des
Vertrags im Rahmen der jahrlichen Preissteigerungsrate der AVV-
Schiilerjahreskarte  fortgeschrieben. Der  Schultrager bestatigt diese
Vorgehensweise der VRS GmbH im Rahmen des Kollektivvertrags (ggf. mit einer
entsprechenden Erganzungsvereinbarung).

SchiilerTicket fiir Schiiler mit Wohnsitz im VRS und Schulort
im Kreis Olpe (VGWS)

Schiler mit Wohnort im VRS, die (mit der Linie 301) im Kreis Olpe (VGWS) zur
Schule gehen, kdnnen das VRS-SchiilerTicket Fakultativmodell zu den Preisen der
Standortkategorie 1 erwerben. Die betreffenden Schiler kénnen mit dem VRS-
SchilerTicket neben dem VRS-Netz auch den Weg von und zur Schule auf der Linie
301 nutzen. Der ZWS schlieBt zum Bezug des SchilerTickets den unter Punkt 1
genannten Kollektivvertrag ab, tibernimmt die erforderlichen Finanzbetrage und
stimmt sich im Binnenverhaltnis mit den Schultrdgern im Kreis Olpe ab.

Sonstiges

Inhaber eines VRS-SchiilerTickets konnen Uber das Verkehrsunternehmen, von
dem sie ihr SchilerTicket erhalten, optional das AVV-School&Fun-Ticket zum
jeweils aktuell giiltigen Preis hinzukaufen. Das AVV-School&Fun-Ticket gibt es im
Jahresabo und es gilt im gesamten AVV-Gebiet (Detailinformationen unter
www.aw.de). FUr dieses Ticket gelten die Beférderungsbedingungen und
Tarifbestimmungen des AVV-Verbundtarifs in ihrer jeweils aktuellen, genehmigten
Fassung. Zwingende Voraussetzung zum Erwerb des AVV-School&Fun-Tickets ist
der Bezug des VRS-SchilerTickets. Die Laufzeit des AVV-School&Fun-Tickets
richtet sich nach der Laufzeit des bestehenden VRS-SchilerTicket-Abonnements.
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Ansprechpartner ist das VRS-Vertragsverkehrsunternehmen, Gber welches das
VRS-SchilerTicket bezogen wird.

(2) Es gelten die in Punkt12.1 und 12.2 der Tarifbestimmungen genannten
datenschutzrechtlichen Bestimmungen.
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B. Solidarmodell

Allgemeines

Der Verkehrsverbund Rhein-Sieg (VRS) bietet allen Schilern der in § 97 Abs. 1
und 2 Schulgesetz fiir das Land Nordrhein-Westfalen (SchulG) aufgefiihrten
Schulen mit  Sitz im VRS-Verbundraum, an welchen gemal
Schilerfahrkostenverordnung (SchfkVO) des Landes Nordrhein-Westfalen
Anspruch auf Ubernahme von Schiilerfahrkosten besteht (Grundschulen,
weiterfuhrende Schulen und Vollzeit-Berufskollegs) sowie deren Schultrdgern ein
SchiilerTicket an.

Das SchiilerTicket setzt sich aus zwei tariflichen Komponenten zusammen: Zum
einen den tariflichen Preisen, die die Schiler zu entrichten haben (vgl. Punkte 2
bis 10) sowie den Finanzbetrdgen, die die Schultrager fiir die notwendigen
Fahrkosten anspruchsberechtigter Schiiler auf Basis der SchfkVO bei Beférderung
im genehmigten Offentlichen Personennahverkehr zu leisten haben
(vgl. Punkt 11).

Uber beide tarifliche Komponenten wird auf Basis dieser Tarifbestimmungen ein
Kollektivvertrag mit der VRS GmbH, dem Schultrdger sowie dem VRS-
Verkehrsunternehmen, das die jeweils betreffende Schule lGiberwiegend bedient
(Vertragsverkehrsunternehmen), geschlossen. Der Kollektivvertrag  wird
grundsatzlich zum Beginn des Schuljahres (01.08.) geschlossen und bildet die
Grundlage, um den Schilern der einbezogenen Schulen des Schultragers den
Zugang zum SchilerTicket Uber das Vertragsverkehrsunternehmen zu
ermoglichen. Er regelt zudem die organisatorische Abwicklung zwischen
Schultrager, Verkehrsunternehmen und VRS GmbH. Sofern die Finanzbetrage, die
der Schultrager fir die notwendigen Fahrkosten anspruchsberechtigter Schiiler
auf Basis der SchfkVO bei Beférderung im genehmigten oOffentlichen
Personennahverkehr zu leisten hat, im grenzliberschreitenden Verkehr zwischen
dem Aachener Verkehrsverbund (AVV) und dem VRS auf Basis der AVV-
Schilerjahreskarte der jeweiligen Preisstufe und fiir die Dauer des Vertrags im
Rahmen der jahrlichen Preissteigerungsrate der AVV-Schiilerjahreskarte sowie der
Schiilerzahlenentwicklung berechnet werden, werden diese Finanzbetrage gemaR
Punkt 11 in einem gesonderten Vertrag zwischen Schultrager und dem die
Beforderung im grenziberschreitenden Verkehr zwischen AVV und VRS
erbringenden Verkehrsunternehmen geregelt.

Das Solidarmodell bedeutet, dass grundsatzlich 100% der Schiiler einer Schule das
SchilerTicket zu dem unter Punkt 9 festgelegten Preis abnehmen. Entschlieen
sich nicht 100% der Schiler zur Abnahme, sondern z.B. nur 85%, dann wird die
Preisdifferenz (100% - 85%) auf die tatsachlich teilnehmenden Schiiler umgelegt.

Schiiler, die fir den Weg zwischen Wohnort und Schule in einem vom Schultrager
eingerichteten Schilerspezialverkehr befordert werden, sind nicht zur Abnahme
verpflichtet und fallen somit nicht unter die 100%-Regelung. Sie konnen unter
bestimmten Voraussetzungen das SchilerTicket optional zu dem gemaR Punkt 9
berechneten Fahrpreis beziehen.
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Schiler im Schilerspezialverkehr, die flir den Weg zwischen Wohnort und Schule
die Méglichkeit der Nutzung eines parallel verkehrenden OPNV haben, kénnen das
SchiilerTicket optional zum jeweils aktuellen Preis fir Selbstzahler im
Fakultativmodell der Standortkategorie 1 beziehen. Ein entsprechender Nachweis
ist zu fihren.

Berechtigtenkreis

SchilerTickets kénnen alle Schiler einer auf Grundlage des in Punkt1(3)
genannten Kollektivvertrags teilnehmenden Schule nach MaRgabe der
Tarifbestimmungen erwerben. Schiler ab flinfzehn Jahren missen ihre
Anspruchsberechtigung (den Nachweis des weiteren Schulbesuchs) ab diesem
Zeitpunkt jahrlich zum Schuljahresbeginn (01.08.) dem
Vertragsverkehrsunternehmen nachweisen. Sollte dieser Nachweis nicht
innerhalb der vom Vertragsverkehrsunternehmen veroffentlichten Fristen
erfolgen, endet der Vertrag zum Schuljahresende (31.07.).

Ausnahmen vom Berechtigtenkreis

Nachfolgender Schiilerkreis fallt nicht unter die 100%-Klausel und erhélt kein
SchiilerTicket:

e  Schwerbehinderte Schiiler mit Freifahrtberechtigung im OPNV,
e  Schilerinnen im Mutterschutz,

e Austauschschiler mit Verweildauer unter einem Schuljahr,

e Schiler, die langer als drei Monate (am Stiick) krank sind,

e beurlaubte Schiiler.

Geltungsbereich und Berechtigungsumfang

Das SchiilerTicket berechtigt zu taglichen, beliebig haufigen Fahrten innerhalb des
VRS-Netzes.

Ebenso gilt es flr grenziiberschreitende Fahrten sowie fiir Binnenverkehrsfahrten
in folgenden Kommunen des Aachener Verkehrsverbundes (AVV): Titz, Niederzier,
Diren, Merzenich, Norvenich, Vettweil}, Nideggen, Heimbach, Simmerath und
Monschau (vgl. Anlage 2a) sowie auf dem gesamten Linienweg der AVV-Linien 231
bzw. 290 (jeweils inkl. Streckenabschnitt durch Kreuzau-Stockheim).

Das SchulerTicket ist ein Ticket flr Schule und Freizeit. Es berechtigt zu Fahrten
zwischen Wohnort und Schule, dariiber hinaus aber auch zur Nutzung zu
Freizeitzwecken aller innerhalb des VRS-Netzes verkehrenden o&ffentlichen
Verkehrsmittel im Rahmen der einschlagigen Tarifbestimmungen (vgl. Anlage
4 und Anlage 5). SchilerTickets gelten fiir das entsprechende Schuljahr ganztagig
ohne zeitliche Einschrankungen.

Die Nutzung begriindet ein Beférderungsverhaltnis zwischen den Schilern und
dem Verkehrsunternehmen, dessen Fahrzeuge jeweils genutzt werden. Eventuelle
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Leistungsstorungen, Haftungsfragen o.a. sind deshalb zwischen dem jeweiligen
Verkehrsunternehmen und dem betreffenden Schiiler abzuwickeln.

SchiilerTickets werden auf die Person des Schiilers ausgestellt und sind nicht
Ubertragbar.

Der Ubergang in die 1. Klasse des Schienenpersonennahverkehrs (SPNV) ist gegen
Zahlung eines Zuschlags gemal Preistafel (vgl. Anlage 7) gestattet (vgl. Punkt 7.4.2
der Tarifbestimmungen).

Montags bis freitags in der Zeit ab 19:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages, an
Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen ganztagig bis 3:00 Uhr des
folgenden Tages sowie wahrend der Schulferien in Nordrhein-Westfalen
(bewegliche Ferientage ausgenommen) ab 9:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden
Tages darf im Rahmen der in Punkt9.4 der Beférderungsbedingungen
beschriebenen Regelungen ein Fahrrad unentgeltlich mit beférdert werden.

Geltungsdauer und Kiindigung

Das SchilerTicket wird als Abonnement fiir ein Schuljahr (01.08. eines Jahres bis
31.07. des Folgejahres) abgeschlossen. Der Einstieg ins SchiilerTicket-Abonnement
ist ausschlieBlich zum Ersten eines Kalendermonats maglich.

Wird das SchiilerTicket-Abonnement nicht gekiindigt, verlangert es sich auf
unbestimmte Zeit und kann zum Ende eines jeden Kalendermonats geklndigt
werden. Die Kiindigung sollte moglichst bis zum Zehnten des letztgenutzten
Abonnementmonats in Textform dem Vertragsverkehrsunternehmen zugegangen
sein, damit der nachste Bankeinzug rechtzeitig gestoppt werden kann. Sollten
Abrechnungsldufe schon erfolgt sein, wird rickwirkend eine Erstattung
vorgenommen. Fir den Zugang der Kiindigung auf dem Postweg ist das Datum des
Poststempels maRgeblich.

Schiller ab fiinfzehn Jahren miissen zum erstmaligen Erwerb oder zur
Weiterfiihrung des SchilerTicket-Abonnements die Berechtigung ab diesem
Zeitpunkt dem Vertragsverkehrsunternehmen jahrlich zum Schuljahresbeginn
(01.08.) nachweisen. Sollte dieser Nachweis nicht innerhalb der vom
Vertragsverkehrsunternehmen veroffentlichten Fristen erfolgen, endet der
Vertrag zum Schuljahresende (31.07.). Beim Wechsel von der Grundschule auf eine
weiterfiihrende Schule muss ein neuer SchilerTicket-Abonnementvertrag
abgeschlossen werden.

Das SchiilerTicket-Abonnement endet spatestens zum Ende des Kalendermonats,
in  dem die schulische Ausbildung beendet ist. Bei Wegfall der
Anspruchsberechtigung auf ein SchilerTicket verpflichtet sich der Abonnent zur
sofortigen Anzeige und Rickgabe der Tragerkarte.

Wird der unter Punkt 1 (3) beschriebene Kollektivvertrag als Grundlage zum Bezug
des SchilerTickets durch eine der Vertragsparteien gekiindigt, endet zum
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Kindigung des Kollektivvertrags auch das
SchilerTicket-Abonnement. Das Vertragsverkehrsunternehmen kann unter den
Voraussetzungen der Anlage 8, Punkt 10 eine Vertragsumstellung durchfiihren mit
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der MaRgabe, dass durch fristgemaRen Widerspruch des
Abonnementvertragspartners das SchilerTicket-Abonnement endet. Die Fristen
richten sich nach den Kindigungsfristen des Kollektivvertrags (in Abhangigkeit
vom Kiindigungsgrund).

Das Vertragsverkehrsunternehmen sendet den SchiilerTicket-Abonnenten der
entsprechenden Schule des Schultragers, mit dem der Kollektivvertrag aufgelost
wurde, eine entsprechende Kiindigung zu. Die Berechtigung zur Nutzung des
SchilerTickets endet zum Zeitpunkt der Kiindigung des Kollektivvertrags.

Mit Wirksamwerden der Kiindigung wird das elektronische Ticket ungiiltig und
vom Vertragsverkehrsunternehmen gesperrt.

Der Kollektivvertrag gemaf Punkt 1 (3) verlangert sich um ein weiteres Jahr, wenn
der Schultrager bis zum 31.03. des laufenden Vertragsjahres gegeniiber dem
Vertragsverkehrsunternehmen rechtsverbindlich erklart, den Vertrag zu
verlangern. Erfolgt keine Verlangerung, endet der Vertrag mit Ablauf der
vereinbarten Laufzeit.

Fiir den Abonnementvertrag relevante Anderungen
(Mitteilungsverpflichtungen und Folgen)

Der Abonnent ist verpflichtet, simtliche fiir den Vertrag relevanten Anderungen,
insbesondere aber die folgenden Veranderungen dem
Vertragsverkehrsunternehmen umgehend ab dem Zeitpunkt der eigenen
Kenntnisnahme, jedoch spatestens vor dem Eintritt des relevanten Umstandes in
Textform mitzuteilen:

1) die Erlangung des Anspruchs auf Ubernahme von Schiilerfahrkosten
durch den Schultriger bzw. dessen Wegfall/Anderung in der
Geschwisterregelung (§ 97 SchulG sowie SchfkVO). Nachfolgend als
Schilerstatus bezeichnet,

2) einen Schulwechsel (insbesondere auch beim Ubergang von der
Grundschule auf eine weiterfiihrende Schule),

3) das Ende der schulischen Ausbildung,
4) einen Wohnungswechsel,
5) Anderungen in Bezug auf Bankverbindungen.

Fihrt der Schulwechsel nach Punkt6(1) Nr.2 zu einem hdheren
Fahrpreisanspruch des Verkehrsunternehmens, kann dieses (insbesondere dann,
wenn der Abonnent diesen Wechsel nicht vor dem Eintritt des relevanten
Umstandes mitgeteilt hat) riickwirkend die Differenz zwischen dem Fahrpreis zur
alten Schule und dem zur neuen Schule ab dem Zeitpunkt des Wechsels
nachberechnen und erheben.

Die Verkehrsunternehmen sind berechtigt, den relevanten Betrag ab dem Tag der
Rechnungserstellung mit einem Zinssatz von fiinf Prozentpunkten tber dem
Basiszinssatz gemall § 247 BGB zu verzinsen und diesen Zinsanspruch dem
Abonnenten ebenfalls in Rechnung zu stellen.
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Sofern der Schulwechsel zu einem niedrigeren Fahrpreis fihrt, hat der Abonnent
keinen Erstattungsanspruch, wenn er den Schulwechsel nicht vor dem Eintritt des
relevanten Umstandes nach Punkt 5 (1) mitgeteilt hat.

Die vorstehenden Regelungen gelten hinsichtlich der Veranderungen nach
Punkt 6 (1) Nr. 3 bis 5 sinngemaR.

Ausgabe

Das SchiilerTicket wird fir jeden Schiler in Form einen elektronischen Tickets auf
einer Tragerkarte ausgegeben. Darin eingetragen werden der Name, das
Geburtsdatum und die Geltungsdauer des Tickets (vgl. Punkt 8.2 der
Tarifbestimmungen). Das SchilerTicket gilt als Fahrtberechtigung nur fir den
Inhaber und nur in Verbindung mit einem aktuellen, giltigen Schilerausweis mit
Lichtbild (Ausnahme: Schiler der Primarstufe (Klassen 1 bis 4) bendtigen keinen
Schilerausweis) oder einem amtlichen Lichtbildausweis (Personalausweis,
Reisepass, EU-Fiihrerschein, Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -
gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild von Auslandern oder Aufenthaltskarte fir
EU-Barger).

In den Sommerferien (jeweils ab dem 01.08.) und in den ersten vier
Unterrichtswochen sind die SchiilerTickets auch in Verbindung mit einer
Schulbescheinigung (z.B. Aufnahmebescheinigung bei Schulwechslern) bzw. dem
alten Schilerausweis anzuerkennen.

Sofern die vorgenannten Ausweise/Bescheinigungen nicht vorgezeigt werden
konnen, ist grundsatzlich ein erhéhtes Beforderungsentgelt (EBE) auszustellen. Bei
einem nachtraglichen Vorzeigen des Ausweises/der Bescheinigung bei der
Verwaltung des Verkehrsunternehmens, das ein EBE ausgestellt hat (kann auch die
unternehmenseigene Verkaufsstelle sein), ist nur das ermaRigte EBE (7,00 €) zu
zahlen.

Berechnung der Fahrpreise

Welchen Fahrpreis ein SchiilerTicket-Abonnent monatlich zu entrichten hat,
richtet sich nach folgenden Aspekten:

Standortkategorie der Schule

Je nach Standort der Schule, d.h. ihrer Zugehorigkeit zu einer Kommune, gelten
unterschiedliche Preise. Es wird in zwei Standortkategorien unterschieden, wobei
die hohere Standortkategorie niedrigere Preise bedeutet. Hiermit wird
berlcksichtigt, dass sich das Angebot 6ffentlicher Verkehrsmittel fir Fahrten in der
Freizeit zwischen kernstadtischem und landlichem Raum unterscheidet.

Interne Abnahmequote

Bei einem Ticketbezug durch 100% der Schiler der Schule betragt der Preis des
Tickets den fiir die jeweilige Standortkategorie maRgeblichen Preis. EntschlieRen
sich nicht 100% der Schule zur Abnahme, dann wird die Differenz zwischen dem
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Gesamtpreis, der sich bei 100%-Abnahme ergibt, und dem Gesamtpreis, der sich
bei Multiplikation der Zahl der tatsachlich teilnehmenden Schiler mit dem oben
aufgefiihrten Preis ergibt, auf die tatsachlich teilnehmenden Schiiler umgelegt und
dem Preis des einzelnen Tickets zugeschlagen.

Der monatliche Preis fiir das Abonnement errechnet sich je Schuljahr nach
folgender Formel:

(Schilerzahl der besuchten Schule - Zahl der nicht berechtigten Schiler gemaR

brei Punkt 3 - Schiiler im freigestellten Schulverkehr) x Ticketpreis
reis =

Anzahl der Schiiler der besuchten Schule, die ein Ticket bestellen

Sobald dem Vertragsverkehrsunternehmen die fir die Preisermittlung
notwendigen Angaben der Schule tiber die Schilerzahlen vorliegen, wird der neue
Preis des Schuljahres ermittelt und monatlich in Rechnung gestellt. Solange diese
Angaben noch nicht vorliegen, wird ein vorlaufiger Preis auf Basis der
Schiilerzahlen des vergangenen Schuljahres mit dem jeweiligen aktuellen
SchilerTicket-Preis berechnet.

Der SchiilerTicket-Preis erhoht sich auRerhalb der Stadte Bonn und K&éln um einen
Zuschlag von monatlich bis zu 5,10 € je Schiiler, sofern nachweisbar ein oder
mehrere Zusatzfahrzeuge erforderlich werden.

Schiiler im Schilerspezialverkehr, die die Moglichkeit der Nutzung eines parallel
verkehrenden OPNV haben, kénnen das SchiilerTicket optional zum jeweils
aktuellen Preis fur Selbstzahler im Fakultativmodell der Standortkategorie 1
beziehen.
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Fahrpreise monatlich
Standortkategorien (Grafik)
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Stand: Januar 2026
Preise
Standortkategorie 1: 22,40 €
Standortkategorie 2: 13,60 €

10 Abonnementbestimmungen

Es gelten die Bestimmungen gemaR Punkt 8.2 der Tarifbestimmungen bzw. der
Anlage 8.
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Weitere Bestimmungen fiir den Schultrager

Der Schultrager schlieft zum Bezug des SchilerTickets den in Punkt 1 genannten
Kollektivvertrag.

Durch diese vertragliche Regelung garantiert der Schultrager, dass er zuklnftig fir
die nach § 97 SchulG i.V.m. der SchfkVO freifahrtberechtigten Schilerinnen und
Schiler unter Anwendung der jeweils gultigen Rechtslage die Beitrdge dem
Vertragsverkehrsunternehmen zur Finanzierung des SchilerTickets zur Verflgung
stellt, die fir den Freifahrtberechtigten nach dem bisher giltigen
Beforderungstarif hatten bereitgestellt werden missen bzw. bereitgestellt
wurden. Diese Beitrage (Schultragerleistung) werden auf Basis von elf
Monatsbetragen des StarterTickets berechnet und fir die Dauer des Vertrags im
Rahmen der jdhrlichen Preissteigerungsrate beim StarterTicket fortgeschrieben.
Die genauen Abrechnungs- und Zahlungsmodalitaten werden im Rahmen des
Kollektivvertrags geregelt. Die gemaR der vorliegenden Tarifbestimmungen
bezugsberechtigten Schiiler zahlen zusatzlich die in den Punkten 8 und9
festgelegten Preise.

Der Kollektivvertrag setzt zudem voraus, dass das Land NRW weiterhin den
Ausgleich nach § 11a OPNVG NRW gewahrt und die Schiller der betreffenden
Schule mit fahrplanméRig verfligbaren Bussen und Bahnen beférdert werden
kénnen. Im Ubrigen gilt hinsichtlich der Beférderungspflicht §22 des
Personenbeférderungsgesetzes (PBefG).

Fir die im grenziiberschreitenden Verkehr zwischen AVV und VRS verkehrenden
Schiiler garantiert der Schultrager dem die Beforderungsleistung erbringenden
Verkehrsunternehmen, dass er fir die nach § 97 SchulG i.V.m. der SchfkvVO
freifahrtberechtigten Schilerinnen und Schiler mit Wohnort im AVV weiterhin die
Finanzbetrage fur die Beférderungsleistung zur Verfligung stellt, die er fur die
Freifahrtberechtigten nach dem bisher giltigen Beforderungstarif bereitzustellen
hatte. Diese Beitrage (Schultragerleistung) werden im Schuljahr auf Basis der AVV-
Schilerjahreskarte der jeweiligen Preisstufe berechnet und fiir die Dauer des
Vertrags im Rahmen der jdhrlichen Preissteigerungsrate der AVV-
Schiilerjahreskarte  fortgeschrieben. Der  Schultrager bestatigt diese
Vorgehensweise der VRS GmbH im Rahmen des Kollektivvertrags (ggf. mit einer
entsprechenden Erganzungsvereinbarung).

Sonstiges

Inhaber eines VRS-SchilerTickets konnen Uber das Verkehrsunternehmen, von
dem sie ihr SchilerTicket erhalten, optional das AVV-School&Fun-Ticket zum
jeweils aktuell giiltigen Preis hinzukaufen. Das AVV-School&Fun-Ticket gibt es im
Jahresabo und es gilt im gesamten AVV-Gebiet (Detailinformationen unter
www.aw.de). FUr dieses Ticket gelten die Beférderungsbedingungen und
Tarifbestimmungen des AVV-Verbundtarifs in ihrer jeweils aktuellen, genehmigten
Fassung. Zwingende Voraussetzung zum Erwerb des AVV-School&Fun-Tickets ist
der Bezug des VRS-SchilerTickets. Die Laufzeit des AVV-School&Fun-Tickets
richtet sich nach der Laufzeit des bestehenden VRS-SchillerTicket-Abonnements.
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Ansprechpartner ist das VRS-Vertragsverkehrsunternehmen, Gber welches das
VRS-SchilerTicket bezogen wird.

Es gelten die in Punkt12.1 und 12.2 der Tarifbestimmungen genannten
datenschutzrechtlichen Bestimmungen.
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C. Rheinland-Pfalz

- fUr Schiler mit Wohnsitz in Rheinland-Pfalz und Schulort in Nordrhein-Westfalen -

Allgemeines

Das Tarifangebot richtet sich an rheinland-pfélzische Schiler der in § 97 Abs. 1
und 2 Schulgesetz fir das Land Nordrhein-Westfalen (SchulG) aufgefiihrten
Schulen und Vollzeit-Berufskollegs (Berufsfach- und Fachoberschulen) mit Sitz im
VRS-Verbundraum, an welchen gemaR Schulgesetz des Landes Rheinland-Pfalz
Anspruch auf Ubernahme oder Teilerstattung der Schiilerfahrkosten durch den
rheinland-pfélzischen Fahrtkostentrager besteht.

Zum Erwerb und zur Nutzung des Tarifangebots berechtigt sind Schiiler mit einem
unter Punkt 2 definierten Wohnort in Rheinland-Pfalz, welche eine Schule in NRW
besuchen, an welcher das VRS-SchilerTicket als Regelangebot eingefiihrt ist.

Voraussetzung fur den Erwerb ist darliber hinaus, dass der zustandige rheinland-
pfalzische Fahrtkostentrdager zuvor eine vertragliche Vereinbarung mit dem
zustandigen VRS-Verkehrsunternehmen (welches fiir die Schiiler der betreffenden
Schule(n) Uberwiegend die Schulwegbeférderung Gbernimmt) und der VRS GmbH
abgeschlossen hat. Diese vertragliche Vereinbarung wird grundsatzlich zum Beginn
eines Schuljahres (01.08.) geschlossen.

Berechtigtenkreis

Das VRS-SchilerTicket kénnen alle rheinland-pfalzischen Schiiler einer auf
Grundlage der in Punkt1(3) genannten vertraglichen Vereinbarung
teilnehmenden Schule nach MaRgabe dieser Tarifbestimmungen erwerben.
Schiiler ab flinfzehn Jahren miissen zum Erwerb die Anspruchsberechtigung —
Nachweis des weiteren Schulbesuchs — ab diesem Zeitpunkt jahrlich zum
Schuljahresbeginn (01.08.) dem Vertragsverkehrsunternehmen nachweisen. Sollte
dieser Nachweis nicht innerhalb der vom Vertragsverkehrsunternehmen
veroffentlichten Fristen erfolgen, endet der Vertrag zum Schuljahresende (31.07.).
Die Konditionen des Tarifangebots gelten fiir folgenden eine Schule in Nordrhein-
Westfalen besuchenden Berechtigtenkreis:

Schiler mit Wohnort in einem rheinland-pfélzischen Tarifgebiet, in welches fiir
Fahrten in den VRS der VRS-Gemeinschaftstarif Anwendung findet (z.B. Linz, Unkel,
Jinkerath).

Im Landkreis Altenkirchen gilt das Tarifangebot fir Schiler mit Wohnort in einer
Ortsgemeinde, die liber einen Schienenhaltepunkt verflgt, in welcher flr Fahrten
in den VRS der VRS-Gemeinschaftstarif Anwendung findet.

Geltungsbereich und Berechtigungsumfang

Das VRS-SchiilerTicket Rheinland-Pfalz berechtigt zu taglichen, beliebig haufigen
Fahrten innerhalb des VRS-Netzes.
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Ebenso gilt es fir grenziiberschreitende Fahrten sowie fiir Binnenverkehrsfahrten
in folgenden Kommunen des Aachener Verkehrsverbundes (AVV): Titz, Niederzier,
Diren, Merzenich, Norvenich, Vettweil}, Nideggen, Heimbach, Simmerath und
Monschau (vgl. Anlage 2a) sowie auf dem gesamten Linienweg der AVV-Linien 98
bzw. 231 (jeweils inkl. Streckenabschnitt durch Kreuzau-Stockheim).

Das SchilerTicket ist ein Ticket fiir Schule und Freizeit. Es berechtigt zu Fahrten
zwischen Wohnort und Schule, dartber hinaus aber auch zur Nutzung zu
Freizeitzwecken aller innerhalb des VRS-Netzes verkehrenden o6ffentlichen
Verkehrsmittel im Rahmen der einschlagigen Tarifbestimmungen (vgl. Anlage 4
und Anlage 5). SchilerTickets Rheinland-Pfalz gelten fiur das entsprechende
Schuljahr ganztagig ohne zeitliche Einschrankungen.

Die Nutzung begriindet ein Beforderungsverhaltnis zwischen den Schilern und
dem Verkehrsunternehmen, dessen Fahrzeuge jeweils genutzt werden. Eventuelle
Leistungsstorungen, Haftungsfragen 6.3. sind deshalb zwischen dem jeweiligen
Verkehrsunternehmen und dem betreffenden Schiler abzuwickeln.

Das VRS-SchilerTicket Rheinland-Pfalz berechtigt Schiiler mit Wohnort gemafR
Punkt 2 innerhalb des jeweiligen rheinland-pfalzischen Gebietes zu Fahrten
zwischen Wohnung und VRS-Verbundraumgrenze, sofern diese ausschlieRlich
schulwegbezogen sowie auf direktem Wege erfolgen.

SchulerTickets Rheinland-Pfalz werden auf die Person des Schiilers ausgestellt und
sind nicht Gbertragbar.

Der Ubergang in die 1. Klasse des Schienenpersonennahverkehrs (SPNV) ist gegen
Zahlung eines Zuschlags gemaR Preistafel (vgl. Anlage 7) gestattet (vgl. Punkt 7.4.2
der Tarifbestimmungen).

Montags bis freitags in der Zeit ab 19:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages, an
Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen ganztagig sowie wahrend der
Schulferien in Nordrhein-Westfalen (bewegliche Ferientage ausgenommen) ab
9:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages darf im Rahmen der in Punkt 9.4 der
Beforderungsbedingungen beschriebenen Regelungen ein Fahrrad unentgeltlich
mit beférdert werden.

Geltungsdauer und Kiindigung

Das SchilerTicket Rheinland-Pfalz wird als Abonnement fiir ein Schuljahr (01.08.
eines Jahres bis 31.07. des Folgejahres) abgeschlossen. Der Einstieg ins
SchilerTicket-Abonnement Rheinland-Pfalz ist ausschlieBlich zum Ersten eines
Kalendermonats moglich.

Wird das SchiilerTicket-Abonnement Rheinland-Pfalz nicht gekindigt, verlangert
es sich auf unbestimmte Zeit und kann jederzeit um Ende eines Kalendermonats
geklindigt werden. Die Kiindigung sollte mdglichst bis zum Zehnten des
letztgenutzten Abonnementmonats in Textform dem
Vertragsverkehrsunternehmen zugegangen sein, damit der nachste Bankeinzug
rechtzeitig gestoppt werden kann. Sollten Abrechnungslaufe schon erfolgt sein,
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wird rlickwirkend eine Erstattung vorgenommen. Fir den Zugang der Kindigung
auf dem Postweg ist das Datum des Poststempels maRgeblich.

Schiler ab flinfzehn Jahren missen zum erstmaligen Erwerb oder zur
Weiterflihrung des SchiilerTicket-Abonnements Rheinland-Pfalz die Berechtigung
ab diesem Zeitpunkt dem Vertragsverkehrsunternehmen jahrlich zum
Schuljahresbeginn (01.08.) nachweisen. Sollte dieser Nachweis nicht innerhalb der
vom Vertragsverkehrsunternehmen verdéffentlichten Fristen erfolgen, endet der
Vertrag zum Schuljahresende (31.07.). Beim Wechsel von der Grundschule auf eine
weiterfihrende Schule muss ein neuer SchiilerTicket-Abonnementvertrag
abgeschlossen werden.

Das SchiilerTicket-Abonnement Rheinland-Pfalz endet spatestens zum Ende des
Kalendermonats, in dem die schulische Ausbildung beendet ist. Bei Wegfall der
Anspruchsberechtigung auf ein SchiilerTicket Rheinland-Pfalz verpflichtet sich der
Abonnent zur sofortigen Anzeige und Riickgabe der Tragerkarte.

Wird die unter Punkt 1 (3) beschriebene vertragliche Vereinbarung als Grundlage
zum Bezug des SchiilerTickets durch eine der Vertragsparteien gekindigt, endet
zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Kiindigung der vertraglichen
Vereinbarung auch das SchilerTicket Abonnement. Das
Vertragsverkehrsunternehmen kann unter den Voraussetzungen der Anlage 8,
Punkt 10 eine Vertragsumstellung durchfiihren mit der MaRgabe, dass durch
fristgemadRen Widerspruch des Abonnementvertragspartners das SchilerTicket-
Abonnement endet. Die Fristen richten sich nach den Kindigungsfristen der
vertraglichen Vereinbarung (in Abhangigkeit vom Kiindigungsgrund).

Das Vertragsverkehrsunternehmen sendet den SchilerTicket-Abonnenten der
entsprechenden Schule des Schultrdgers, mit dem die vertragliche Vereinbarung
aufgel6st wurde, eine entsprechende Kiindigung zu. Die Berechtigung zur Nutzung
des SchiilerTickets endet zum Zeitpunkt der Kindigung der vertraglichen
Vereinbarung.

Mit Wirksamwerden der Kiindigung wird das elektronische Ticket ungtiltig und
vom Vertragsverkehrsunternehmen gesperrt.

Der Kollektivvertrag gemafl Punkt 1 (3) verlangert sich um ein weiteres Jahr, wenn
der Schultrager bis zum 31.03. des laufenden Vertragsjahres gegeniiber dem
Vertragsverkehrsunternehmen rechtsverbindlich erklart, den Vertrag zu
verlangern. Erfolgt keine Verlangerung, endet der Vertrag mit Ablauf der
vereinbarten Laufzeit.

Fiir den Abonnementvertrag relevante Anderungen
(Mitteilungsverpflichtungen und Folgen)

Der Abonnent des SchiilerTickets Rheinland-Pfalz ist verpflichtet, simtliche fiir den
Vertrag relevanten Anderungen, insbesondere aber die folgenden Verinderungen
dem Vertragsverkehrsunternehmen umgehend ab dem Zeitpunkt der eigenen
Kenntnisnahme, jedoch spatestens vor dem Eintritt des relevanten Umstandes in
Textform mitzuteilen:
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1) die Erlangung des Anspruchs auf Ubernahme von Schiilerfahrkosten im
Sinne des Schulgesetzes Rheinland-Pfalz durch den Fahrtkostentrager
bzw. dessen Wegfall/Anderung in der Geschwisterregelung (§ 97 SchulG
sowie SchfkVO): Nachfolgend als Schiilerstatus bezeichnet,

2) einen Schulwechsel (insbesondere auch beim Ubergang von der
Grundschule auf eine weiterfiihrende Schule),

3) das Ende der schulischen Ausbildung,
4) einen Wohnungswechsel,
5) Anderungen in Bezug auf Bankverbindungen.

Fihrt der Schulwechsel nach Punkt5(1) Nr.2 zu einem hdheren
Fahrpreisanspruch des Verkehrsunternehmens, kann dieses (insbesondere dann,
wenn der Abonnent diesen Wechsel nicht vor dem Eintritt des relevanten
Umstandes mitgeteilt hat) riickwirkend die Differenz zwischen dem Fahrpreis zur
alten Schule und dem zur neuen Schule ab dem Zeitpunkt des Wechsels
nachberechnen und erheben.

Die Verkehrsunternehmen sind berechtigt, den relevanten Betrag ab dem Tag der
Rechnungserstellung mit einem Zinssatz von fiinf Prozentpunkten tber dem
Basiszinssatz gemall § 247 BGB zu verzinsen und diesen Zinsanspruch dem
Abonnenten ebenfalls in Rechnung zu stellen.

Sofern der Schulwechsel zu einem niedrigeren Fahrpreis fihrt, hat der Abonnent
keinen Erstattungsanspruch, wenn er den Schulwechsel nicht vor dem Eintritt des
relevanten Umstandes nach Punkt 5 (1) mitgeteilt hat.

Die vorstehenden Regelungen gelten hinsichtlich der Verdnderungen nach
Ziffern 5 (1) Nr. 3 bis 5 sinngemaR.

Ausgabe

Das SchilerTicket Rheinland-Pfalz wird fur jeden Schiler in Form eines
elektronischen Tickets auf einer Tragerkarte ausgegeben. Darin eingetragen
werden der Name, das Geburtsdatum und die Geltungsdauer des Tickets (vgl.
Punkt 8.2 der Tarifbestimmungen). Das SchilerTicket Rheinland-Pfalz gilt als
Fahrtberechtigung nur fir den Inhaber und nur in Verbindung mit einem aktuellen,
gultigen Schilerausweis mit Lichtbild (Ausnahme: Schiler der Primarstufe
(Klassen 1 bis 4) benétigen keinen Schilerausweis) oder einem amtlichen
Lichtbildausweis (Personalausweis, Reisepass, EU-FUhrerschein,
Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit
Lichtbild von Auslandern oder Aufenthaltskarte fiir EU-Biirger).

In den Sommerferien (jeweils ab dem 01.08.) und in den ersten vier
Unterrichtswochen sind die SchilerTickets auch in Verbindung mit einer
Schulbescheinigung (z.B. Aufnahmebescheinigung bei Schulwechslern) bzw. dem
alten Schilerausweis anzuerkennen.

Sofern die vorgenannten Ausweise/Bescheinigungen nicht vorgezeigt werden
kdnnen, ist grundsatzlich ein erhéhtes Beforderungsentgelt (EBE) auszustellen. Bei
einem nachtraglichen Vorzeigen des Ausweises/der Bescheinigung bei der
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Verwaltung des Verkehrsunternehmens, das ein EBE ausgestellt hat (kann auch die
unternehmenseigene Verkaufsstelle sein), ist nur das ermaRigte EBE (7,00 €) zu
zahlen.

Fahrpreise

Flr nach MaBgabe des rheinland-pfalzischen Schulgesetzes anspruchsberechtigte
Schiler betragt der Tarif des SchilerTickets Rheinland-Pfalz

65,30 € je Monat.

Fir nach MaRgabe des rheinland-pfélzischen Schulgesetzes nicht
anspruchsberechtigte Schiiler (Selbstzahler) betrdgt der Tarif des SchilerTickets
Rheinland-Pfalz

87,80 € je Monat.

Die Tarife kommen fir alle rheinland-pfalzischen Schiiler einheitlich zur Geltung,
unabhdngig vom in der jeweiligen Schule zur Anwendung kommenden
SchilerTicket-Modell (d.h. Solidar- oder Fakultativmodell).

Der jeweils verantwortliche rheinland-pfélzische Fahrtkostentrager prift alle
eingehenden SchiilerTicket-Antrage und bestatigt gegebenenfalls Status und
Anspruchsberechtigung gemaR der Bestimmungen des rheinland-pfalzischen
Schulgesetzes.

Das Tarifangebot ist sowohl flir anspruchsberechtigte Schiiler als auch fur
Selbstzahler fakultativ. Verzichten anspruchsberechtigte Schiiler auf den Kauf des
SchiilerTickets Rheinland-Pfalz, besteht weiterhin die Moglichkeit des Erwerbs
alternativer Tickets des Regelangebots.

Abonnementbestimmungen

Es gelten die Bestimmungen der Anlage 8.

Weitere Bestimmungen
Der Abschluss eines SchiilerTicket-Vertrags Rheinland-Pfalz setzt voraus, dass

e  fur das Vertrags-Schuljahr der Fahrtkostentrdger die Finanzbetrdge
garantiert hat, die er beim Ansatz der Anspruchsberechtigung nach den
derzeit geltenden Bestimmungen gemaR Schulgesetz Rheinland-Pfalz zu
erbringen hatte,

e  das Land weiterhin den Ausgleich nach § 11a OPNVG NRW gewahrt und

e die Schiler der betreffenden Schule mit fahrplanmaBig verfligbaren
Bussen und Bahnen beférdert werden kénnen. Im Ubrigen gilt
hinsichtlich der Beforderungspflicht §22 des
Personenbeférderungsgesetzes (PbefG).
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10 Sonstiges

(1) Inhaber eines VRS-SchiilerTickets kdnnen Uber das Verkehrsunternehmen, von
dem sie ihr SchilerTicket erhalten, optional das AVV-School&Fun-Ticket zum
jeweils aktuell giiltigen Preis hinzukaufen. Das AVV-School&Fun-Ticket gibt es im
Jahresabo und es gilt im gesamten AVV-Gebiet (Detailinformationen unter
www.aw.de). Fir dieses Ticket gelten die Befdrderungsbedingungen und
Tarifbestimmungen des AVV-Verbundtarifs in ihrer jeweils aktuellen, genehmigten
Fassung. Zwingende Voraussetzung zum Erwerb des AVV-School&Fun-Tickets ist
der Bezug des VRS-SchilerTickets. Die Laufzeit des AVV-School&Fun-Tickets
richtet sich nach der Laufzeit des bestehenden VRS-SchilerTicket-Abonnements.

Absprechpartner ist das VRS-Vertragsverkehrsunternehmen, Gber welches das
VRS-SchulerTicket bezogen wird.

(2) Es gelten die in Punkt12.1 und 12.2 der Tarifbestimmungen genannten
datenschutzrechtlichen Bestimmungen.
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D. Fakultativmodell im GroR3en Grenzverkehr zwischen VRR
und VRS

Allgemeines
Das Angebot richtet sich an Schiler an Grundschulen, weiterfiihrenden Schulen
sowie Vollzeitschiler an Berufsfach- und Fachoberschulen im

grenzliberschreitenden Verkehr zwischen den Verkehrsverbiinden VRS und VRR,
d.h. wenn der Wohnort des Schiilers im VRR und die Schule im VRS liegen oder
umgekehrt. Die Konditionen sind im Rahmen eines Kollektivvertrags mit der VRS
GmbH oder der VRR AOR, dem Schultriger sowie dem jeweiligen
Verkehrsunternehmen, das die betreffende Schule Uberwiegend bedient
(Vertragsverkehrsunternehmen), zu vereinbaren. Der Kollektivvertrag wird
grundsatzlich zum Beginn eines Schuljahres (01.08.) geschlossen, Grundlage bilden
die nachstehenden Tarifbestimmungen. Zur Nutzung des SchilerTickets im
GroRRen Grenzverkehr zwischen VRR und VRS berechtigt sind Schiler der in § 97
Abs. 1 und 2 Schulgesetz fur das Land Nordrhein-Westfalen (SchulG) aufgefihrten
Schulen und Vollzeit-Berufskollegs (Berufsfach- und Fachoberschulen), an welchen
gemal Schiilerfahrkostenverordnung (SchfkVO) des Landes Nordrhein-Westfalen
Anspruch auf Ubernahme von Schiilerfahrkosten durch den Schultriger besteht.

Schiilerinnen und Schiiler, die in Grevenbroich, Rommerskirchen, Dormagen,
Monheim, Langenfeld, Solingen oder Remscheid wohnen und dort zur Schule
gehen, konnen wahlen zwischen dem VRR-Schoko-Ticket und dem SchiilerTicket
im GroRen Grenzverkehr zwischen VRR und VRS. Schilerinnen und Schiler mit
Wohn- und Schulort in Monheim kdénnen wahlweise auch das VRS-SchilerTicket
beziehen. Schiilerinnen und Schiiler mit Wohn- und Schulort in Radevormwald
kénnen wahlweise das SchiilerTicket im GroRen Grenzverkehr zwischen VRR und
VRS oder das VRS-SchiilerTicket beziehen.

Berechtigtenkreis

SchilerTickets im GroRen Grenzverkehr zwischen VRR und VRS kénnen alle Schiiler
einer teilnehmenden Schule bis zur Vollendung des 25. Lebensjahres nach
MaRgabe der VRS-Abonnement- bzw. VRR-Abonnement-Bestimmungen
erwerben. Schilerinnen und Schiiler, die gemaR Schilerfahrkostenverordnung des
Landes Nordrhein-Westfalen Anspruch auf Erstattung ihrer Fahrkosten haben und
diese von ihrem Schultrager erstattet bekommen (sog. Freifahrtberechtigte) sind
auch nach vollendetem 25. Lebensjahr zum Bezug des SchiilerTickets im GrofRen
Grenzverkehr zwischen VRR und VRS berechtigt. Schiler ab flinfzehn Jahren
missen zum Erwerb die Anspruchsberechtigung — Nachweis des weiteren
Schulbesuchs — ab diesem Zeitpunkt jahrlich zum Schuljahresbeginn (01.08.) dem
zustandigen Vertragsverkehrsunternehmen nachweisen. Sollte dieser Nachweis
nicht innerhalb der vom Vertragsverkehrsunternehmen veréffentlichten Fristen
erfolgen, endet der Vertrag zum Schuljahresende (31.07.).
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Geltungsbereich und Berechtigungsumfang

Das SchilerTicket im GroRen Grenzverkehr zwischen VRR und VRS berechtigt zu
taglichen, beliebig haufigen Fahrten innerhalb des Geltungsbereichs des GrofRen
Grenzverkehrs zwischen VRS und VRR (vgl. Anhang 19a).

Das SchilerTicket im GroRRen Grenzverkehr zwischen VRR und VRS ist ein Ticket fir
Schule und Freizeit. Es berechtigt zu Fahrten zwischen Wohnort und Schule,
darlGber hinaus aber auch zur Nutzung zu Freizeitzwecken aller innerhalb des
Geltungsbereichs des GroBen Grenzverkehrs zwischen VRS und VRR verkehrenden
offentlichen Verkehrsmittel im Rahmen der einschlagigen Tarifbestimmungen.
SchiilerTickets im GroBen Grenzverkehr zwischen VRS und VRR gelten fir das
entsprechende Schuljahr ganztagig ohne zeitliche Einschrankungen.

Die Nutzung begriindet ein Beférderungsverhaltnis zwischen den Schilern und
dem VRS- bzw. VRR-Verkehrsunternehmen, dessen Fahrzeuge jeweils genutzt
werden. Eventuelle Leistungsstorungen, Haftungsfragen 6.4. sind deshalb
zwischen dem jeweiligen VRS- bzw. VRR-Verkehrsunternehmen und dem
betreffenden Schiiler abzuwickeln.

Geltungsdauer und Kiindigung

Das SchilerTicket im GroRBen Grenzverkehr zwischen VRR und VRS wird als
Abonnement fir ein Schuljahr (01.08. eines Jahres bis 31.07. des Folgejahres)
abgeschlossen. Der Einstieg ins SchilerTicket-Abonnement im GroRen
Grenzverkehr zwischen VRS und VRR ist ausschlieRlich zum Ersten eines
Kalendermonats moglich.

Wird das SchilerTicket-Abonnement im GroRen Grenzverkehr zwischen VRR und
VRS nicht gekiindigt, verlangert es sich auf unbestimmte Zeit und kann jederzeit
zum Ende eines Kalendermonats gekindigt werden. Die Kiindigung sollte
moglichst bis zum Zehnten des letztgenutzten Abonnementmonats in Textform
dem Vertragsverkehrsunternehmen zugegangen sein, damit der nachste
Bankeinzug rechtzeitig gestoppt werden kann. Sollten Abrechnungslaufe schon
erfolgt sein, wird rickwirkend eine Erstattung vorgenommen. Fir den Zugang der
Kindigung auf dem Postweg ist das Datum des Poststempels maRgeblich.

Flr Schiler ab flinfzehn Jahren muss zum erstmaligen Erwerb oder zur
Weiterflihrung des SchillerTickets im GroRen Grenzverkehr zwischen VRS und VRR
die Berechtigung ab diesem Zeitpunkt dem VRS- bzw. VRR-
Vertragsverkehrsunternehmen  jahrlich  zum  Schuljahresbeginn  (01.08.)
nachgewiesen werden. Sollte dieser Nachweis nicht innerhalb der vom
Vertragsverkehrsunternehmen veroffentlichten Fristen erfolgen, endet der
Vertrag zum Schuljahresende (31.07.). Beim Wechsel von der Grundschule auf eine
weiterfiihrende Schule muss ein neuer SchilerTicket-Abonnementvertrag
abgeschlossen werden.

Das SchiilerTicket-Abonnement im GroRRen Grenzverkehr zwischen VRS und VRR
endet spatestens zum Ende des Kalendermonats, in dem die schulische Ausbildung
beendet ist. Bei Wegfall der Anspruchsberechtigung auf ein SchiilerTicket im
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GroBen Grenzverkehr zwischen VRS und VRR verpflichtet sich der Abonnent zur
sofortigen Anzeige und Riickgabe der Tragerkarte.

Wird der unter Punkt 1 beschriebene Kollektivvertrag als Grundlage zum Bezug des
SchilerTickets durch eine der Vertragsparteien gekilindigt, endet zum Zeitpunkt
des Wirksamwerdens der Kiindigung des Kollektivvertrags auch das SchiilerTicket-
Abonnement. Das  Vertragsverkehrsunternehmen  kann  unter den
Voraussetzungen der Anlage 8, Punkt 10 eine Vertragsumstellung durchfiihren mit
der MaRgabe, dass durch fristgemaRen Widerspruch des
Abonnementvertragspartners das SchilerTicket-Abonnement endet. Die Fristen
richten sich nach den Kiindigungsfristen des Kollektivvertrags (in Abhangigkeit
vom Kiindigungsgrund).

Das Vertragsverkehrsunternehmen sendet den SchilerTicket-Abonnenten der
entsprechenden Schule des Schultragers, mit dem der Kollektivvertrag aufgelost
wurde, eine entsprechende Kiindigung zu. Die Berechtigung zur Nutzung des
SchiilerTickets endet zum Zeitpunkt der Kiindigung des Kollektivvertrags.

Mit Wirksamwerden der Kiindigung wird das elektronische Ticket ungiiltig und
vom Vertragsverkehrsunternehmen gesperrt.

Der Kollektivvertrag gemafl Punkt 1 (1) verlangert sich um ein weiteres Jahr, wenn
der Schultrager bis zum 31.03. des laufenden Vertragsjahres gegeniiber dem
Vertragsverkehrsunternehmen rechtsverbindlich erklart, den Vertrag zu
verlangern. Erfolgt keine Verlangerung, endet der Vertrag mit Ablauf der
vereinbarten Laufzeit.

Fiir den Abonnementvertrag relevante Anderungen
(Mitteilungsverpflichtungen und Folgen)

Der Abonnent ist verpflichtet, sdmtliche fiir den Vertrag relevanten Anderungen,
insbesondere aber die folgenden Veranderungen dem
Vertragsverkehrsunternehmen umgehend ab dem Zeitpunkt der eigenen
Kenntnisnahme, jedoch spatestens vor dem Eintritt des relevanten Umstandes, in
Textform mitzuteilen:

1) die Erlangung des Anspruchs auf Ubernahme von Schiilerfahrkosten
durch den Schultriger bzw. dessen Wegfall/Anderung in der
Geschwisterregelung (§ 97 SchulG sowie SchfkVO): Nachfolgend als
Schilerstatus bezeichnet,

2) einen Schulwechsel (insbesondere auch beim Ubergang von der
Grundschule auf eine weiterfiihrende Schule

3) das Ende der schulischen Ausbildung,
4) einen Wohnungswechsel,
5) Anderungen in Bezug auf Bankverbindungen.

Fihrt der Schulwechsel nach Punkt5(1) Nr.2 zu einem hoheren
Fahrpreisanspruch des Verkehrsunternehmens, kann dieses (insbesondere dann,
wenn der Abonnent diesen Wechsel nicht vor dem Eintritt des relevanten
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Umstandes mitgeteilt hat) riickwirkend die Differenz zwischen dem Fahrpreis zur
alten Schule und dem zur neuen Schule ab dem Zeitpunkt des Wechsels
nachberechnen und erheben.

Die Verkehrsunternehmen sind berechtigt, den relevanten Betrag ab dem Tag der
Rechnungserstellung mit einem Zinssatz von fiinf Prozentpunkten tber dem
Basiszinssatz gemall § 247 BGB zu verzinsen und diesen Zinsanspruch dem
Abonnenten ebenfalls in Rechnung zu stellen.

Sofern der Schulwechsel zu einem niedrigeren Fahrpreis fihrt, hat der Abonnent
keinen Erstattungsanspruch, wenn er den Schulwechsel nicht vor dem Eintritt des
relevanten Umstandes nach Punkt 5 (1) mitgeteilt hat.

Die vorstehenden Regelungen gelten hinsichtlich der Veranderungen nach
Punkt 5 (1) Nr. 2 bis 5 sinngemaR.

Ausgabe

Das SchiilerTicket im GroRen Grenzverkehr zwischen VRR und VRS wird fiir jeden
Schiiler in Form eines elektronischen Tickets auf einer Tragerkarte ausgegeben.
Darin eingetragen werden der Name, das Geburtsdatum und die Geltungsdauer
des Tickets (vgl. Punkt 8.2 der Tarifbestimmungen). Das SchilerTicket gilt im
GroBen Grenzverkehr zwischen VRR und VRS als Fahrtberechtigung nur fir den
Inhaber und nur in Verbindung mit einem aktuellen, giltigen Schiilerausweis mit
Lichtbild (Ausnahme: Schiiler der Primarstufe (Klassen 1 bis 4) bendtigen keinen
Schiilerausweis.) oder einem amtlichen Lichtbildausweis (Personalausweis,
Reisepass, EU-Fuhrerschein, Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -
gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild von Auslandern oder Aufenthaltskarte fiir
EU-Burger).

In den Sommerferien (jeweils ab dem 01.08.) und in den ersten vier
Unterrichtswochen sind die SchilerTickets auch in Verbindung mit einer
Schulbescheinigung (z.B. Aufnahmebescheinigung bei Schulwechslern) bzw. dem
alten Schiilerausweis anzuerkennen.

Sofern die vorgenannten Ausweise/Bescheinigungen nicht vorgezeigt werden
kdnnen, ist grundsatzlich ein erhéhtes Beférderungsentgelt (EBE) auszustellen. Bei
einem nachtriglichen Vorzeigen des Ausweises/der Bescheinigung bei der
Verwaltung des Verkehrsunternehmens, das ein EBE ausgestellt hat (kann auch die
unternehmenseigene Verkaufsstelle sein), ist nur das ermaligte EBE (7,00 €) zu
zahlen.

Fahrpreise
Freifahrtberechtigte Schiiler im Linienverkehr gemaR § 42 PBefG
€/Monat
erstes freifahrtberechtigtes Kind einer Familie 14,00
zweites freifahrtberechtigtes Kind einer Familie 7,00
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ab dem dritten freifahrtberechtigten Kind einer Familie 0,00

Freifahrtberechtigte Schiiler mit Hilfe zum Lebensunterhalt
nach dem Sozialgesetzbuch Zwoélftes Buch/SGB XII: 0,00

Volljahrige freifahrtberechtigte Kinder einer Familie zahlen 14,00 € und bleiben bei
der Staffelung der Eigenanteile unberiicksichtigt.

Eine Freifahrtberechtigung gemdaR Schilerfahrkostenverordnung des Landes
Nordrhein-Westfalen liegt beispielsweise vor, wenn der Schulweg in der
Primarstufe mehr als 2 km, in der Sekundarstufe | mehr als 3,5 km und in der
Sekundarstufe Il mehr als 5 km betragt oder als besonders gefahrlich eingestuft
wird. Die Entscheidung, ob eine Anspruchsberechtigung eines Schiilers vorliegt,
obliegt ausschlieRlich dem Schultrager.

Auszug aus der Schilerfahrkostenverordnung des Landes Nordrhein-Westfalen:
,Besuchen mehrere anspruchsberechtigte minderjihrige Kinder einer Familie
Schulen im Sinne des § 97 Abs.1 und 2 Schulgesetz des Landes Nordrhein-
Westfalen, kénnen Eigenanteile héchstens fiir zwei dieser Kinder erhoben werden,
und zwar in der Reihenfolge des Alters dieser Kinder 14,- € fiir das erste und 7,- €
fiir das zweite Kind. Volljdhrige Kinder der Familie (vgl. § 123 Abs. 2 SchulG) kann
jeweils ein Eigenanteil von bis zu 14,- € erhoben werden.

Als Geschwisterkinder i. S. dieser Regelung gelten Geschwisterkinder an
Grundschulen, weiterfiihrenden Schulen sowie in Vollzeitform gefUhrten
Berufsfach- oder Fachoberschulen im Verbundgebiet des VRS, an welchen das
SchiilerTicket eingefiihrt ist.

Nicht freifahrtberechtigte Schiiler im Linienverkehr gemaR § 42 PBefG
€/Monat
47,25

Schiiler im Schiilerspezialverkehr

Erfolgt die Beférderung der Schiiler im sogenannten Schilerspezialverkehr (d.h.
nicht im 6ffentlichen Linienverkehr gemaR § 42 PBefG), zahlen

€/Monat
Freifahrtberechtigte Schiler einheitlich 14,00
Nicht freifahrtberechtigte Schiiler (Selbstzahler) 47,25

8 Abonnementbestimmungen

Es gelten die Bestimmungen gemaR Punkt 8.2 der Tarifbestimmungen bzw. der
Anlage 8.
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Weitere Bestimmungen

SchiilerTickets im GroRen Grenzverkehr zwischen VRS und VRR werden auf die
Person des Schiilers ausgestellt und sind nicht libertragbar.

Der Ubergang in die 1. Klasse des SPNV ist gegen Zahlung eines Zuschlags gemalR
Preistafel (vgl. Anlage 7) gestattet (vgl. Punkt 7.4.2 der Tarifbestimmungen).

Montags bis freitags in der Zeit ab 19:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages, an
Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen ganztagig sowie wahrend der
Schulferien in Nordrhein-Westfalen (bewegliche Ferientage ausgenommen) ab
9:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages darf im Rahmen der in Punkt 9.4 der
Beférderungsbedingungen beschriebenen Regelungen ein Fahrrad unentgeltlich
mit befordert werden.

Die VRS GmbH und das laut Punktl(1) infrage kommende VRS-
Vertragsverkehrsunternehmen sind zum Abschluss eines SchiilerTicket-Vertrags
nur dann verpflichtet, wenn

e fiir das Vertrags-Schuljahr der Schultrager die Finanzbetrage garantiert
hat, die er beim Ansatz der Freifahrtregelung nach der derzeit geltenden
Schiilerfahrkostenverordnung zu erbringen hatte,

e das Land weiterhin den Ausgleich nach § 11a OPNVG NRW gewahrt und

e die Schiler der betreffenden Schule mit fahrplanmaRig verfligbaren
Bussen und Bahnen beférdert werden kénnen. Im Ubrigen gilt
hinsichtlich der Beforderungspflicht §22 des
Personenbeférderungsgesetzes (PBefG).

Sonstiges

Es gelten die in Punkt12.1 und 12.2 der Tarifbestimmungen genannten
datenschutzrechtlichen Bestimmungen.
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Anlage 12 Tarifbestimmungen SemesterTicket

A. Tarifbestimmungen SemesterTicket fiir ordentlich
Studierende

Vorbemerkungen

Mittels des SemesterTickets sind den Studierenden die attraktiven Angebote, die
Busse und Bahnen des offentlichen Personennahverkehrs (OPNV) im VRS-
Verbundraum bieten, leicht zugénglich.

Damit wird zum einen die Mobilitdt der Studierenden unter sozialen und
wirtschaftlichen Gesichtspunkten erheblich verbessert. Zum anderen wird so ein
Beitrag geleistet zur Entlastung der Umwelt, denn es wird insbesondere zu einer
Reduzierung des StraRenverkehrs beigetragen und die Parksituation auf den
Hochschulparkplatzen und den an das Hochschulgeldande angrenzenden (Wohn-
)Gebieten entspannt.

Bedingungen
Der VRS und die Verbundverkehrsunternehmen bieten ein — gemessen am Preis
einer entsprechenden Zeitkarte — verglinstigtes SemesterTicket an.
Das Angebot richtet sich an Einrichtungen, deren Genehmigung nach
° Hochschulgesetz,
° Kunsthochschulgesetz § 72,
e  Hochschulgesetz NRW mit staatlicher Anerkennung

e  Berufsbildende Ergdnzungsschulen gemaR §§ 116/118 SchulG, sofern die
angebotenen Studiengdnge wahrend der gesamten Studiendauer mit
dem Hochschulgesetz vergleichbar sind und in Vollzeit erfolgen,

erfolgt.

Alle vorstehend genannten Einrichtungen werden nachstehend als ,,Hochschule”
bezeichnet.

Bezieher eines SemesterTickets sind Studierende einer im Verbundgebiet
(vgl. Anlage 1) gelegenen Hochschule, wenn zwischen dieser (iblicherweise
vertreten durch die dort gebildete Studierendenschaft) und dem VRS sowie einem
Verbundverkehrsunternehmen (Vertragsverkehrsunternehmen) ein
entsprechender Vertrag (VRS-SemesterTicket-Vertrag) abgeschlossen wurde.

Berechtigtenkreis

Der Berechtigtenkreis umfasst alle eingeschriebenen ordentlich Studierenden, die
Ersthérer sind, sowie Studierende von ausbildungsintegrierenden dualen
Studiengangen.
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Unter dem Begriff der ,,ordentlich Studierenden” fallen diejenigen Studierenden,
die an einer Hochschule eingeschrieben sind und deren Zeit und Arbeitskraft
liberwiegend durch das Studium in Anspruch genommen werden, die also ihrem
Erscheinungsbild nach nicht als Arbeitnehmer, sondern auch in der Kranken- bzw.
Pflegeversicherung als ordentlich Studierende eingestuft werden.

Unter den Begriff ,ausbildungsintegrierende duale Studiengdnge” fallen
Studiengdnge, bei denen das Studium mit einem staatlich anerkannten
Ausbildungsberuf verbunden ist.

Voraussetzung fiir das Zustandekommen des Vertrags ist immer die 100%ige
Abnahme des SemesterTickets fiir alle dem vorstehend definierten
Berechtigtenkreis zugehorigen Studierenden.

Gasthorerinnen sowie Zweithorerlnnen sind stets vom Bezug des SemesterTickets
ausgeschlossen. Gleiches gilt fur Fernstudierende.

Personen, die eines der im Folgenden aufgefiihrten Kriterien erfillen, kénnen und
dirfen (da sie z.B. liber eine anderweitige Freifahrtberechtigung verfiigen) kein
SemesterTicket erhalten und zahlen dann auch keinen Beitrag fiir das
SemesterTicket:

. Schwerbehinderte mit amtlichem Ausweis, Beiblatt und Wertmarke des
Versorgungsamtes,

e Schwerbehinderte, die aufgrund ihrer Behinderung Bus und Bahn nicht
benutzen konnen; der Schwerbehindertenausweis enthalt die
Bezeichnung ,RF“,

. Studierende, die den Bundesfreiwilligendienst verrichten,

e  beurlaubte ordentlich Studierende, sofern sie nicht unter Punkt 3 (7)
fallen.

Studienbewerber, die studienvorbereitend einen Hochschulkurs im Lehrgebiet
Deutsch als Fremdsprache - genannt Kollegstudierende - besuchen und aus diesem
Grund bereits einen oder zwei Kalendermonate vor Semesterbeginn zu studieren
beginnen, dirfen mit dem entsprechend gekennzeichneten SemesterTicket
bereits ab diesem Zeitpunkt alle zum Leistungsangebot des VRS zdhlenden Busse
und Bahnen nutzen. Das Beforderungsentgelt ist je Teilnehmer anteilig zu zahlen.
Sofern die Hochschule den verlangerten Geltungszeitraum nicht ins
SemesterTicket integrieren kann, werden vom VRS - gegen eine
Aufwandspauschale - TeilnehmerTickets zur Verfligung gestellt.

Bei einigen Hochschulen, die mit Partnereinrichtungen kooperieren, um deren
Lernmanagementsysteme zu nutzen, stimmen die Vorlesungszeiten beider
Einrichtungen nicht lberein, so dass es zum Ende des Studiums zu der Situation
kommen kann, dass das Semester beendet wurde, jedoch noch Vorlesungen an
der Partnereinrichtung besucht werden. Fir diese Kooperationsstudiengdnge
kann das SemesterTicket zum Studienende hin um einen Monat verlangert
werden, sofern ein entsprechender Nachweis fiir die Notwendigkeit erbracht wird
und alle (100%) an diesem Kooperationsstudiengang teilnehmenden Studierenden
einbezogen werden. Das Beférderungsentgelt ist je Teilnehmer anteilig zu zahlen.
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Gegen eine Aufwandspauschale stellt der VRS TeilnehmerTickets zur Verfigung.
Eine Integration des verldngerten Geltungszeitraums ins SemesterTicket ist nicht
moglich.

Weist ein beurlaubter Studierender eine mehr als vierwochige Abwesenheit vom
Studienort nach, kann er auf Antrag fir das jeweilige Semester dennoch ein
SemesterTicket beziehen. Als Nachweis ist eine entsprechende Bescheinigung der
ausléndischen Einrichtung bzw. eine Bescheinigung der Ausbildungsstelle zum
Praxissemester/Praktikum notwendig. Die jeweilige Ausbildungsstelle darf ihren
Sitz nicht in NRW haben.

Bei allen anderen Beurlaubungsgriinden (z.B. Elternzeit) ist ein Bezug des
SemesterTickets wahrend des gesamten Semesters nicht moglich.

Sofern ein nicht beurlaubter Studierender eine mehr als vierwochige Abwesenheit
vom Studienort plant, kann er sich auf Antrag ebenso wie die beurlaubten
Studierenden fiir das jeweilige Semester vom Bezug des SemesterTickets befreien
lassen. Als Nachweis ist eine entsprechende Bescheinigung der Ausbildungsstelle
zum Praxissemester der auslandischen Einrichtung bzw. eine Bescheinigung der
Ausbildungsstelle zum Praxissemester/Praktikum notwendig. Die jeweilige
Ausbildungsstelle darf ihren Sitz nicht in NRW haben. Eine Befreiung vom Bezug
des SemesterTickets kann ausschlieRlich aus vorgenanntem Grund erfolgen.

Geltungsbereich und Berechtigungsumfang
Ein SemesterTicket ist ein personlicher, nicht Gbertragbarer Fahrausweis.
Die generellen Gultigkeitszeitraume fir ein Semester sind wie folgt geregelt:
e Sommersemester vom 01.04. bis 30.09. bzw. 01.03. bis 31.08.
e  Wintersemester vom 01.10. bis 31.03. bzw. 01.09. bis 28./29.02.

Das SemesterTicket wird fur ein Semester ausgestellt, wobei Besonderheiten unter
Punkt 3 (7) und 3(8) berlicksichtigt werden. Ausnahmen gibt es nur bei
TrimesterTickets sowie beim SemesterTicket als elektronisches Ticket (eTicket).
Das VRS-SemesterTicket kann durch das Vertragsverkehrsunternehmen gegen
eine Aufwandspauschale als elektronisches Ticket auf dem Chip einer Tragerkarte
ausgegeben werden. Eine Verpflichtung des Vertragsverkehrsunternehmens zur
Ubernahme dieser Aufgaben besteht nicht. Sofern ein SemesterTicket als eTicket
auf einer Chipkarte ausgestellt wird, ist der SemesterTicket-Vertrag jeweils liber
mindestens zwei Semester zu schlieRen. Der Giltigkeitszeitraum muss mit dem
VRS abgestimmt werden.

Die konkrete Geltungsdauer richtet sich nach dem auf dem SemesterTicket
aufgedruckten Zeitraum. Dies gilt nicht fiir SemesterTickets als eTicket auf einer
Chipkarte.

Der Geltungsbereich eines SemesterTickets umfasst den Bereich des VRS-Netzes
(vgl. Anlage 2).

Fir Studierende des Berechtigtenkreises, die einen Wohnsitz im Bereich des
GroRen Grenzverkehrs VRR/VRS haben, gilt das SemesterTicket (iber das VRS-Netz
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hinaus auch fir Fahrten zwischen der Wohnung und der Verbundraumgrenze, hier
allerdings nur auf der direkten Strecke (vgl. Anlage 19, Anhang 19a).

Das VRS-SemesterTicket berechtigt an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen
Feiertagen ganztdgig sowie montags bis freitags von 19:00 Uhr bis 3:00 Uhr des
folgenden Tages zur unentgeltlichen Mitnahme einer Person lber vierzehn Jahre
sowie zur unentgeltlichen Mitnahme eines Fahrrads. Zusatzlich ist montags bis
freitags in der Zeit von 15:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages sowie an
Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen ganztégig die unentgeltliche
Mitnahme von bis zu drei Kindern von sechs Jahren bis einschlieBlich vierzehn
Jahre moglich.

Fir die Mitnahme von Fahrradern in den grenziiberschreitenden Verkehren gelten
die  Bestimmungen des Verbundverkehrsunternehmens, in  dessen
Verkehrsmitteln sich der Fahrgast befindet.

Bei einer Fahrausweiskontrolle hat der Inhaber des Tickets unaufgefordert und
unverziiglich das Kontrollpersonal tiber die durch ihn mitgenommenen
Personen/Fahrrader zu informieren.

Die Benutzung der 1.Klasse in den Nahverkehrsziigen des SPNV (S-Bahn,
RegionalBahn, RegionalExpress) ist gegen Zahlung eines Zuschlags gemaR
Preistafel (vgl. Anlage 7) gestattet (vgl. Punkt 7.4.2 der Tarifbestimmungen). Die
Nutzung der Flughafenlinie SB 60 ist zuschlagspflichtig. Zur Nutzung des AST-
Verkehrs ist ein Zuschlag fur Zeitkarteninhaber je Fahrt/Person
(Mitnahmeregelung) in der entsprechenden Preisstufe zu zahlen.

Die Inanspruchnahme der Beforderungsleistung begriindet ein Vertragsverhaltnis
nur zwischen dem einzelnen Studierenden und dem
Verbundverkehrsunternehmen, dessen Busse und Bahnen jeweils benutzt
werden.

Eventuelle Leistungsstorungen, Haftungsfragen usw. sind damit ausschlieRlich mit
dem betroffenen Verbundverkehrsunternehmen abzuwickeln.

Preise
Das SemesterTicket kostet
e im Wintersemester 2025/2026: 180,00 €/Semester,

e im Sommersemester 2026: 180,00 €/Semester.

Ausstellung und Beschaffenheit
Das VRS-SemesterTicket gibt es grundsatzlich in folgenden Varianten:
e  Kennzeichnung des vorhandenen Studierendenausweises
e  Separates SemesterTicket
e OnlineTicket

. Elektronisches Ticket
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Welche Variante im Einzelfall zur Anwendung kommt, ergibt sich aus den
vertraglichen Vereinbarungen zwischen Hochschule und
Vertragsverkehrsunternehmen.

Alle SemesterTickets gelten in Verbindung mit einem glltigen amtlichen
Lichtbildausweis (Personalausweis, Reisepass, EU-FUhrerschein,
Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit
Lichtbild von Auslandern  oder Aufenthaltskarte fiir EU-Blrger) oder einem
glltigen, mit einem Lichtbild versehenen internationalen Studierendenausweis.
Amtliche Beglaubigungen von Lichtbildausweisen werden als Nachweis anerkannt.

(2) Studierende, die in einem Ubergangsbereich (vgl. Punkt 4 (5)) einen Wohnsitz
haben, bendtigen zusatzlich einen giiltigen Personalausweis oder eine
Meldebescheinigung mit dem jeweils relevanten Eintrag des Wohnsitzes. Eine
Meldebescheinigung wird maximal ein Jahr ab Datum der Ausstellung anerkannt.

(3) Die Verantwortung fir die Erstellung, Organisation und Ausgabe der
SemesterTickets liegt bei der jeweiligen Hochschulverwaltung bzw. der
Studierendenschaft.

Fur alle Varianten (vgl. Punkt 6 (1)) sind mindestens die folgenden personlichen
Daten des Studierenden notwendig: Vor- und Nachname sowie Geburtsdatum (vgl.
Punkt 8.2 der Tarifbestimmungen).

Des Weiteren muss der Fahrtberechtigungsaufdruck ,gilt als Fahrausweis im VRS-
Nahverkehr“ sowie der Hinweis ,Personengebundene Tickets sind nur giltig mit
einem amtlichen Lichtbildausweis”“ aufgebracht werden.

Als Fahrausweis gilt ferner eine Chipkarte mit einem VRS-SemesterTicket
(elektronisches Ticket) mit dem Auf- oder Eindruck ,SemesterTicket VRS“, den
personlichen Daten des Studierenden (Vor- und Nachname, Matrikel- bzw.
Kundennummer), Logo des Vertragsverkehrsunternehmens, Logo ,(((eTicket”,
Kartennummer und maximale Gultigkeit der Karte. Optional sind zudem der
Fahrtberechtigungsaufdruck ,gilt als Fahrausweis im VRS-Nahverkehr” und der
Hinweis ,Personengebundene Tickets sind nur giltig mit einem amtlichen
Lichtbildausweis” aufzubringen.

(4) Bei Verlust eines Studierendenausweises mit Fahrtberechtigung kann die
Studierendenschaft veranlassen, dass die Hochschulverwaltung einen
entsprechenden Ausweis mit dem Zusatzaufdruck ,Ersatzausweis” ausstellt.

(5) Das SemesterTicket muss die Falschungssicherheitsmerkmale Farbe
fluoreszierend orange (Kopierschutz) sowie ein Wasserzeichen oder
Wasserzeichenfarbe (méglichst VRS) enthalten. Ausnahmen sind im Einzelfall
moglich und miissen vorab von der VRS GmbH schriftlich freigegeben werden.
Fur die Gber das Online-Verfahren erstellten SemesterTickets gelten abweichende
SicherheitsmaRnahmen (Wasserzeicheneindruck, Tickethummer aus eigenem
Nummernkreis, VDV-Barcode usw.), die mit dem Hersteller der OnlineTickets
vereinbart wurden.

Fir SemesterTickets auf Chipkarten sind die Sicherheitsstandards der VDV-
Kernapplikation anzuwenden.
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Das SemesterTicket darf nicht eingeschweil3t/laminiert werden.

Hochschule/Studierendenschaft

Die Hochschule bzw. — falls eingerichtet — die Studierendenschaft ist
verantwortlich fir die Einziehung des Beitrages, den jeder Studierende fir sein
SemesterTicket zu zahlen hat. Sie organisiert auch die Punkte 3 (1) bis (8) und halt
flr das Vertragsverkehrsunternehmen entsprechende Nachweise bereit.

Eine Nicht- oder nur teilweise Nutzung eines SemesterTicket-Vertrags begrindet,
unabhdngig vom Anlass, keinen Anspruch auf Fahrgelderstattung. Ausgeschlossen
ist ebenfalls ein Umtausch gegen andere Fahrausweisarten, insbesondere solche
des VRS.

Studierende, die beim Inkrafttreten des jeweiligen SemesterTicket-Vertrags Gber
ein VRS-Monats- oder VRS-WochenTicket verfligen, erhalten von dem
Verkehrsunternehmen, bei dem sie dieses Ticket gekauft haben, eine
Fahrgelderstattung ab dem Tag der Riickgabe des Fahrausweises. Mit Riickgabe
des Monats- oder WochenTickets ist eine Kopie des SemesterTickets zu
libergeben.

Bei Statusanderung des Studierenden (beispielsweise vom Ersthérer zum
Gasthorer), bei Tod oder Exmatrikulation sowie beim Eintreten einer
Schwerbehinderung gemaR Punkt 3 (4) ist das SemesterTicket unverziglich an die
Hochschule/Studierendenschaft zurlickzugeben.

Der SemesterTicket-Beitrag wird dann anteilig ab dem Folgemonat der Riickgabe
des SemesterTickets erstattet bzw. nicht mehr in Rechnung gestellt.

Die Zahlungsmodalitaten zwischen der Hochschule/Studierendenschaft und dem
Vertragsverkehrsunternehmen werden im SemesterTicket-Vertrag fixiert.

Zu Semesterbeginn und -ende meldet die Hochschule/Studierendenschaft die
Anzahl der beitragspflichtigen Studierenden, differenziert nach Anzahl der
zahlungspflichtigen Studierenden, differenziert nach Anzahl der
zahlungspflichtigen Studierenden, der jeweiligen Anzahl der Studierenden, die
unter  die Punkte 3 (4) (je Ausschlusskriterium), 3(5) (Angabe
Erweiterungszeitraum ein oder zwei Monate), 3 (6), 3 (7) und 3 (8) fallen. Zum
Ende eines jeden Semesters hat eine Endabrechnung, die insbesondere auch eine
Spitzabrechnung” beinhaltet, zu erfolgen. Dazu hat die
Hochschule/Studierendenschaft eine entsprechende Semesterendmeldung zu
erstellen.

Die Meldungen hat die Hochschule/Studierendenschaft spatestens einen Monat
nach Semesterbeginn bzw. nach Ablauf eines jeden Semesters dem
Verbundverkehrsverbundunternehmen zu tGbersenden.

VertragsgemaBe Nutzung und Priifungsrecht

Eine entgeltliche oder unentgeltliche Weitergabe des SemesterTickets an eine
andere Person ist unzulassig.
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VerstoBe gegen die VRS-SemesterTicket-Tarifbestimmungen kénnen mit einer
aulerordentlichen Kindigung des SemesterTicket-Vertrags geahndet werden.
Erfolgt eine auBerordentliche Kiindigung durch den VRS bzw. das
Vertragsverkehrsunternehmen, erlischt die Fahrtberechtigung des
SemesterTickets. Zudem sind die Kontrollorgane des VRS wund der
Verbundverkehrsunternehmen bzw. von ihnen beauftragten Personen berechtigt,
das SemesterTickets bei Missbrauch oder Falschung einzuziehen. Hierzu zahlt
insbesondere die unberechtigte Weitergabe an Dritte.

Das Vertragsverkehrsunternehmen des jeweils relevanten SemesterTickets-
Vertrags und die VRS GmbH sind bei begriindeten Zweifeln berechtigt, die
Einhaltung der Tarifbestimmungen bei der jeweiligen Hochschule, bei der
Studierendenschaft oder dem jeweiligen Inhaber zu Gberprifen oder durch eine
beauftragte Organisation Uberpriifen zu lassen. Die genannten Vertragspartner
diurfen ferner fir statistische Zwecke, die sich insbesondere aus dem Gesetz zur
Durchfiihrung einer Statistik Giber die Personenbeforderung im Straenverkehr
ergeben, Daten speichern und bearbeiten.

Erhohtes Beforderungsentgelt

Kann ein Studierender bei einer Kontrolle sein SemesterTicket nicht vorlegen, weil
er es z.B. vergessen hat, ermaRigt sich das erhéhte Beforderungsentgelt auf 7,00 €,
wenn der Studierende innerhalb von zwei Wochen bei dem
Verkehrsunternehmen, das das erhoéhte Beforderungsentgelt ausgestellt hat,
nachweist, dass er zum Zeitpunkt der Fahrausweisprifung Inhaber eines giiltigen
SemesterTickets war.

Sonstiges

Weitergehende Einzelheiten Gber die Abwicklung des SemesterTickets konnen im
SemesterTicket-Vertrag zwischen der Hochschule/Studierendenschaft, der VRS
GmbH und dem Vertragsverkehrsunternehmen geregelt werden.

Die vorgeschriebenen Tarifbestimmungen gelten sinngemall fir das VRS-
TrimesterTicket.

Es gelten die in Punkt12.3 der Tarifbestimmungen genannten
datenschutzrechtlichen Bestimmungen.
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B. Tarifbestimmungen DualTicket

Vorbemerkungen

Mittels des DualTickets sind den Studierenden die attraktiven Angebote, die Busse
und Bahnen des &ffentlichen Personennahverkehrs (OPNV) im VRS-Verbundraum
bieten, leicht zuganglich.

Damit wird zum einen die Mobilitdt der Studierenden unter sozialen und
wirtschaftlichen Gesichtspunkten erheblich verbessert. Zum anderen wird so ein
Beitrag geleistet zur Entlastung der Umwelt, denn es wird insbesondere zu einer
Reduzierung des StralRenverkehrs beigetragen und die Parksituation auf den
Hochschulparkplatzen und den an das Hochschulgelande angrenzenden (Wohn-)-
Gebieten entspannt.

Bedingungen

Der VRS und die Verbundverkehrsunternehmen bieten ein — gemessen am Preis
einer entsprechenden Zeitkarte — verglinstigtes DualTicket an.
Das Angebot richtet sich an Einrichtungen, deren Genehmigung nach

° Hochschulgesetz,

. Kunsthochschulgesetz § 72,

e Hochschulgesetz NRW mit staatlicher Anerkennung
erfolgt.
Alle vorstehend genannten Einrichtungen werden nachstehend als ,,Hochschule”
bezeichnet.
Bezieher eines DualTickets sind Studierende einer im Verbundgebiet
(vgl. Anlage 1) gelegenen Hochschule, wenn zwischen dieser (liblicherweise
vertreten durch die dort gebildete Studierendenschaft) und dem VRS sowie einem

Verbundverkehrsunternehmen (Vertragsverkehrsunternehmen) ein
entsprechender Vertrag (VRS-SemesterTicket-Vertrag) abgeschlossen wurde.

Berechtigtenkreis

Der Berechtigtenkreis fiir das DualTicket umfasst alle eingeschriebenen Ersthérer
von Studiengdngen, die berufsbegleitend angelegt sind, und die nicht als
ordentlich Studierende gelten.

Unter den Begriff ,berufsbegleitende Studiengange” fallen Studiengédnge, die mit
dem Ziel eines Bachelor- oder Masterabschlusses ein Studium neben einer
beruflichen Vollzeit-Tatigkeit ermdglichen — unabhéngig davon, ob der einzelne
Studierende in Vollzeit oder in Teilzeit arbeitet.

Unter den Begriff der ,nicht ordentlich Studierenden” fallen diejenigen
Studierenden, die an einer Hochschule eingeschrieben sind und deren Zeit und
Arbeitskraft nicht Gberwiegend durch das Studium in Anspruch genommen
werden, die also ihrem Erscheinungsbild nach als Arbeitnehmer, sondern auch in
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der Kranken- bzw. Pflegeversicherung nicht als ordentlich Studierende eingestuft
werden.

Voraussetzung fur das Zustandekommen des Vertrags ist immer die 100%ige
Abnahme des DualTickets fiir die vorstehend definierten Berechtigten.

Das NRW-SemesterTicket wird fiir diese — nicht als ordentlich studierend
geltenden Studierenden — nicht angeboten.

Gasthorerlnnen und Zweithorerinnen sind stets vom Bezug des DualTickets
ausgeschlossen. Gleiches gilt flir Fernstudenten.

Personen, die eines der im Folgenden aufgefiihrten Kriterien erfillen, kénnen und
dirfen (da sie z.B. iber eine anderweitige Freifahrtberechtigung verfiigen) kein
DualTicket erhalten und zahlen dann auch keinen Beitrag flr das DualTicket:

. Schwerbehinderte mit amtlichem Ausweis, Beiblatt und Wertmarke des
Versorgungsamtes,

e Schwerbehinderte, die aufgrund ihrer Behinderung Bus und Bahn nicht
benutzen koénnen; der Schwerbehindertenausweis enthdlt die
Bezeichnung ,RF“,

e  Studierende, die den Bundesfreiwilligendienst verrichten.

Geltungsbereich und Berechtigungsumfang

Der Geltungsbereich eines DualTickets umfasst den Bereich des VRS-Netzes
(vgl. Anlage 2).

Flr Ersthorer, die einen Wohnsitz im Bereich des GroRen Grenzverkehr VRR/VRS
haben, gilt das DualTicket Uber das VRS-Netz hinaus auch flr Fahrten zwischen der
Wohnung und der Verbundraumgrenze, hier allerdings nur auf der direkten
Strecke (vgl. Anhang 19a).

Das DualTicket berechtigt an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen
ganztagig sowie montags bis freitags von 19:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden
Tages zur unentgeltlichen Mitnahme einer Person liber vierzehn Jahre sowie zur
unentgeltlichen Mitnahme eines Fahrrads. Zusatzlich ist montags bis freitags in der
Zeit von 15:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages sowie an Samstagen,
Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen ganztdgig die unentgeltliche Mitnahme
von bis zu drei Kindern von sechs Jahren bis einschlieRlich vierzehn Jahre moglich.

Fir die Mitnahme von Fahrradern in den grenziiberschreitenden Verkehren gelten
die Bestimmungen des Verbundverkehrsunternehmens, in dessen Verkehrsmittel
sich der Fahrgast befindet.

Bei einer Fahrausweiskontrolle hat der Inhaber des Tickets unaufgefordert und
unverziiglich das Kontrollpersonal tber die durch ihn mitgenommenen
Personen/Fahrrad zu informieren.

Die Benutzung der 1.Klasse in den Nahverkehrsziigen des SPNV (S-Bahn,
RegionalBahn, RegionalExpress) ist gegen Zahlung eines Zuschlags gemaR
Preistafel (vgl. Anlage 7) gestattet (vgl. 7.4.2 der Tarifbestimmungen). Die Nutzung
der Flughafenlinie SB 60 ist zuschlagspflichtig. Zur Nutzung des AST-Verkehrs ist
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ein Zuschlag fir Zeitkarteninhaber je Fahrt/Person (Mitnahmeregelung) in der
entsprechenden Preisstufe zu zahlen.

Die Inanspruchnahme der Beférderungsleistung begriindet ein Vertragsverhaltnis
nur zwischen dem einzelnen Studierenden und dem
Verbundverkehrsunternehmen, dessen Busse und Bahnen jeweils benutzt
werden.

Eventuelle Leistungsstorungen, Haftungsfragen usw. sind damit ausschlieRlich mit
dem betroffenen Verbundverkehrsunternehmen abzuwickeln.

Preise
Das DualTicket kostet
e im Wintersemester 2025/2026: 354,60 €/Semester,

e im Sommersemester 2026: 354,60 €/Semester.

Ausstellung und Beschaffenheit
Ein DualTicket ist ein personlicher, nicht Gbertragbarer Fahrausweis.

Das DualTicket wird fiir ein Semester ausgestellt. Ausnahmen gibt es nur bei
DualTrimesterTickets und bei DualTickets als elektronisches Ticket. Das DualTicket
kann durch das Vertragsverkehrsunternehmen gegen eine Aufwandspauschale
auch als elektronisches Ticket (eTicket) auf dem Chip einer Trédgerkarte
ausgegeben werden. Eine Verpflichtung des Vertragsverkehrsunternehmens zur
Ubernahme dieser Aufgaben besteht nicht. Sofern ein DualTicket als eTicket auf
einer Chipkarte ausgestellt wird, ist der DualTicket-Vertrag jeweils Uber
mindestens zwei Semester zu schlieRen. Der Giltigkeitszeitraum muss mit dem
VRS abgestimmt werden.

Die konkrete Geltungsdauer richtet sich nach dem auf dem DualTicket
aufgedruckten Zeitraum.

Das DualTicket gibt es grundsatzlich in folgenden Varianten:

e der Studierendenausweis mit einem Fahrtberechtigungsaufdruck
(,Fahrausweis (DualTicket) im VRS-Netz, nur in Verbindung mit
Personalausweis”) und mit folgenden personlichen Daten: Vor- und
Nachname, Geburtsdatum,

e die ebenfalls mit dem vorgenannten Fahrtberechtigungsaufdruck
versehene vorlaufige Immatrikulationsbescheinigung mit folgenden
personlichen Daten: Vor- und Nachname, Geburtsdatum,

e das elektronische DualTicket als eTicket auf einer Chipkarte mit
folgenden personlichen Daten: Vor- und Nachname, Geburtsdatum (vgl.
Punkt 8.2 der Tarifbestimmungen).

Welche Variante im Einzelfall zur Anwendung kommt, ergibt sich aus den
vertraglichen Vereinbarungen zwischen Hochschule und
Vertragsverkehrsunternehmen.
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Alle DualTickets gelten in Verbindung mit einem giiltigen amtlichen
Lichtbildausweis (Personalausweis, Reisepass, EU-Fuhrerschein,
Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit
Lichtbild von Ausldandern oder Aufenthaltskarte fiir EU-Blrger) oder einem
glltigen, mit einem Lichtbild versehenen internationalen Studentenausweis.
Amtliche Beglaubigungen von Lichtbildausweisen werden als Nachweis anerkannt.

Studierende, die in einem der in Punkt 4 fixierten Ubergangstarifbereiche einen
Wohnsitz haben, bendétigen zuséatzlich einen glltigen Personalausweis oder eine
Meldebescheinigung mit dem jeweils relevanten Eintrag des Wohnsitzes. Eine
Meldebescheinigung wird maximal ein Jahr ab Datum der Ausstellung anerkannt.

Der Fahrtberechtigungsaufdruck ist auf dem Studierendenausweis bzw. auf die
vorlaufige Immatrikulationsbescheinigung aufzubringen, und zwar in
Verantwortung der jeweiligen Hochschulverwaltung. Sofern eine Studentenschaft
gebildet ist, stellt diese sicher, dass entsprechend verfahren wird und die Ausgabe
des DualTickets entsprechend organisiert wird.

Bei Verlust des Studierendenausweises mit Fahrtberechtigung kann die
Studentenschaft veranlassen, dass die Hochschulverwaltung einen entsprechend
gestalteten Ausweis mit dem Zusatzaufdruck ,Ersatzausweis” ausstellt.

Das DualTicket muss die Falschungssicherheitsmerkmale Farbe fluoreszierend
orange (Kopierschutz) sowie ein Wasserzeichen oder Wasserzeichenfarbe
(moglichst VRS) enthalten. Ausnahmen sind im Einzelfall moglich und missen
vorab von der VRS GmbH schriftlich freigegeben werden.

Das DualTicket darf nicht eingeschweiRt/laminiert werden.

Hochschule/Studierendenschaft

Die Hochschule bzw. — falls eingerichtet — die Studentenschaft ist verantwortlich
fur die Einziehung des Beitrages, den jeder Studierende fiir sein DualTicket zu
zahlen hat. Sie organisiert auch den Punkt3(5) und halt fur das
Vertragsverkehrsunternehmen entsprechende Nachweise bereit.

Eine Nicht- oder nur teilweise Nutzung eines DualTickets begriindet, unabhangig
vom Anlass, keinen Anspruch auf eine Fahrgelderstattung. Ausgeschlossen ist
ebenfalls ein Umtausch gegen andere Fahrausweisarten, insbesondere solche des
VRS.

Studierende, die bei Inkrafttreten des jeweiligen DualTicket-Vertrags Uber ein VRS-
Monats- oder WochenTicket verfligen, erhalten von dem Verkehrsunternehmen,
bei dem sie dieses Ticket gekauft haben, eine Fahrgelderstattung ab dem Tag der
Rickgabe des Fahrausweises. Mit Riickgabe des Monats- oder WochenTickets ist
eine Kopie des DualTickets zu tibergeben.

Andert sich der Status des Studierenden im Laufe des Semesters, wird er also
beispielsweise vom Ersthorer zum Gasthérer, hat der Studierende das DualTicket
auf seine Kosten unverziglich an die Hochschule/Studierendenschaft
zuriickzugeben.
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Der fur das jeweilige Semester zu entrichtende Betrag fir jeden DualTicket-
berechtigten Studierenden ergibt sich aus dem abgeschlossenen DualTicket-
Vertrag. Darin kann eine Preisanpassung vereinbart werden, die auch wahrend der
Laufzeit des Vertrags greifen kann. Die Zahlungsmodalitaten zwischen der
Hochschule/Studierendenschaft und dem Vertragsverkehrsunternehmen werden
im DualTicket-Vertrag fixiert.

Zu Semesterbeginn und -ende meldet die Hochschule/Studierendenschaft die
Anzahl der beitragspflichtigen Studierenden, differenziert nach der Anzahl der
zahlungspflichtigen Studierenden sowie der jeweiligen Anzahl der Studierenden,
die unter Punkt3(5) fallen. Zum Ende eines jeden Semesters hat eine
Endabrechnung, beinhaltend insbesondere auch eine Spitzabrechnung, zu
erfolgen. Dazu hat die Hochschule/Studentenschaft eine entsprechende
Semesterendmeldung zu erstellen.

Die Meldungen hat die Hochschule/Studierendenschaft spatestens einen Monat
nach Semesterbeginn bzw. nach Ablauf eines jeden Semesters dem
Verbundverkehrsverbundunternehmen und dem VRS zu tibersenden.

VertragsgemaBe Nutzung und Priifungsrecht

Eine entgeltliche oder unentgeltliche Weitergabe des DualTickets an eine andere
Person ist unzuldssig.

VerstoBe gegen die VRS-DualTicket-Tarifbestimmungen koénnen mit einer
aulerordentlichen Kiindigung des DualTicket-Vertrags geahndet werden. Erfolgt
eine  aulerordentliche Kindigung  durch den VRS bzw. das
Vertragsverkehrsunternehmen, erlischt die Fahrtberechtigung des DualTickets.
Zudem sind die Kontrollorgane des VRS und der Verbundverkehrsunternehmen
bzw. von ihnen beauftragten Personen berechtigt, das DualTicket bei Missbrauch
oder Falschung einzuziehen. Hierzu zdhlt insbesondere die unberechtigte
Weitergabe an Dritte.

Das Vertragsverkehrsunternehmen des jeweils relevanten DualTicket-Vertrags
und die VRS GmbH sind bei begriindeten Zweifeln berechtigt, die Einhaltung der
Tarifbestimmungen bei der jeweiligen Hochschule, bei der Studierendenschaft
oder dem jeweiligen Inhaber zu Uberprifen oder durch eine beauftragte
Organisation lberprifen zu lassen. Die genannten Vertragspartner dirfen ferner
flr statistische Zwecke, die sich insbesondere aus dem Gesetz zur Durchfiihrung
einer Statistik Uber die Personenbeforderung im StraBenverkehr ergeben, Daten
speichern und bearbeiten.

Erhohtes Beforderungsentgelt

Kann ein Studierender bei einer Kontrolle sein DualTicket nicht vorlegen, weil er es
z.B. vergessen hat, ermafigt sich das erhohte Beférderungsentgelt auf 7,00 €,
wenn der Studierende innerhalo von zwei Wochen bei dem
Verkehrsunternehmen, das das erhoéhte Beforderungsentgelt ausgestellt hat,
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nachweist, dass er zum Zeitpunkt der Fahrausweisprifung Inhaber eines giltigen
DualTickets war.

Sonstiges

Weitergehende Einzelheiten lber die Abwicklung des DualTickets kénnen im
DualTicket-Vertrag zwischen der Hochschule/ Studentenschaft, der VRS GmbH und
dem Vertragsverkehrsunternehmen geregelt werden.

Die vorgeschriebenen Tarifbestimmungen gelten sinngemaR fir das VRS-Dual-
TrimesterTicket.

Berufsbildende Ergdnzungsschulen gem3R §§ 116/118 SchulG kénnen einen
SemesterTicket-Vertrag abschliefen, sofern die angebotenen Studienginge
wahrend der gesamten Studiendauer mit dem Hochschulgesetz vergleichbar sind
und in Vollzeit erfolgen. Das DualTicket an berufsbildenden Erganzungsschulen
wird durch das Vertragsverkehrsunternehmen ausschlieBlich als elektronisches
Ticket (eTicket) auf dem Chip einer Tragerkarte ausgegeben.

Weiterbildungskollegs gemaR § 23 Abs. 1 SchulG NRW kdnnen einen Vertrag Uber
das DualTicket abschlieBen. Der Berechtigtenkreis gemall Punkt 3 (1) umfasst in
diesem Fall alle Studierenden des Weiterbildungskollegs. Das DualTicket an
Weiterbildungskollegs  wird  durch  das  Vertragsverkehrsunternehmen
ausschlieBlich als elektronisches Ticket (eTicket) auf dem Chip einer Tragerkarte
ausgegeben.

Berufsbildende Schulen gemaR § 2 des Berufsbildungsgesetzes (BBiG) kdnnen
einen Vertrag liber das DualTicket abschlieBen. Der Berechtigtenkreis umfasst in
diesem Fall alle Personen, die diese Schule besuchen und in einem
Berufsausbildungsverhaltnis im Sinne des Berufsbildungsgesetzes oder in einem
anderen Vertragsverhaltnis im Sinne des § 26 des Berufsbildungsgesetzes stehen,
sowie Personen, die in einer Einrichtung auBerhalb der betrieblichen
Berufsausbildung im Sinne des § 43 Abs. 2 des Berufsbildungsgesetzes, § 36 Abs. 2
der Handwerksordnung ausgebildet werden. Auch hierbei ist Voraussetzung fur
das Zustandekommen des Vertrags immer die 100%ige Abnahme des DualTickets
fur die vorstehend definierten Berechtigten. Das DualTicket an berufsbildenden
Schulen wird durch das Vertragsverkehrsunternehmen ausschlieflich als
elektronisches Ticket (eTicket) auf dem Chip einer Tragerkarte ausgegeben.

Stand: 01.01.2026 Anlage 12 — SemesterTicket 169



1
(1)

(2)

(1)

(2)

Anlage 13

Anlage 13 Tarifbestimmungen JobTicket
Solidarmodell

Vorbemerkungen

Die VRS GmbH und die VRS-Verkehrsunternehmen bieten Arbeitgebern mit Sitz im
VRS-Verbundraum und einer Gesamtbelegschaft von mindestens fiinfzig Personen
ein VRS-JobTicket fir alle ihre standig beschaftigten Mitarbeiter an.

Arbeitgeber, die fiir ihre Belegschaft das VRS-JobTicket erwerben, geben ihren
standig beschaftigten Mitarbeitern (einschlieBlich der Auszubildenden) die
Gelegenheit, attraktive Angebote, die Busse und Bahnen des VRS-
Gemeinschaftstarifs bieten, zu nutzen. Zugleich tragen sie zur Entlastung der
Umwelt insbesondere durch eine Reduzierung des StraRenverkehrs bei und leisten
einen Beitrag zur Entspannung der Parksituation auf den Firmenparkplatzen und
den an das Firmengeldnde angrenzenden Wohngebieten.

Fir den Bezug des VRS-lobTickets gelten die nachfolgend aufgefiihrten
Tarifbestimmungen zum VRS-JobTicket Solidarmodell. Im Ubrigen gelten die
Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen in ihrer jeweils glltigen
Fassung.

Bedingungen

Jeder Arbeitgeber mit Sitz im VRS-Verbundraum und einer Gesamtbelegschaft von
mindestens flinfzig Personen kann vom Grundsatz her das VRS-JobTicket fiir seine
standig beschéaftigten Mitarbeiter (Erwachsene und Auszubildende) beziehen,
soweit er es fur alle standig beschaftigten Mitarbeiter (100%) abnimmt.

Fur den Bezug gilt folgendes Verfahren:

Der Arbeitgeber hat eine Gesamtbelegschaft von mindestens flinfzig Personen.
Der Zusammenschluss mehrerer Arbeitgeber, um die Gesamtbelegschaft von
mindestens flinfzig Personen zu erreichen, ist ausgeschlossen.

Im Sinne dieser Tarifbestimmungen setzt sich die Gesamtbelegschaft des
Arbeitgebers zusammen aus den standig beschaftigten Mitarbeitern einschlieBlich
des Geschéftsfiihrers (vgl. Punkt 2 (2) Satz 2) sowie einem Personenkreis, der
explizit in einem Ausnahmekatalog (vgl. Punkt 2 (2) Satz 3) aufgeflhrt ist.

Als standig beschaftigte Mitarbeiter gelten der/die Geschéftsfiihrer sowie alle
Arbeitnehmer, die in einem vertraglich festgelegten Dienstverhaltnis zu ihrem
Arbeitgeber stehen, darunter auch

e  Arbeitnehmer mit einer Beschaftigungsdauer von unter einem Jahr
sowie

e  geringfligig Beschaftigte.
In den Ausnahmekatalog fallt folgender Personenkreis:

e  Schwerbehinderte Arbeitnehmer mit Freifahrtberechtigung im OPNV,
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e  Ordentlich Studierende mit VRS-SemesterTicket,
e  Studierende und Auszubildende mit DualTicket,

e Auszubildende mit AzubiTicket gemaR Punkt 7.2.3.5 kénnen entweder
ein VRS-JobTicket liber ihren Arbeitgeber abnehmen oder ihr AzubiTicket
weiterfiihren,

e Arbeitnehmer ohne regelméRige Arbeitsstatte?),

e Arbeitnehmer in Elternzeit mit einer Dauer von mehr als zwei vollen
Kalendermonaten sowie den vor- und nachgelagerten Einzelwochen
(auRerhalb einer Erwerbstatigkeit),

e  Erkrankte Arbeitnehmer nach Ablauf des Krankengeldzuschusses (es
wird  kein  Krankengeldzuschuss gezahlt nach Ablauf der
Lohnfortzahlung),

e Ohne Bezlige beurlaubte Arbeitnehmer,

e Arbeitnehmer in Altersteilzeit, die sich in der Freizeitphase befinden
(auBerhalb der Erwerbstatigkeit).

a) RegelmaRige Arbeitsstatte ist der ortsgebundene Mittelpunkt der dauerhaft angelegten Tatigkeit des
Arbeitnehmers, unabhangig davon, ob es sich um eine Einrichtung des Arbeitgebers handelt. Hierbei muss
die Arbeitsstatte im VRS-Verbundraum liegen. RegelmaRige Arbeitsstatte ist insbesondere jede ortsfeste
dauerhafte betriebliche Einrichtung des Arbeitsgebers, der der Arbeitnehmer zugeordnet ist und die er
durchschnittlich im Kalenderjahr an mindestens einem Arbeitstag je Arbeitswoche aufsucht oder aufgrund
der dienst-/arbeitsrechtlichen Vereinbarung aufzusuchen hat. Wie lange er sich dabei dort aufhélt und
welche Tatigkeit er wahrend seines Aufenthalts ausiibt, ist unerheblich.

(3) Der Arbeitgeber ist verpflichtet, fir alle standig beschaftigten Mitarbeiter gemal
Punkt 2 (2) Satz2 ein VRS-JobTicket abzunehmen, mit Ausnahme des unter
Punkt 2 (2) Satz 3 aufgefiihrten Personenkreises; dieser ist nicht zum Bezug des
JobTickets berechtigt.

Aus Prinzip der Zweckbindung und Datenminimierung dirfen jedoch nur die
personenbezogenen Daten der Mitarbeiter durch den Arbeitgeber Ubermittelt
werden, die tatsachlich auch ein JobTicket nutzen (vgl. Punkt 5 (1) und (2)). Die
Anzahl der standig beschaftigten Mitarbeiter, die kein JobTicket nutzen, wird
monatlich seitens des Arbeitgebers an das Vertragsverkehrsunternehmen
Ubermittelt. Dadurch ist die Abnahmequote von 100% fir alle stdndig
beschaftigten Mitarbeiter monatlich gewéhrleistet.

Diese vertragliche Abnahmeregelung ist unabhangig von der
unternehmensinternen Weitergabe der JobTickets. Naheres hierzu regelt Punkt 7.

(4) Der Arbeitgeber ist verpflichtet, zu Vertragsbeginn sowie zu jeder
Vertragsverlangerung flr jede Filiale bzw. jeden Standort getrennt nachzuweisen,
wie sich die Gesamtbelegschaft auf die stindig beschaftigten Mitarbeiter sowie
den im Ausnahmekatalog aufgefiihrten Personenkreis verteilt. Grundlage hierfiir
ist ein Erhebungsbogen, welcher der Ermittlung der durch den Arbeitgeber zu
leistenden Finanzbetrage flir den Bezug des VRS-JobTickets sowie zur Prifung der
Einhaltung der 100%-Abnahme dient und Vertragsbestandteil gemaR Punkt 3 (5)
ist.
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Verbundiibergreifende  Regelungen  zwischen VRS und  Aachener
Verkehrsverbund (AVV)

e Arbeitgeber mit Standort in den VRS-Tarifgebieten Bedburg, Elsdorf,
Kerpen, Erftstadt, Zllpich, Euskirchen, Mechernich, Schleiden, Kall und
Hellenthal konnen entweder fiir alle Mitarbeiter — unabhangig vom
Wohnsitz — das VRS-JobTicket gemaR den vorgenannten Bedingungen
oder fir alle Mitarbeiter mit Wohnsitz im VRS-Verbundraum das VRS-
JobTicket und fiir alle Mitarbeiter mit Wohnsitz im AVV-Verbundraum
das AVV-JobTicket gemaR den AVV-Tarifbestimmungen zum Preis von
37,04 €/Monat erwerben (Detailinformationen unter www.avv.de).
Sofern sie sich hierfir entscheiden, gelten die Zahlungs- und
Meldemodalitaten des VRS-JobTicket-Vertrags. Ein Wahlrecht des
Mitarbeiters besteht nicht. Die Ausgabe der JobTickets erfolgt in diesem
Fall ausschlieRlich wohnortbezogen.

e Arbeitgeber mit Standort in den AVV-Stammgebieten Diiren, Niederzier,
Merzenich, Norvenich und VettweiR koénnen entweder fir alle
Mitarbeiter — unabhangig vom Wohnsitz — das AVV-JobTicket gemal den
AVV-Tarifbestimmungen (Detailinformationen unter www.avv.de)
erwerben oder fir alle Mitarbeiter mit Wohnsitz im AVV-Verbundraum
das AVV-JobTicket und fur alle Mitarbeiter mit Wohnsitz im VRS-
Verbundraum das VRS-JobTicket zum Preis 55,60 €/Monat. Es gelten die
Zahlungs- und Meldemodalitdten des AVV-JobTicket-Vertrags. Ein
Wahlrecht des Mitarbeiters besteht nicht. Die Ausgabe der JobTickets
erfolgt in diesem Fall ausschlieflich wohnortbezogen.

e  Arbeitgeber mit Standort in den AVV-Stammgebieten Titz, Kreuzau,
Nideggen, Heimbach, Simmerath und Monschau kénnen entweder fir
alle Mitarbeiter — unabhangig vom Wohnsitz — das AVV-JobTicket gemal
den AVV-Tarifbestimmungen (Detailinformationen unter www.avv.de)
erwerben oder fir alle Mitarbeiter mit Wohnsitz im AVV-Verbundraum
das AVV-JobTicket und fur alle Mitarbeiter mit Wohnsitz im VRS-
Verbundraum das VRS-JobTicket zum Preis von 39,10 €/Monat. Es gelten
die Zahlungs- und Meldemodalititen des AVV-JobTicket-Vertrags. Ein
Wabhlrecht des Mitarbeiters besteht nicht. Die Ausgabe der JobTickets
erfolgt in diesem Fall ausschlieBlich wohnortbezogen.

Vertrag, Beginn und Dauer

Der Arbeitgeber schlieRt tiber den Bezug des JobTickets einen Vertrag ab, an dem
beteiligt sind:

e der Arbeitgeber selbst,
e  ein VRS-Verkehrsunternehmen (Vertragsverkehrsunternehmen),
e die Verkehrsverbund Rhein-Sieg GmbH (VRS).

Eine Unterzeichnung des Vertrags durch alle Vertragspartner ist zwingend
erforderlich.

172 Anlage 13 — JobTicket im Solidarmodell Stand: 01.01.2026



3)

(5)

(6)

(1)

(2)

(3)

Anlage 13

Die Vertragspartner legen einvernehmlich den Ersten eines Monats fest, ab
welchem VRS-JobTickets fiir die standig beschéaftigten Mitarbeiter zur Verfligung
gestellt werden.

Der Vertrag wird fir die Dauer von zwolf Monaten (Vertragsjahr) abgeschlossen.

Der Erhebungsbogen zur Ermittlung der zu leistenden Finanzbetrage ist spatestens
sechs Wochen vor dem Vertragsbeginn vollstandig ausgeflllt und rechtsgiiltig
unterzeichnet durch den Arbeitgeber vorzulegen. Mit Vorlage wird der
Erhebungsbogen Vertragsbestandteil. Eine Kopie des Erhebungsbogens wird tiber
die Vertragsverkehrsunternehmen der VRS GmbH zugeleitet.

Eine Verlangerung des Vertrags um ein weiteres Vertragsjahr gilt als vereinbart,
wenn der Arbeitgeber den vollstindig ausgefillten und rechtsgiltig
unterzeichneten Erhebungsbogen spatestens sechs Wochen vor Ende des
laufenden Vertragsjahres an das Vertragsverkehrsunternehmen zuriicksendet.
Erfolgt keine fristgerechte Vertragsverlangerung, endet der Vertrag mit Ablauf des
Vertragsjahres.

Bei Vertragsbeginn sowie bei jeder Verlangerung gilt fiir das jeweilige Vertragsjahr
als Basis zur Berechnung der zu leistenden Finanzbetrdge das
Beforderungsentgelt, welches gemaR Preistabelle am ersten Tag des neuen
Vertragsjahres Gultigkeit hat (vgl. Punkt 6 (1)). Die Festsetzung der zu leistenden
Finanzbetrage erfolgt jeweils auf Basis eines aktuellen Erhebungsbogens zur
Ermittlung der zu leistenden Finanzbetrage.

Weitere Kostenbestandteile des Vertrags wie z.B. das Entgelt flr Chipkarten
kénnen unabhiangig vom Beginn des Vertragsjahres in ihrer Hohe variieren
(vgl. Punkte 5 (3) und 9 (5)).

Geltungsbereich und Berechtigungsumfang

VRS-JobTickets sind personliche, nicht libertragbare Fahrausweise. Sie gelten nur
in Verbindung mit einem giiltigen Werks-, Dienst- oder amtlichen Lichtbildausweis
(Personalausweis, Reisepass, EU-FlUhrerschein, Schwerbehindertenausweis,
Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild von Ausldndern oder
Aufenthaltskarte fiir EU-Blirger).

Der Geltungsbereich eines VRS-JobTickets (vgl. Anlage 2b) umfasst den Bereich
des VRS-Netzes. Ebenso gilt es in den AVV-Stammgebieten Duren, Titz, Niederzier,
Merzenich, Norvenich, VettweiR, Kreuzau, Nideggen, Heimbach, Simmerath und
Monschau. Der Geltungsbereich kann fir bestimmte grenziiberschreitende
Verkehre erweitert werden (vgl. Punkt 8).

Ein VRS-JobTicket berechtigt an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen
Feiertagen ganztagig sowie montags bis freitags von 19:00 Uhr bis 3:00 Uhr des
folgenden Tages zur unentgeltlichen Mitnahme einer Person Uber vierzehn Jahre
sowie zur unentgeltlichen Mitnahme eines Fahrrads. Zusatzlich ist montags bis
freitags in der Zeit von 15:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages sowie an
Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen ganztagig die unentgeltliche
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Mitnahme von bis zu drei Kindern von sechs Jahren bis einschlielRlich vierzehn
Jahre moglich.

Bei einer Fahrausweiskontrolle hat der Inhaber des Tickets unaufgefordert und
unverziglich das Kontrollpersonal Uber die durch ihn mitgenommenen
Personen/Fahrrader zu informieren. Die unentgeltliche Fahrradmitnahme gilt im
AVV ausschlieBlich in den Stammgebieten Titz, Diiren, Merzenich, Norvenich und
Vettweil.

Die Mitnahmeregelung fiir Personen und Fahrrader gilt auch fir JobTickets mit
Erweiterung gemaR Punkt 8.

Fiir die Mitnahme von Fahrradern in den grenziiberschreitenden Verkehren gelten
die Bestimmungen des Unternehmens, in dessen Verkehrsmitteln sich der
Fahrgast befindet.

Zur Nutzung der 1. Klasse im SPNV sowie der Schnellbuslinie 60 (SB 60) sind die
tarifmaRigen Zuschlage zu zahlen.

Eine Nicht- oder nur teilweise Nutzung eines VRS-JobTickets begriindet —
unabhangig vom Anlass — keinen Anspruch auf Fahrgelderstattung. Ein Umtausch
gegen andere Fahrausweise des VRS-Gemeinschaftstarifs ist ausgeschlossen.
Ebenso ist die Erstattung von zusdtzlich zum VRS-JobTicket abgenommenen
Erganzungsmoglichkeiten sowie der wahlweise anstelle des VRS-JobTickets
abgenommenen Deutschlandtickets ausgeschlossen (vgl. Punkt 8).

Ausstellung und Beschaffenheit

Fir jeden standig beschéaftigten Mitarbeiter, der ein JobTicket nutzen méchte, wird
dieses als elektronisches Ticket auf dem Chip einer Tragerkarte (im Folgenden kurz
Tragerkarte) mit dem Geltungsbereich VRS-JobTicket (vgl. Anlage 2b) ausgegeben.

Jede Tragerkarte wird personalisiert, indem insbesondere der Vor- und Nachname
des Mitarbeiters und sein Geburtsdatum auf dem Chip der Trédgerkarte
eingetragen werden (vgl. Punkt 8.2 der Tarifbestimmungen).

Der Verlust oder die Zerstérung der Tragerkarte sind dem
Vertragsverkehrsunternehmen unverziiglich mitzuteilen. Die Tragerkarte ist
zerstort, wenn sie sich in keinem fiir das Vertragsverkehrsunternehmen wieder
verwertbaren Zustand befindet (vgl. Punkt 10 (2)). Die Tragerkarte wird in der
Kundendatei des Vertragsverkehrsunternehmens gesperrt. Weiterhin wird ein
entsprechender Vermerk an die zentrale deutschlandweite Sperrlistenverwaltung
der VRS GmbH weitergeleitet. Fiir die Ersatzausgabe der abhanden gekommenen
oder zerstorten Tragerkarten wird ein Betrag von 10,00 € berechnet. Fir jede
weitere Ersatzausgabe innerhalb eines zw6lfmonatigen Zeitraums wird ein Betrag
von 20,00€ (inklusive Bearbeitungsentgelt von 10,00€) erhoben. Die
Ersatztragerkarte ist gegen eine entsprechende Bescheinigung des Arbeitgebers
und unter Vorlage eines amtlichen Lichtbildausweises (Personalausweis,
Reisepass, EU-Fiihrerschein, Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -
gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild von Auslandern oder Aufenthaltskarte fiir
EU-Burger) (ggf. Verlustanzeige der Polizei) nur in den von den
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Vertragsverkehrsunternehmen bekannt gegebenen unternehmenseigenen
Vertriebsstellen erhaltlich oder wird auf Wunsch zugesandt.

Fur Fahrten, die zwischen dem Zeitpunkt des Verlustes oder der Zerstérung und
dem Erhalt der Ersatztragerkarte getatigt wurden, erfolgt keine Erstattung. Im
Falles des Verlustes oder der Zerstorung der Tragerkarte Ubernimmt das
Vertragsverkehrsunternehmen keinerlei Haftung fiir Schaden, die dem Kunden
dadurch entstehen, dass sonstige durch das elektronische Ticket generierten
Vorteile neben der Beférderungsleistung nicht wahrgenommen werden kénnen.
Ein Ersatz dieser Vorteile durch das Vertragsverkehrsunternehmen ist
ausgeschlossen.

Finanzbetrage

Die zu leistenden Finanzbetrdge fiir die Abnahme der VRS-JobTickets errechnen
sich aus mehreren Faktoren.

Malgeblich ist zunachst der Fahrpreis der relevanten Standortkategorie. Diese ist
abhéangig vom Sitz des Arbeitgebers gemaR Anhang 13a.

Unterhilt ein Arbeitgeber mehrere Zweigstellen/Sitze im Verbundraum
(vgl. Anlage 1), so sind alle bei einer Zweigstelle/einem Sitz beschaftigten
Arbeitnehmer der fir die Zweigstelle/den Sitz relevanten Standortkategorie
zuzuordnen.

Es gelten folgende standortbezogene Fahrpreise, und zwar je standig
beschaftigtem Mitarbeiter gemal Punkt 2 (2) Satz 2 und Monat.

Preistabelle giiltig ab 01.01.2026 (in €/Monat)

Standortkategorie Preis je JobTicket
1 75,30
2 55,60
3 39,10

Je nach aktueller JobTicket-Abnahmemenge erhélt der Arbeitgeber zusatzlich
einen Rabatt auf den Fahrpreis jedes einzelnen VRS-JobTickets.
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Preistabelle giiltig ab 01.01.2026 in der Standortkategorie 1 (in €/Monat)

Rabatt- Abnahmemenge Rabattsatz Preis JobTicket im
kategorie Solidarmodell

a ab 500 JobTickets 1,5% 74,17

b ab 700 JobTickets 2,5% 73,42

c ab 2.000 JobTickets 3,5% 72,66

d ab 4.000 JobTickets 4,5% 71,91

e ab 8.000 JobTickets 5,5% 71,16

Preistabelle gii

Itig ab 01.01.2026 in der Standortkategorie

2 (in €/Monat)

Rabatt- | Abnahmemenge Rabattsatz Preis JobTicket im
kategorie Solidarmodell
a ab 500 JobTickets 1,5% 54,77
b ab 700 JobTickets 2,5% 54,21
c ab 2.000 JobTickets 3,5% 53,65
d ab 4.000 JobTickets 4,5% 53,10
e ab 8.000 JobTickets 5,5% 52,54

Preistabelle giiltig ab 01.01.2026 in der Standortkategorie 3 (in €/Monat)

Rabatt- Abnahmemenge Rabattsatz Preis JobTicket im
kategorie Solidarmodell

a ab 500 JobTickets 1,5% 38,51

b ab 700 JobTickets 2,5% 38,12

c ab 2.000 JobTickets 3,5% 37,73

d ab 4.000 JobTickets 4,5% 37,34

e ab 8.000 JobTickets 5,5% 36,95

Die Zahlungsmodalitdten ergeben sich aus Punkt 9.

176

Preis bei Weitergabe

Der Arbeitgeber darf bei der Weitergabe des VRS-JobTickets an seine stdndig
beschaftigten Mitarbeiter grundsatzlich keinen hoheren Preis verlangen als den,
den er an das Vertragsverkehrsunternehmen zahlt. Nehmen nicht alle standig
beschaftigten Mitarbeiter an dem VRS-JobTicket-Verfahren teil,
Arbeitgeber jedoch die ihm dadurch entstehende Differenz auf alle Beschaftigten,
die an dem VRS-JobTicket-Verfahren teilnehmen, umlegen.

Anlage 13 — JobTicket im Solidarmodell
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8 Anerkennung im grenziiberschreitenden Verkehr/Optionale
Erganzungsmoglichkeit/Wahlmaoglichkeit

Optionale Erganzungsmaoglichkeit zwischen VRS und AVV

(1) Inhaber eines VRS-JobTickets kdnnen iber ihren Arbeitgeber optional das AVV-
JobTicket zum jeweils glltigen Preis hinzukaufen. Das AVV-JobTicket gibt es im
Jahresabo und es gilt im AVV-Netz (ausschlielich Heerlen; Detailinformationen
unter www.avv.de).

(2) Zwingende Voraussetzung zum Erwerb des AVV-JobTickets ist der Bezug des VRS-
JobTickets. Die Laufzeit des AVV-JobTickets richtet sich nach der Laufzeit des
bestehenden VRS-JobTicket-Abonnements.

(3) Fir dieses Ticket gelten die Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen
des AVV-Verbundtarifs in ihrer jeweils aktuellen, genehmigten Fassung.

Es gelten folgende Preise flir Zusatzberechtigungen je Mitarbeiter und Monat:
Preistabelle Zusatzberechtigung giiltig ab 01.01.2026 (in €)

Geltungsbereich Preis je Zusatzberechtigung

VRS/AVV 101,08

Wahlmaéglichkeit VRS-JobTicket oder Deutschlandticket

Anstelle des VRS-JobTickets kann auch das Deutschlandticket gemafl den
Tarifbestimmungen zum Deutschlandticket (vgl. Anlage 27) erworben werden. Der
Bezug eines Deutschlandtickets wird auf die erforderliche Abnahmemenge im
Rahmen des bestehenden VRS-JobTicket-Vertrags angerechnet (vgl. Punkt 2 (3)).
Ein zusatzlicher, in Punkt 6 (2) aufgeflihrter Rabatt wird auf den Preis des
Deutschlandtickets nicht angewendet. Der ausschlieRliche Bezug von
Deutschlandtickets kann nicht mit dem JobTicket Solidarmodell abgedeckt
werden.

Der Fahrpreis fiir das Deutschlandticket betragt ab dem 01.01.2026
63,00 €/Ticket/Monat. Preisanpassungen beim Deutschlandticket werden
unabhéangig von der Laufzeit des Vertragsjahres des VRS-JobTicket-Vertrags (vgl.
Punkt 9 (3)) ab dem jeweiligen Zeitpunkt des Inkrafttretens wirksam.

Das Deutschlandticket wird als elektronisches Ticket auf dem Chip der Tragerkarte
eingetragen und berechtigt im jeweiligen Geltungszeitraum zur unbegrenzten
Nutzung der Eisenbahnen des SPNV im tariflichen Geltungsbereich des
Deutschlandtarifs in der 2. Wagenklasse sowie der sonstigen Verkehrsmittel des
OPNV im tariflichen Geltungsbereich der teilnehmenden Verkehrsunternehmen,
Verkehrsverbiinde, Gemeinschafts- und Landestarife gemaR deren Bedingungen.

Es gilt abweichend zu Punkt 4 (3), dass das Deutschlandticket keine unentgeltliche
Mitnahme von Personen ab sechs Jahren und Fahrradern beinhaltet (vgl. Anlage
27).
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Meldungs- und Zahlungsmodalitdten

Der Arbeitgeber stellt dem Vertragsverkehrsunternehmen vor Vertragsbeginn die
notwendigen persénlichen Daten der Ticketnutzer (Adresse, Nachname, Vorname
und Geburtsdatum) zur Verfiigung. Die Form der Ubermittlung und die Frist sind
mit dem Vertragsverkehrsunternehmen zu vereinbaren. Ebenfalls ist die
Kennzeichnung der jeweils in Anspruch genommenen Erweiterung sowie beim
grenziberschreitenden Verkehr zwischen VRS und VRR ggf. des zusatzlich in
Anspruch  genommenen Tarifgebietes erforderlich  (vgl. Punkt 8). Das
Vertragsverkehrsunternehmen personalisiert die Tragerkarten mit Nachnamen,
Vornamen sowie Geburtsdatum (vgl. Punkt 8.2 der Tarifbestimmungen) und gibt
diese dem Arbeitgeber spatestens zwei Wochen vor Vertragsbeginn zuriick. Fir
die Ausstellung und Ubersendung zum Vertragseinstieg werden keine Kosten
berechnet.

Die Angaben zur Adresse dienen als Grundlage fir die zukiinftige Verteilung von
Ticketeinnahmen und Fordergeldern des Bundes in die einzelnen Bundeslander
bzw. auf die einzelnen Verkehrsunternehmen. Eine verbundene Auswertung
dieser Daten, das heilt auf eine natirlich Person mit ihren Adressangaben
bezogen, findet nicht statt.

Bewegungsdaten wie Neueinstiege, Anderungen zum Ersten eines jeden Monats,
Kindigungen zum Monatsende und Adressanderungen der Ticketnutzer teilt der
Arbeitgeber zu einem bestimmten Meldungsstichtag dem
Vertragsverkehrsunternehmen  mit. Dieses stellt  entsprechend den
Bewegungsdaten bei Neueinstiegen und Anderungen Trigerkarten aus und
Ubergibt/Ubersendet sie dem Arbeitgeber. Der Meldungsstichtag wird vom
Vertragsverkehrsunternehmen vorgegeben. Das Vertragsverkehrsunternehmen
ist nicht verpflichtet, nach dem Stichtag eingehende Anderungen zu
beriicksichtigen.

Das Vertragsverkehrsunternehmen berechnet daraufhin einen auf das
Vertragsjahr bezogenen, vom Arbeitgeber zu leistenden Finanzbetrag unter
Berlicksichtigung der unter Punkt 6 und Punkt 8 niedergelegten Grundsitze.
Diesen teilt es dem Arbeitgeber mit. Der zu leistende Finanzbetrag kann unter
Beriicksichtigung der Anderungsmitteilungen des Arbeitgebers an das
Vertragsverkehrsunternehmen monatlich variieren.

Der zu leistende Finanzbetrag ist unter Berlicksichtigung der monatlichen
Anderungsmitteilungen des Arbeitgebers an das Vertragsverkehrsunternehmen in
zwolf monatlichen Teilbetragen jeweils im Voraus zu entrichten. Hierfiir erteilt der
Arbeitgeber dem Vertragsverkehrsunternehmen ein SEPA-Lastschriftmandat fir
wiederkehrende Zahlungen. Der Finanzbetrag wird monatlich unter
Beriicksichtigung der jeweiligen Anderungsmitteilungen vom Konto des
Arbeitgebers eingezogen. Alternativ besteht auch die Moglichkeit der monatlichen
Zahlung auf Rechnung. Hierzu stellt das Vertragsverkehrsunternehmen eine
Rechnung mit konkretem Zahlungsziel.
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Der eventuell zu beriicksichtigende Rabatt gemaR Punkt 6 (2) wird dann gewahrt,
wenn die Voraussetzungen bei Vertragsabschluss bzw. -verlangerung und/oder
mit der jeweiligen monatlichen JobTicket-Abnahme vorliegen.

Im Laufe des Vertrags hinzukommende stdndig beschaftige Mitarbeiter werden ab
dem Monat der VRS-JobTicket-Ausstellung berechnet. Scheidet ein standig
beschaftigter Mitarbeiter aus dem Unternehmen aus, so wird das VRS-JobTicket
ab dem Folgemonat nach der Kiindigung des JobTickets nicht mehr berechnet. Die
Rlckgabe der Tragerkarte hat gemal Punkt 10 zu erfolgen.

Der Arbeitgeber hat dariiber hinaus in Absprache mit dem jeweiligen
Vertragsverkehrsunternehmen eine Vertragsjahresendmeldung zu erstellen.

Riickgabe von Tragerkarten

Die Riickgabe der Tragerkarte hat spatestens am zehnten Werktag des
Folgemonats nach der Kiindigung bzw. Anderung, bei der ein Austausch der
Tragerkarte erforderlich ist, personlich oder auf dem Postweg an das
Vertragsverkehrsunternehmen zu erfolgen. Eventuelle Verluste auf postalischem
Weg hat der Arbeitgeber zu verantworten und die entsprechenden Kosten in Hohe
von 10,00 € pro Tragerkarte zu tragen.

Die zuriickgegebenen Tragerkarten missen in einer Rickgabeliste aufgefiihrt
werden. Die Rickgabe wird durch das Vertragsverkehrsunternehmen geprift.
Aufgrund von Beschadigungen nicht wieder verwertbare Tragerkarten, wie z.B.
geknickte, gelochte, getackerte, gestanzte, zerschnittene, von Dritten
beschriftete, geklebte oder stark verschmutzte Tragerkarten, werden dem
Arbeitgeber in Rechnung gestellt.

Der Arbeitgeber erhalt die Riickgabeliste mit der Kennzeichnung der nicht wieder
verwertbaren Tragerkarten spatestens vierzehn Tage nach Eingang beim
Vertragsverkehrsunternehmen von diesem mit einer Einspruchsfrist von weiteren
vierzehn Tagen zurlck. Erfolgt kein fristgerechter Einspruch, werden die nicht
wieder verwertbaren Tragerkarten vernichtet und der Arbeitgeber erhalt eine
Abschlussrechnung tber die ausstehenden Entgelte fiir diese Tragerkarten.

Es gelten im Ubrigen die Bestimmungen gemaR Punkt 8.2 der Tarifbestimmungen.

VertragsgemdRBe Nutzung und Priifungsrecht

Eine entgeltliche oder unentgeltliche Weitergabe der Tragerkarten an Personen,
die nicht stindig beschaftigte Mitarbeiter sind, ist unzuldssig. Andert sich der
Status eines Mitarbeiters im Laufe eines Jahres, d.h. wird er von einem standig
beschaftigten Mitarbeiter zu einem nicht berechtigten Mitarbeiter, hat der
Arbeitgeber diesen Umstand bei der monatlichen Anderungsmitteilung zu
beriicksichtigen. Im Ubrigen hat er die Triagerkarte spatestens am letzten Tag der
Berechtigung vom Arbeitnehmer einzuziehen und dem
Vertragsverkehrsunternehmen zu iibersenden. VerstoRe gegen die VRS-JobTicket-
Tarifbestimmungen werden grundsatzlich mit Nachforderungen und der
auBerordentlichen Kiindigung nach Punkt 13 (2) geahndet.
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Das Vertragsverkehrsunternehmen und die VRS GmbH sind berechtigt, die
Einhaltung dieser Tarifbestimmungen beim Arbeitgeber zu Gberprifen oder durch
eine beauftragte Organisation (Uberpriifen zu lassen. Die genannten
Vertragspartner dirfen ferner fir statistische Zwecke, die sich insbesondere aus
dem Gesetz zur Durchfiihrung einer Statistik Gber die Personenbeférderung im
Straenverkehr ergeben, Daten erheben.

Liegen die Voraussetzungen fiir die Nutzung der Tragerkarte nicht mehr vor, z.B.
weil ein Arbeitgeber der Zahlungsverpflichtung (vgl. Punkt 9 (4)) nicht mehr
nachkommt, sind die VRS GmbH und ihre Partnerunternehmen bzw. die von ihnen
beauftragten Kontrollorgane berechtigt, die jeweiligen Tragerkarten bei einer
Kontrolle der Nutzer des Verkehrsmittels sofort zu sperren.

Erhohtes Beforderungsentgelt

Kann ein VRS-JobTicket-Inhaber bei einer Kontrolle seine Tragerkarte nicht
vorweisen, wird ein erhdhtes Beforderungsentgelt in Hohe von 60,00 € erhoben.
Dieses ermaRigt sich auf 7,00 €, wenn der VRS-JobTicket-Inhaber innerhalb von
vierzehn Tagen ab dem Tag der Kontrolle bei der Verwaltung des
Verkehrsunternehmens, welches das erhohte Beforderungsentgelt erhoben hat,
nachweist, dass er zum Zeitpunkt der Fahrausweispriifung Inhaber einer giiltigen
Tragerkarte war.

Kiindigung
Der Vertrag endet mit Ablauf des Vertragsjahres, sofern keine fristgerechte
Vertragsverlangerung sechs Wochen vor Ende des laufenden Vertragsjahres durch
den Arbeitgeber gegentiber dem Vertragsverkehrsunternehmen erfolgt (vgl. Punkt
3 (4) und (5)).
Das Vertragsverkehrsunternehmen ist zu einer aulerordentlichen, fristlosen
Kindigung berechtigt insbesondere

e beiVerstoRRen gegen die Vertrags- oder Tarifbestimmungen,

e wenn der Arbeitgeber mit der Zahlung in Verzug geraten ist und trotz
mindlicher oder in Textform erfolgter Zahlungserinnerung der
Begleichung der offenen Forderungen nicht nachgekommen ist,

e beinachgewiesener missbrauchlicher Verwendung von JobTickets durch
den Arbeitgeber oder einen seiner stiandig beschéaftigten Mitarbeiter
(vgl. Punkt 11 (1)).

Weitere Hinweise

Weitergehende Einzelheiten (iber die Abwicklung werden in einem Vertrag
zwischen VRS GmbH, dem Arbeitgeber und dem Vertragsverkehrsunternehmen
geregelt.

Es gelten die in Punkt12.4 der Tarifbestimmungen genannten
datenschutzrechtlichen Bestimmungen.
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Anhang 13a Standortkategorien VRS-JobTicket im Solidarmodell

Standortkategorie 1

Standortkategorie 2

Standortkategorie 3

Stadtgebiet KoIn
Stadtgebiet Bonn

Alfter

Bad Honnef
Bergisch Gladbach
Bornheim
Brihl
Dormagen
Frechen
Hennef
Hurth
Kerpen
K6ln/Bonn Airport
Kénigswinter
Leverkusen
Meckenheim
Monheim
Niederkassel
Overath
Pulheim
Rosrath

St. Augustin
Siegburg
Troisdorf
Wachtberg

Wesseling

AVV-Stammgebiete:
Diiren

Merzenich
Niederzier
Norvenich

Vettweil}

Bad Miinstereifel
Bedburg
Bergheim
Bergneustadt
Blankenheim
Burscheid
Dahlem

Eitorf

Elsdorf
Engelskirchen
Erftstadt
Euskirchen
Gummersbach
Hellenthal
Hickeswagen
Kall

Kirten
Leichlingen
Lindlar
Lohmar
Marienheide
Mechernich
Morsbach
Much
Nettersheim
Neunkirchen-Seelscheid
Nimbrecht
Odenthal
Radevormwald
Reichshof
Rheinbach
Ruppichteroth
Schleiden
Swisttal
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Waldbrol
Weilerswist
Wermelskirchen
Wiehl

Windeck
Wipperfirth
Zulpich

AVV-Stammgebiete:
Heimbach

Kreuzau

Monschau
Nideggen
Simmerath

Titz
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Anlage 14 Tarifbestimmungen JobTicket
Fakultativmodell

Vorbemerkungen

Die VRS GmbH und die VRS-Verkehrsunternehmen bieten Unternehmen mit Sitz
im VRS-Verbundraum und einer Gesamtbelegschaft von maximal 49 Personen ein
VRS-JobTicket an. Voraussetzung ist, dass das Unternehmen Mitglied in einem
Dachverband/Federfiihrenden (im Folgenden Dachverband genannt) ist, Gber den
mindestens 250 JobTickets von verschiedenen Mitgliedsunternehmen mit einer
Gesamtbelegschaft von je maximal 49 Personen abgenommen werden. Die
Mindestabnahmemenge pro Unternehmen betragt zwei JobTickets.

Der Dachverband hat einen Hauptvertrag Giber den Bezug von JobTickets mit der
VRS GmbH sowie einem VRS-Verkehrsunternehmen
(Vertragsverkehrsunternehmen) abgeschlossen und schlieBt mit jedem
Mitgliedsunternehmen  einen  Zusatzvertrag Uber das JobTicket im
Fakultativmodell ab. Der Dachverband ibernimmt wesentliche Aufgaben, die
nachfolgend nadher definiert werden.

Fir den Bezug von JobTickets im Fakultativmodell gelten die nachfolgend
aufgefiihrten Tarifbestimmungen. Im Ubrigen gelten die
Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen des VRS-Gemeinschaftstarifs
in ihrer jeweils glltigen Fassung.

Bedingungen

Jedes Unternehmen (nachfolgend nur noch als Mitgliedsunternehmen bezeichnet)
mit Sitz im VRS-Verbundraum und maximal 49 Personen Gesamtbelegschaft kann
vom Grundsatz her das VRS-JobTicket fiir sich und seine Mitarbeiter beziehen,
wenn es einem Dachverband mit Hauptvertrag lber den Bezug von JobTickets
zugehorig ist.

Fir den Bezug gilt folgendes Verfahren:

Das Mitgliedsunternehmen hat eine Gesamtbelegschaft von maximal 49 Personen.
Es kann fur jede Person der Gesamtbelegschaft ein JobTicket beziehen (VRS-
JobTicket-Inhaber) mit Ausnahme des unter Punkt2(3) aufgefihrten
Personenkreises. Die Mindestabnahme betragt fir die gesamte Vertragslaufzeit
zwei JobTickets pro Monat.

Im Sinne dieser Tarifbestimmungen setzt sich die Gesamtbelegschaft des
Mitgliedsunternehmens zusammen aus dem Inhaber/Geschéftsfiihrer selbst
sowie allen Arbeitnehmern, die in einem vertraglich festgelegten Dienstverhaltnis
zu diesem Mitgliedsunternehmen stehen. Die Gesamtbelegschaft besteht aus
mindestens zwei Personen. Dazu gehdren auch folgende Personen, die jedoch vom
Bezug des JobTickets ausgeschlossen sind:
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e Arbeitnehmer in Elternzeit mit einer Dauer von mehr als zwei vollen
Kalendermonaten sowie den vor- und nachgelagerten Einzelwochen
(auBerhalb einer Erwerbstatigkeit),

e  Erkrankte Arbeitnehmer nach Ablauf des Krankengeldzuschusses (es
wird  kein  Krankengeldzuschuss gezahlt nach Ablauf der
Lohnfortzahlung),

e Ohne Beziige beurlaubte Arbeitnehmer,

e Arbeitnehmer in Altersteilzeit, die sich in der Freizeitphase befinden
(auBerhalb der Erwerbstatigkeit).

Das Mitgliedsunternehmen ist einem Dachverband zugehérig, der mit der VRS
GmbH sowie einem Vertragsverkehrsunternehmen einen Hauptvertrag fur den
Bezug von JobTickets im Fakultativmodell fiir seine Mitgliedsunternehmen
abgeschlossen hat (vgl. Punkt 3 (1) und (2)).

Der Dachverband kann seine Rechte und Pflichten (in Teilen oder alle) aus diesen
Tarifbestimmungen gegen Entrichtung einer Aufwandspauschale und im
gegenseitigen Einvernehmen auf das Vertragsverkehrsunternehmen tbertragen.
Das Vertragsverkehrsunternehmen ist nicht verpflichtet, einer Ubertragung
zuzustimmen.

Ein gewerbsméaRiges Vermitteln von Arbeitgebern oder eine gewerbsmaRig
betriebene Federfiihrung durch einen Dachverband ist ausgeschlossen. Von einem
gewerbsmaRigen Tun ist dabei insbesondere dann auszugehen, wenn der
Dachverband von den von ihm zu betreuenden Unternehmen/Organisationen eine
Geld-, Sach- oder Dienstleistung fordert oder erhalt.

Mit dem Dachverband schliet das Mitgliedsunternehmen einen Zusatzvertrag
zum Hauptvertrag fur den Bezug von JobTickets im Fakultativmodell ab. Die
vorliegenden Tarifbestimmungen sind Bestandteil dieses Vertrags. Ein Abweichen
hiervon ist ausgeschlossen. Der Dachverband leitet eine Kopie des
unterzeichneten  Zusatzvertrags sowie des Formblattes an das
Vertragsverkehrsunternehmen sechs Wochen vor Vertragsbeginn weiter. Das
Formblatt ist Bestandteil des Vertrags und dient als Nachweis des einzelnen
Mitgliedsunternehmens tber dessen Gesamtbelegschaftszahl. Das
Vertragsverkehrsunternehmen ist nicht verpflichtet, nach dem Stichtag (sechs
Wochen vor Vertragsbeginn) eingehende Zusatzvertrage zu berticksichtigen. Der
Vertragsbeginn verschiebt sich entsprechend. Der Zusatzvertrag bezieht sich auf
den Hauptvertrag des Dachverbandes.

Das Mitgliedsunternehmen hat den Dachverband bei der ,internen” Abwicklung
und Abrechnung nach den Vorgaben dieser Tarifbestimmungen zu unterstiitzen,
insbesondere bei Punkt 8. Dariiber hinaus ist das Mitgliedsunternehmen in
besonderem MalRe verantwortlich fiir die Einhaltung der Tarifbestimmungen
gemaR Punkt 10 (1).
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Vertrag, Beginn und Dauer

Der Dachverband schlieRt tiber den Bezug von JobTickets im Fakultativmodell fir
seine Mitgliedsunternehmen einen Hauptvertrag ab, an dem beteiligt sind:

e der Dachverband,
e  ein VRS-Verkehrsunternehmen (Vertragsverkehrsunternehmen),
e die Verkehrsverbund Rhein-Sieg GmbH (VRS).

Eine Unterzeichnung des Hauptvertrags durch alle Vertragspartner ist zwingend
erforderlich.

Der Hauptvertrag wird fir die Dauer von zwolf Monaten abgeschlossen.
Vertragsbeginn ist der Erste eines Monats. Erfolgt keine fristgerechte
Verlangerung, endet der Vertrag mit Ablauf des Vertragsjahres.

Eine Verlangerung des Hauptvertrags um ein weiteres Vertragsjahr gilt als
vereinbart, wenn der Dachverband spdtestens sechs Wochen vor Ende des
laufenden Vertragsjahres dem Vertragsverkehrsunternehmen die vollstandig
ausgefiillten und rechtsgiiltig unterzeichneten Formblatter der bei ihm unter
Vertrag stehenden Mitgliedsunternehmen vorlegt (vgl. Punkt 2 (7)) und damit
nachgewiesen ist, dass die Voraussetzungen gemal Punkt 1 (1) erfllt sind.

Punkt 3 (3) steht es gleich, wenn die Mitgliedsunternehmen des Dachverbandes
dem nach Punkt 2 (5) berechtigten Vertragsverkehrsunternehmen die vollstandig
ausgefullten und rechtsgultig unterzeichneten Formblatter fristgerecht vorlegen.
Die Voraussetzungen gemaR Punkt 1 (1) mussen hierbei ebenfalls erfiillt sein.
Allerdings hat der Dachverband bis sechs Wochen vor Ende des laufenden
Vertragsjahres das Recht, die nach Punkt 2 (5) berechtigten
Vertragsverkehrsunternehmen anzuweisen, den Hauptvertrag nicht zu verlangern.
Das Vertragsverkehrsunternehmen hat in diesem Fall die Mitgliedsunternehmen
des Dachverbandes liber die Beendigung des Dachverbandvertrags und somit iber
die gleichzeitige Beendigung des Zusatzvertrags des Mitgliedsunternehmens zu
informieren.

Das Vertragsjahr des Mitgliedsunternehmens richtet sich nach dem Vertragsjahr
des Hauptvertrags des Dachverbandes. Mitgliedsunternehmen konnen unterjahrig
in die vorgegebene Vertragslaufzeit des Hauptvertrags des Dachverbandes
einsteigen. Vertragsbeginn ist der Erste eines Monats.

Erfolgt keine fristgerechte Vertragsverlangerung des Zusatzvertrags, endet der
Zusatzvertrag mit Ablauf des Vertragsjahres des Hauptvertrags des
Dachverbandes. Bei Beendigung der Zugehorigkeit des Mitgliedsunternehmens
zum Dachverband ist dieser  verpflichtet, den Austritt dem
Vertragsverkehrsunternehmen unverziglich mitzuteilen. Mit Austritt aus dem
Dachverband erlischt das Anrecht des Mitgliedsunternehmens, VRS-JobTickets
vom Vertragsverkehrsunternehmen zu erwerben. Dies gilt ebenfalls bei
Beendigung des Hauptvertrags.

Verlangern sich der Hauptvertrag des Dachverbandes sowie die Zusatzvertrage der
Mitgliedsunternehmen, gilt fiir das jeweilige Vertragsjahr als Basis zur Berechnung
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der zu leistenden Finanzbetrdge das Beférderungsentgelt, welches gemaR
Preistabelle am ersten Tag des neuen Vertragsjahres Gliltigkeit hat
(vgl. Punkt 6 (2)).

Weitere Kostenbestandteile des Haupt- sowie Zusatzvertrags, wie z.B. das Entgelt
fiir Chipkarten, konnen unabhangig vom Beginn des Vertragsjahres in ihrer Hohe
variieren (vgl. Punkt 5 (3) und 9 (1)).

Geltungsbereich und Berechtigungsumfang

VRS-JobTickets sind personliche, nicht libertragbare Fahrausweise. Sie gelten nur
in Verbindung mit einem giiltigen Werks-, Dienst- oder amtlichen Lichtbildausweis
(Personalausweis, Reisepass, EU-Fuhrerschein, Schwerbehindertenausweis,
Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild von Ausldndern oder
Aufenthaltskarte fiir EU-Blirger).

Der Geltungsbereich eines VRS-JobTickets (vgl. Anlage 2b) umfasst den Bereich
des VRS-Netzes. Ebenso gilt es in den AVV-Stammgebieten Duren, Titz, Niederzier,
Merzenich, Norvenich, VettweiR, Kreuzau, Nideggen, Heimbach, Simmerath und
Monschau. Der Geltungsbereich kann fir bestimmte grenziberschreitende
Verkehre (vgl. Punkt 7) erweitert werden.

Ein VRS-JobTicket berechtigt an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen
Feiertagen ganztagig sowie montags bis freitags von 19:00 Uhr bis 3:00 Uhr des
folgenden Tages zur unentgeltlichen Mitnahme einer Person Uber vierzehn Jahre
sowie zur unentgeltlichen Mitnahme eines Fahrrads. Zusatzlich ist montags bis
freitags in der Zeit von 15:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages sowie an
Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen ganztagig die unentgeltliche
Mitnahme von bis zu drei Kindern von sechs Jahren bis einschlieBlich vierzehn
Jahre moglich.

Bei einer Fahrausweiskontrolle hat der Inhaber des Tickets unaufgefordert und
unverziglich das Kontrollpersonal Uber die durch ihn mitgenommenen
Personen/Fahrrader zu informieren. Die unentgeltliche Fahrradmitnahme gilt im
AVV ausschliefRlich in den Stammgebieten Titz, Diren, Merzenich, Noérvenich und
Vettweil3.

Die Mitnahmeregelung fiir Personen und Fahrrader gilt auch flr JobTickets mit
Erweiterung gemaR Punkt 7.

Zur Nutzung der 1. Klasse in den Ziigen des SPNV sowie der Schnellbuslinie 60
(SB 60) sind die tarifmaRigen Zuschlage zu zahlen.

Eine Nicht- oder nur teilweise Nutzung eines VRS-JobTickets begriindet —
unabhéangig vom Anlass — keinen Anspruch auf Fahrgelderstattung. Ein Umtausch
gegen andere Fahrausweise des VRS-Gemeinschaftstarifs ist ausgeschlossen.
Ebenso ist die Erstattung von zusdtzlich zum VRS-JobTicket abgenommenen
Ergdnzungsmoglichkeiten ausgeschlossen (vgl. Punkt 7).
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Ausstellung und Beschaffenheit

Fir jede Person der Gesamtbelegschaft eines Mitgliedsunternehmens, die ein VRS-
JobTicket bezieht (im Folgenden kurz VRS-JobTicket-Inhaber), wird ein JobTicket
als elektronisches Ticket auf dem Chip einer Tragerkarte (im Folgenden kurz
Tragerkarte) mit dem Geltungsbereich VRS-JobTicket (vgl. Anlage 2b) ausgegeben.

Jede Tragerkarte wird personalisiert, indem der Vor- und Nachname des VRS-
JobTicket-Inhabers und sein Geburtsdatum auf dem Chip der Tragerkarte
eingetragen werden (vgl. Punkt 8.2 der Tarifbestimmungen).

Der Verlust oder die Zerstorung einer Tragerkarte ist unverziiglich durch den
Dachverband dem Vertragsverkehrsunternehmen mitzuteilen. Die Tragerkarte ist
zerstort, wenn sie sich in keinem fiir das Vertragsverkehrsunternehmen wieder
verwertbaren Zustand befindet (vgl. Punkt 9 (2)). Die Tragerkarte wird in der
Kundendatei des Vertragsverkehrsunternehmens gesperrt. Weiterhin wird ein
entsprechender Vermerk an die zentrale Sperrlistenverwaltung der VRS GmbH
weitergeleitet. Fiir die Ersatzausgabe der abhanden gekommenen oder zerstérten
Tragerkarten wird ein Betrag von 10,00 € berechnet. Fir jede weitere
Ersatzausgabe innerhalb eines zwolfmonatigen Zeitraums wird ein Betrag von
20,00 € (inklusive Bearbeitungsentgelt von 10,00€) erhoben. Die
Ersatztragerkarte ist gegen eine entsprechende Bescheinigung des
Mitgliedsunternehmens und unter Vorlage eines amtlichen Lichtbildausweises
(Personalausweis, Reisepass, EU-Fuhrerschein, Schwerbehindertenausweis,
Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild von Ausldndern oder
Aufenthaltskarte fur EU-Burger) (ggf. Verlustanzeige der Polizei) nur in den von
den Vertragsverkehrsunternehmen bekanntgegebenen unternehmenseigenen
Vertriebsstellen erhaltlich oder wird auf Wunsch zugesandt.

Flr Fahrten, die zwischen dem Zeitpunkt des Verlustes oder der Zerstérung und
dem Erhalt der Ersatztragerkarte getatigt wurden, erfolgt keine Erstattung. Im Falle
des Verlustes oder der Zerstorung der Tragerkarte Ubernimmt das
Vertragsverkehrsunternehmen keinerlei Haftung fiir Schaden, die dem Kunden
dadurch entstehen, dass sonstige durch das elektronische Tickets generierten
Vorteile neben der Beforderungsleistung nicht wahrgenommen werden kénnen.
Ein Ersatz dieser Vorteile durch das Vertragsverkehrsunternehmen ist
ausgeschlossen.

Finanzbetrage

Der Basispreis fur das JobTicket im Fakultativmodell berechnet sich wie folgt: Der
Preis pro VRS-JobTicket und Monat ist gegeniiber dem Preis eines MonatsTickets
im Abonnement in der Preisstufe 1b um 10% rabattiert. Aufgrund von Rundungen
bei Nachkommastellen kann es zu leichten Abweichungen der Prozentangaben
kommen.
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Flr das Vertragsjahr ab dem 01.01.2026 gelten demnach folgende Fahrpreise je
abgenommenem VRS-JobTicket und Monat:

Jahr Ankerpreis (in €) | Rabattsatz Preis (in €)
MonatsTicket im | fur den Preis fiir | JobTicket im
Abo, Preisstufe das JobTicket im | Fakultativmodell
1b Fakultativmodell

01.01. - 114,50 10% 103,10

31.12.2026

Das Mitgliedsunternehmen darf bei der Weitergabe des VRS-JobTickets an seine
Gesamtbelegschaft grundsatzlich keinen hoheren Preis verlangen als den, den der
Dachverband an das Vertragsverkehrsunternehmen zahlt.

Anerkennung im grenziiberschreitenden Verkehr/Optionale
Ergdnzungsmoglichkeit/Wahlmaoglichkeit

Optionale Erganzungsmoglichkeit zwischen VRS und AVV

Inhaber eines VRS-JobTickets kdnnen liber ihren Arbeitgeber optional das AVV-
JobTicket zum jeweils glltigen Preis hinzukaufen. Das AVV-JobTicket gibt es im
Jahresabo und es gilt im AVV-Netz (ausschlieRlich Heerlen; Detailinformationen
unter www.avv.de).

Zwingende Voraussetzung zum Erwerb des AVV-JobTickets ist der Bezug des VRS-
JobTickets. Die Laufzeit des AVV-JobTickets richtet sich nach der Laufzeit des
bestehenden VRS-JobTicket-Abonnements.

Fir dieses Ticket gelten die Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen
des AVV-Verbundtarifs in ihrer jeweils aktuellen, genehmigten Fassung.

Es gelten folgende Preise fiir eine Zusatzberechtigung je JobTicket und Monat:
Preistabelle Zusatzberechtigung giiltig ab 01.01.2026 (in €)

Geltungsbereich Preis je Zusatzberechtigung

VRS/AVV 101,08

Meldungs- und Zahlungsmodalititen

Der Dachverband stellt dem Vertragsverkehrsunternehmen vor Vertragsbeginn
die notwendigen personlichen Daten der Ticketnutzer (Nachname, Vorname und
Geburtsdatum) zur Verfiigung. Die Form der Ubermittiung und die Frist sind mit
dem Vertragsverkehrsunternehmen zu vereinbaren. Ebenfalls ist die
Kennzeichnung der jeweils in Anspruch genommenen Erweiterung sowie beim
grenzliberschreitenden Verkehr zwischen VRS und VRR ggf. des zuséatzlich in
Anspruch genommenen Tarifgebiets erforderlich. Das
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Vertragsverkehrsunternehmen personalisiert die Tragerkarten mit Nachnamen,
Vornamen sowie Geburtsdatum (vgl. Punkt 8.2 der Tarifbestimmungen) und gibt
diese dem Dachverband spatestens zwei Wochen vor Vertragsbeginn zurtick. Der
Dachverband leitet die Tragerkarten dann an seine Mitgliedsunternehmen weiter.
Fiir die Ausstellung und Ubersendung zum Vertragseinstieg werden keine Kosten
berechnet.

Bewegungsdaten wie Neueinstiege, Anderungen zum Ersten eines jeden Monats,
Kindigungen zum Monatsende und Adressanderungen der Ticketnutzer teilt der
Dachverband zu einem bestimmten Meldungsstichtag dem
Vertragsverkehrsunternehmen  mit.  Dieses stellt entsprechend den
Bewegungsdaten bei Neueinstiegen und Anderungen Tragerkarten aus und
Ubergibt/Ubersendet sie dem Dachverband. Der Meldungsstichtag wird vom
Vertragsverkehrsunternehmen vorgegeben. Das Vertragsverkehrsunternehmen
ist nicht verpflichtet, nach dem Stichtag eingehende Anderungen zu
beriicksichtigen. Wahrend eines Vertragsjahres kann jeder Mitarbeiter nur einmal
ein JobTicket bestellen bzw. kiindigen, unterjdhrige Unterbrechungen sind nicht
moglich.

Das Vertragsverkehrsunternehmen berechnet daraufhin einen auf das
Vertragsjahr bezogenen, vom Dachverband zu leistenden Finanzbetrag unter
Berlicksichtigung der unter Punkt 6 und Punkt 7 niedergelegten Grundséitze.
Diesen teilt es dem Dachverband pro Mitgliedsunternehmen mit. Der zu leistende
Finanzbetrag kann unter Beriicksichtigung der Anderungsmitteilungen des
Mitgliedsunternehmens an den Dachverband monatlich variieren.

Der zu leistende Finanzbetrag ist unter Beriicksichtigung der monatlichen
Anderungsmitteilungen  durch  den Dachverband  direkt an  das
Vertragsverkehrsunternehmen in zwolf monatlichen Teilbetrdgen jeweils im
Voraus  zu entrichten. Hierfir  erteilt der  Dachverband dem
Vertragsverkehrsunternehmen ein SEPA-Lastschriftmandat fiir wiederkehrende
Zahlungen. Der Finanzbetrag wird monatlich unter Beriicksichtigung der jeweiligen
Anderungsmitteilungen vom Konto des Dachverbandes eingezogen. Dem
Dachverband obliegt die gesamtschuldnerische Haftung.

Im Laufe des Vertrags hinzukommende VRS-JobTicket-Inhaber werden ab dem
Monat der Ausstellung des VRS-JobTickets berechnet. Scheidet ein VRS-JobTicket-
Inhaber aus dem Unternehmen aus, so wird das VRS-JobTicket ab dem Folgemonat
nach der Kindigung des JobTickets nicht mehr berechnet. Die Riickgabe der
Tragerkarte hat gemaR Punkt 9 zu erfolgen.

Der Dachverband hat dariiber hinaus in Absprache mit dem jeweiligen
Vertragsverkehrsunternehmen eine Vertragsjahresendmeldung zu erstellen und
diesem zu Ubersenden.

Riickgabe von Tragerkarten

Die Riickgabe der Tragerkarte hat spatestens am zehnten Werktag des
Folgemonats nach der Kiindigung bzw. Anderung, bei der ein Austausch der
Tragerkarte erforderlich ist, personlich oder auf dem Postweg an das
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Vertragsverkehrsunternehmen zu erfolgen. Eventuelle Verluste auf postalischem
Weg hat der Arbeitgeber zu verantworten und die entsprechenden Kosten in Hohe
von 10,00 € pro Tragerkarte zu tragen.

Die zurlickgegebenen Tragerkarten mussen durch den Dachverband in einer
Rickgabeliste aufgefiihrt und dem Vertragsverkehrsunternehmen zugesendet
werden. Die Rickgabe wird durch das Vertragsverkehrsunternehmen geprift.
Aufgrund von Beschadigungen nicht wieder verwertbare Tragerkarten, wie z.B.
geknickte, gelochte, getackerte, gestanzte, zerschnittene, von Dritten
beschriftete, geklebte oder stark verschmutzte Tragerkarten, werden dem
Dachverband in Rechnung gestellt.

Der Dachverband erhalt die Riickgabeliste mit Kennzeichnung der nicht wieder
verwertbaren Tragerkarten spatestens vierzehn Tage nach Eingang beim
Vertragsverkehrsunternehmen von diesem mit einer Einspruchsfrist von weiteren
vierzehn Tagen zurlck. Erfolgt kein fristgerechter Einspruch, werden die nicht
wieder verwertbaren Tragerkarten vernichtet und der Dachverband erhilt eine
Abschlussrechnung tber die ausstehenden Entgelte fiir diese Tragerkarten.

Es gelten im Ubrigen die Bestimmungen gemaR Punkt 8.2 der Tarifbestimmungen.

VertragsgemdRe Nutzung und Priifungsrecht

Eine entgeltliche oder unentgeltliche Weitergabe der Tragerkarten an Personen,
die nicht zur Gesamtbelegschaft eines Mitgliedsunternehmens gemaf Punkt 2 (2)
gehoren, ist unzuldssig. VerstoRe gegen die VRS-JobTicket-Tarifbestimmungen
werden grundsatzlich mit Nachforderungen gegenliber dem Dachverband und der
auRerordentlichen Kindigung des Mitgliedsunternehmens nach Punkt 12 (2)
geahndet.

Das Vertragsverkehrsunternehmen und die VRS GmbH sind berechtigt, die
Einhaltung dieser Tarifbestimmungen sowohl beim Dachverband als auch beim
einzelnen Mitgliedsunternehmen zu Uberpriifen oder durch eine beauftragte
Organisation lberprifen zu lassen. Die genannten Vertragspartner dirfen ferner
flr statistische Zwecke, die sich insbesondere aus dem Gesetz zur Durchfiihrung
einer Statistik Uber die Personenbeforderung im StraBenverkehr ergeben, Daten
erheben.

Liegen die Voraussetzungen fiir die Nutzung der Tragerkarte nicht mehr vor, z.B.
weil ein Mitgliedsunternehmen der Zahlungsverpflichtung (vgl. Punkt 8 (4)) nicht
mehr nachkommt, sind die VRS GmbH und ihre Partnerunternehmen bzw. die von
ihnen beauftragten Kontrollorgane berechtigt, die jeweiligen Tragerkarten bei
einer Kontrolle der Nutzer eines Verkehrsmittels sofort zu sperren.

Erhohtes Beforderungsentgelt

Kann ein VRS-JobTicket-Inhaber bei einer Kontrolle seine Tragerkarte nicht
vorweisen, wird ein erhdhtes Beforderungsentgelt in Hohe von 60,00 € erhoben.
Dieses ermaRigt sich auf 7,00 €, wenn der VRS-JobTicket-Inhaber innerhalb von
vierzehn Tagen ab dem Tag der Kontrolle bei der Verwaltung des
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Verkehrsunternehmens, welches das erhdhte Beférderungsentgelt erhoben hat,
nachweist, dass er zum Zeitpunkt der Fahrausweisprifung Inhaber einer giltigen
Tragerkarte war.

Kiindigung

Der Hauptvertrag des Dachverbandes endet mit Ablauf des Vertragsjahres, sofern
keine fristgerechte Verlangerung sechs Wochen vor Ende des laufenden
Vertragsjahres erfolgt (vgl. Punkt 3 (3)).

Das Vertragsverkehrsunternehmen ist zu einer aulerordentlichen, fristlosen
Kindigung des Hauptvertrags berechtigt insbesondere

e bei VerstoBen gegen die Vertrags- oder Tarifbestimmungen,

e wenn der Dachverband mit der Zahlung in Verzug geraten ist und trotz
mundlicher/in Textform erfolgter Zahlungserinnerung der Begleichung
der offenen Forderungen nicht nachgekommen ist,

e bei nachgewiesener missbrauchlicher Verwendung von JobTickets durch
die Mitgliedsunternehmen des Dachverbandes (vgl. Punkt 10 (1)).

Eine auRerordentliche, fristlose Kindigung eines Zusatzvertrags durch den
Dachverband kann das Vertragsverkehrsunternehmen verlangen

e bei VerstoRen gegen die Vertrags- oder Tarifbestimmungen,

e wenn die Mindestabnahme unter zwei VRS-JobTickets im laufenden
Vertragsjahr sinkt

e beinachgewiesener missbrauchlicher Verwendung von JobTickets durch
das Mitgliedsunternehmen des Dachverbandes (vgl. Punkt 10 (1)).

Weitere Hinweise

Weitergehende Einzelheiten (iber die Abwicklung werden im Hauptvertrag
zwischen VRS GmbH, dem Dachverband und dem Vertragsverkehrsunternehmen
geregelt.

Der Dachverband verwendet die Zusatzvertrage gemaR Punkt 2 (7) und weitere
Formblatter des Vertragsverkehrsunternehmens bzw. der VRS GmbH in der jeweils
gultigen Fassung. Er ist verpflichtet, den Mitgliedsunternehmen die jeweils
aktuellen Informationen, auch die Rechnungen sowie Monatsaufstellungen der
Bestande der Zusatzvertrage zum VRS-JobTicket zuganglich zu machen.

Es gelten die in Punkt 12.5der Tarifbestimmungen genannten
datenschutzrechtlichen Bestimmungen.
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Anlage 15 Tarifbestimmungen JobTicketLight

Vorbemerkungen

Die VRS GmbH und die VRS-Verkehrsunternehmen bieten Arbeitgebern mit Sitz im
VRS-Verbundraum und einer Gesamtbelegschaft von mindestens fiinfzig Personen
ein preisstufenbezogenes VRS-JobTicket an. Arbeitgeber, die fiir ihre Belegschaft
das VRS-JobTicket erwerben, geben ihren stindig beschaftigten Mitarbeitern
(einschlieRlich der Auszubildenden) die Gelegenheit, attraktive Angebote, die
Busse und Bahnen des VRS-Gemeinschaftstarifs bieten, zu nutzen. Zugleich tragen
sie zur Entlastung der Umwelt insbesondere durch eine Reduzierung des
StraBenverkehrs bei und leisten einen Beitrag zur Entspannung der Parksituation
auf den Firmenparkpldatzen und den an das Firmengelande angrenzenden
Wohngebieten.

Fir den Bezug des VRS-lobTickets gelten die nachfolgend aufgefiihrten
Tarifbestimmungen  zum  JobTicketLight. Im Ubrigen gelten die
Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen des VRS-Gemeinschaftstarifs
in ihrer jeweils glltigen Fassung.

Bedingungen

Jeder Arbeitgeber mit Sitz im VRS-Verbundraum und einer Gesamtbelegschaft von
mindestens fiinfzig Mitarbeitern kann vom Grundsatz her das VRS-JobTicket fir
sich und seine standig beschaftigten Mitarbeiter (Erwachsene und Auszubildende)
beziehen, soweit er es flir mindestens zehn Mitarbeiter abnimmt.

Fir den Bezug gilt folgendes Verfahren:

Der Arbeitgeber hat eine Gesamtbelegschaft von mindestens fiinfzig Personen.
Der Zusammenschluss mehrerer Arbeitgeber, um die Gesamtbelegschaft von
mindestens fiinfzig Mitarbeitern zu erreichen, ist ausgeschlossen. Ebenso
ausgeschlossen sind Vereine und Interessensgemeinschaften, sofern es sich nicht
um eingetragene Vereine mit Arbeitgeber- und Arbeitnehmerfunktion analog den
Definitionen dieser Tarifbestimmungen handelt.

Im Sinne dieser Tarifbestimmungen setzt sich die Gesamtbelegschaft des
Arbeitgebers zusammen aus dem Inhaber/Geschéaftsfihrer sowie allen
Mitarbeitern, die in einem vertraglich festgelegten Dienstverhaltnis zu ihrem
Arbeitgeber stehen.

Der Arbeitgeber ist verpflichtet, fir mindestens zehn seiner standig beschaftigten
Mitarbeiter gemal Punkt 2 (1) ein VRS-JobTicket abzunehmen.

Der Arbeitgeber ist verpflichtet, furr jeden seiner standig beschaftigten Mitarbeiter,
der ein VRS-JobTicket bezieht, einen Arbeitgeberzuschuss mindestens in der Hohe
der in der Preistabelle (vgl. Punkt 6) angezeigten Betrdge zu entrichten.

Der Arbeitgeber st verpflichtet, zu Vertragsbeginn sowie zu jeder
Vertragsverlangerung nachzuweisen, dass die Gesamtbelegschaft mindestens
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funfzig standig beschéaftigte Mitarbeiter betragt. Grundlage hierfir ist das
Formblatt, das ein Vertragsbestandteil gemaR Punkt 3 (4) ist.

Vertrag, Beginn und Dauer

Der Arbeitgeber schlieRt Gber den Bezug von VRS-JobTickets einen Vertrag ab, an
dem beteiligt sind:

e der Arbeitgeber selbst,
e ein VRS-Verkehrsunternehmen (Vertragsverkehrsunternehmen),
o die Verkehrsverbund Rhein-Sieg GmbH (VRS).

Eine Unterzeichnung des Vertrags durch alle Vertragspartner vor Vertragsbeginn
ist zwingend erforderlich.

Die Vertragspartner legen einvernehmlich den Ersten des Monats fest, ab
welchem VRS-JobTickets fiir die standig beschaftigten Mitarbeiter, die ein VRS-
JobTicket beziehen méchten, zur Verfligung gestellt werden.

Der Vertrag wird fur die Dauer von zwolf Monaten (Vertragsjahr) abgeschlossen.
Das Formblatt zur Ermittlung der zu leistenden Finanzbetrage ist spatestens sechs
Wochen vor dem Vertragsbeginn vollstandig ausgeflllt und rechtsgiiltig
unterzeichnet durch den Arbeitgeber vorzulegen. Mit Vorlage wird das Formblatt
Vertragsbestandteil. Eine  Kopie des Formblatts wird {ber die
Vertragsverkehrsunternehmen der VRS GmbH zugeleitet.

Eine Verlangerung des Vertrags um ein weiteres Vertragsjahr gilt als vereinbart,
wenn der Arbeitgeber das vollstdndig ausgefillte und rechtsgiltig unterzeichnete
Formblatt spatestens sechs Wochen vor Ende des laufenden Vertragsjahres an das
Vertragsverkehrsunternehmen  zuriicksendet. Erfolgt keine fristgerechte
Vertragsverlangerung, endet der Vertrag mit Ablauf des Vertragsjahres.

Bei Vertragsbeginn sowie bei jeder Verlangerung gilt fiir das jeweilige Vertragsjahr
als Basis zur Berechnung der zu leistenden Finanzbetrdge das
Beforderungsentgelt, welches gemdlR Preistabelle am ersten Tag des neuen
Vertragsjahres Glltigkeit hat (vgl. Punkt 6).

Weitere Kostenbestandteile des Vertrags, wie z.B. das Entgelt fur Chipkarten,
kénnen unabhéngig vom Beginn des Vertragsjahres in ihrer Hohe variieren (vgl.
Punkte 5 (3), 9 (5) und 10 (1)).

Geltungsbereich und Berechtigungsumfang

VRS-JobTickets sind personliche, nicht libertragbare Fahrausweise. Sie gelten nur
in Verbindung mit einem glltigen amtlichen Lichtbildausweis (Personalausweis,
Reisepass, EU-Fiihrerschein, Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -
gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild von Auslandern oder Aufenthaltskarte fir
EU-Barger).

Der Geltungsbereich eines VRS-JobTickets ist gemaR Preistabelle (vgl. Punkt 6) frei
wadhlbar.
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Der Geltungsbereich der verschiedenen Preisstufen ist wie folgt:

Preisstufe la: Fahrten innerhalb einer Stadt oder Gemeinde (nicht in Koln
oder Bonn)

Preisstufe 2a: Fahrten zwischen zwei angrenzenden Stddten/Gemeinden
(nicht von/nach Kéln oder Bonn).

Preisstufe 1b: Fahrten innerhalb von KéIn oder Bonn.

Preisstufe 2b: Fahrten zwischen Koln oder einer angrenzenden

Stadt/Gemeinde oder zwischen Bonn und einer
angrenzenden Stadt/Gemeinde.

Preisstufen 3-7:  Fir mehrere Stadte/Gemeinden - je nach Entfernung und
Streckenverlauf.

Ein VRS-JobTicket berechtigt an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen
Feiertagen ganztagig sowie montags bis freitags von 19:00 Uhr bis 3:00 Uhr des
folgenden Tages zur unentgeltlichen Mitnahme einer Person Uber vierzehn Jahre
sowie zur unentgeltlichen Mitnahme eines Fahrrads. Zusatzlich ist montags bis
freitags in der Zeit von 15:00 Uhr bis 3:00 Uhr des folgenden Tages sowie an
Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen ganztagig die unentgeltliche
Mitnahme von bis zu drei Kindern von sechs Jahren bis einschlieRlich vierzehn
Jahre moglich.

Bei einer Fahrausweiskontrolle hat der Inhaber des Tickets unaufgefordert und
unverziglich das Kontrollpersonal Uber die durch ihn mitgenommenen
Personen/Fahrrader zu informieren. Die unentgeltliche Fahrradmitnahme gilt im
AVV ausschlieBlich in den Stammgebieten Titz, Diiren, Merzenich, Norvenich und
Vettweil.

Tarifmalige Zuschlage gemal dieser Tarifbestimmungen sind zur Nutzung der 1.
Klasse im SPNV, der Schnellbuslinie 60 (SB 60), Anrufsammeltaxi (AST), Isi etc. zu
entrichten.

Eine Nicht- oder nur teilweise Nutzung eines VRS-JobTickets begrindet -
unabhéangig vom Anlass - keinen Anspruch auf Fahrgelderstattung. Ein Umtausch
gegen andere Fahrausweise des VRS-Gemeinschaftstarifs ist ausgeschlossen.
Ebenso ist die Erstattung von zusatzlich zum VRS-JobTicketLight abgenommenen
Ergdnzungsmoglichkeiten ausgeschlossen (vgl. Punkt 8).

Ausstellung und Beschaffenheit

Fir jeden standig beschaftigten Mitarbeiter, der ein VRS-JobTicket nutzen méochte,
wird dieses als elektronisches Ticket auf dem Chip einer Tragerkarte (im Folgenden
kurz Tragerkarte) mit dem gewahlten Geltungsbereich ausgegeben (vgl. Punkte 4
(2) und 6).

Jede Tragerkarte wird personalisiert, indem insbesondere der Vor- und Nachname
des Mitarbeiters und sein Geburtsdatum sowie der Geltungsbereich des Tickets
auf dem Chip der Tragerkarte eingetragen werden (vgl. Punkt8.2 der
Tarifbestimmungen).
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Der Verlust oder die Zerstorung der Tragerkarte ist dem
Vertragsverkehrsunternehmen unverziiglich mitzuteilen. Die Tragerkarte ist
zerstort, wenn sie sich in keinem fiir das Vertragsverkehrsunternehmen wieder
verwertbaren Zustand befindet (vgl. Punkt 10 (2)). Die Tragerkarte wird in der
Kundendatei des Vertragsverkehrsunternehmens gesperrt. Weiterhin wird ein
entsprechender Vermerk an die zentrale Sperrlistenverwaltung der VRS GmbH
weitergeleitet. Fir die Ersatzausgabe der abhanden gekommenen oder zerstorten
Tragerkarten wird ein Betrag von 10,00 € berechnet. Fir jede weitere
Ersatzausgabe innerhalb eines zwolfmonatigen Zeitraums wird ein Betrag von
20,00 € (inklusive Bearbeitungsentgelt von 10,00 €) erhoben. Die Ersatztragerkarte
ist gegen eine entsprechende Bescheinigung des Arbeitgebers und unter Vorlage
eines amtlichen Lichtbildausweises (Personalausweis, Reisepass, EU-Flihrerschein,
Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit
Lichtbild von Ausléandern oder Aufenthaltskarte fiir EU-Blrger) (ggf. Verlustanzeige
der Polizei) nur in den von den Vertragsverkehrsunternehmen bekannt gegebenen
unternehmenseigenen Vertriebsstellen erhaltlich oder wird auf Wunsch
zugesandt.

Fur Fahrten, die zwischen dem Zeitpunkt des Verlustes oder der Zerstérung und
dem Erhalt der Ersatztragerkarte getatigt wurden, erfolgt keine Erstattung. Im Falle
des Verlustes oder der Zerstorung der Tragerkarte Ubernimmt das
Vertragsverkehrsunternehmen keinerlei Haftung fiir Schaden, die dem Kunden
dadurch entstehen, dass sonstige durch das elektronische Ticket generierten
Vorteile neben der Beforderungsleistung nicht wahrgenommen werden kénnen.
Ein Ersatz dieser Vorteile durch das Vertragsverkehrsunternehmen ist
ausgeschlossen.

Finanzbetrage

Das JobTicketLight setzt sich aus drei Faktoren zusammen:
e Arbeitgeberzuschuss (Mindestzuschuss)
e  Rabatt VRS
. Nutzerpreis

Es gelten folgende, preisstufenabhéngige Fahrpreise (in €/Monat):

Tickets&Preisstufen| la | 1b | 2a | 2b | 3 | 4 | 5 | 6 | 7

ZeitTicket Erwachsene

MonatsTicket im Abo 87,20 | 114,50 | 114,50 | 144,80 | 174,60 | 258,20 | 309,50 | 323,30 | 340,30

1 Arbeitgeberzuschuss 30,00 | 40,00| 30,00| 40,00| 40,00| 40,00| 40,00( 40,00| 40,00

2 Rabatt VRS 21,10 | 22,00| 22,00 29,00| 30,10 33,20| 35,00 3550 36,20

3 max. Nutzerpreis 36,10 | 52,50 | 62,50 | 75,80 | 104,50 | 185,00 | 234,50 | 247,80 | 264,10

In Rechnung gestellter

X 66,10 [ 92,50 | 92,50 115,80 | 144,50 | 225,00 | 274,50 | 287,80 | 304,10
Preis pro Nutzer

1 Arbeitgeberzuschuss
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Die Hohe des Arbeitgeberzuschusses kann abhangig von der gewahlten Preisstufe (PS) des Mitarbeiters
variieren, ist aber mindestens in der ausgewiesenen Hohe zu leisten. Dieser Zuschuss ist fur jeden der
standig beschaftigten Mitarbeiter, der ein VRS-JobTicket gemaR Preistabelle bezieht, durch den
Arbeitgeber zu entrichten und betragt fur

VRS-JobTickets PS 1a/2a mind. 30,00 €/Monat
VRS-JobTickets PS 1b - 7 mind. 40,00 €/Monat

Es ist dem Arbeitgeber Uberlassen, einen hoheren Arbeitgeberzuschuss zu gewédhren und damit anteilig
oder vollstandig den max. Nutzerpreis auch im Innenverhéltnis fur seine Mitarbeiter, die ein VRS-JobTicket
nutzen, zu Ubernehmen. Fir Mitarbeiter, die kein JobTicket beziehen, muss kein Entgelt entrichtet
werden.

2 Rabatt VRS

Durch die Zahlung des Arbeitgeberzuschusses mindestens in Hohe gemaR der Preistabelle gewdhrt der
VRS mit seinen Verkehrsunternehmen folgenden Rabatt:

VRS-JobTickets PS 1a/1b/2a 21,10 bzw. 22,00 €/Monat
VRS-JobTickets PS 2b - 7 zwischen 29,00 und 36,20 €/Monat
3 max. Nutzerpreis

Der Nutzerpreis wird ermittelt aus dem Preis des Abos abziiglich des Arbeitgeberzuschusses und des
Rabatts des VRS. Er ist durch den Arbeitgeber gemaR der gewahlten Preisstufe je Mitarbeiter, der ein VRS-
JobTicket bezieht, zu entrichten. Der Nutzerpreis ist der maximale Preis, den der Arbeitgeber an seine
Mitarbeiter je Ticket und Monat weitergeben darf.

7 Preis bei Weitergabe

Der Arbeitgeber verpflichtet sich, seine standig beschéaftigten Mitarbeiter, die ein
VRS-JobTicket beziehen, keinen héheren Preis als den in der Preistabelle (vgl.
Punkt 6) unter max. Nutzerpreis ausgewiesenen Betrag, also nach Abzug des
Arbeitgeberzuschusses und des VRS-Rabatts, zu berechnen.

8 Anerkennung im grenziiberschreitenden Verkehr/Optionale
Erganzungsmoglichkeit/Wahlmaoglichkeit

Erweiterung fiir Einzelfahrten in das VRS-Netz: VRS-Anschluss-Ticket

Mit dem VRS-AnschlussTicket (vgl. Punkt 7.1.3 der Tarifbestimmungen) lasst sich
der Geltungsbereich des VRS-JobTickets fir einzelne Fahrten ({ber den
Geltungsbereich des VRS-JobTickets hinaus im VRS-Netz pauschal pro Person und
Strecke erweitern. Flr Fahrrader wird ein separates FahrradTicket benétigt.

Erweiterung fiir Einzelfahrten in die Nachbarverbiinde: EinfachWeiterTicket
NRW

Mit dem EinfachWeiterTicket NRW (vgl. Punkt 7.1.3) ldsst sich der Geltungsbereich
des VRS-JobTickets fiir einzelne Fahrten in den Aachener Verkehrsverbund (AVV),
in den Verkehrsverbund Rhein-Ruhr (VRR) und in den westfdlischen Tarifraum
erweitern.
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Meldungs- und Zahlungsmodalitdten

Der Arbeitgeber stellt dem Vertragsverkehrsunternehmen vor Vertragsbeginn die
notwendigen personlichen Daten der Ticketnutzer (Nachname, Vorname und
Geburtsdatum) sowie der gewiinschten Preisstufe mit dem gewdlinschten
Geltungsbereich (Start-, Zielgemeinde und Relationsnummer) zur Verfligung. Die
Form der Ubermittlung und die Frist sind mit dem Vertragsverkehrsunternehmen
zu vereinbaren. Das Vertragsverkehrsunternehmen personalisiert die
Tragerkarten mit Nachnamen, Vornamen sowie Geburtsdatum (vgl. Punkt 8.2 der
Tarifbestimmungen) und gibt diese dem Arbeitgeber spatestens zwei Wochen vor
Vertragsbeginn zuriick. Fiir die Ausstellung und Ubersendung zum Vertragsbeginn
werden keine Kosten berechnet.

Bewegungsdaten wie Neueinstiege, Anderungen zum Ersten eines jeden Monats
sowie Kiindigungen zum Monatsende und Adressanderungen der Ticketnutzer
teilt der Arbeitgeber dem Vertragsverkehrsunternehmen zu einem bestimmten
Meldungsstichtag innerhalb eines Monats mit. Dieses stellt entsprechend den
Bewegungsdaten bei Neueinstiegen und Anderungen Trigerkarten aus und
Ubergibt/lbersendet sie dem Arbeitgeber. Der Meldungsstichtag wird vom
Vertragsverkehrsunternehmen vorgegeben. Das Vertragsverkehrsunternehmen
ist nicht verpflichtet, nach dem Stichtag eingehende Anderungen zu
berticksichtigen.

Wahrend eines Vertragsjahres kann jeder stindig beschaftigte Mitarbeiter nur
einmal ein VRS-JobTicket bestellen bzw. kiindigen, unterjahrige Unterbrechungen
sind nicht moglich. Von dieser Regelung ausgenommen ist folgender
Personenkreis:

e  Arbeitnehmer in Elternzeit (auerhalb einer Erwerbstatigkeit)

e  Erkrankte Arbeitnehmer nach Ablauf des Krankengeldzuschusses (es
wird kein Krankengeldzuschuss gezahlt nach Ablauf der Lohnfortzahlung)

Das Vertragsverkehrsunternehmen berechnet zum Vertragsbeginn und zur
Vertragsverlangerung den vom Arbeitgeber zu leistenden Finanzbetrag
(Arbeitgeberzuschuss plus Nutzerpreis) nach den unter den Punkten 6 und 7
genannten Rahmenbedingungen. Der zu leistende Finanzbetrag kann unter
Beriicksichtigung der Anderungsmitteilungen des Arbeitgebers an das
Vertragsverkehrsunternehmen monatlich variieren.

Der zu leistende Finanzbetrag ist vom  Arbeitgeber an das
Vertragsverkehrsunternehmen monatlich zu entrichten. Hierfur erteilt der
Arbeitgeber dem Vertragsverkehrsunternehmen ein SEPA-Lastschriftmandat fiir
wiederkehrende Zahlungen. Der Finanzbetrag (vgl. Punkte 6 und 7) wird monatlich
unter Beriicksichtigung der jeweiligen Anderungsmitteilungen vom Konto des
Arbeitgebers eingezogen. Alternativ besteht auch die Méglichkeit der monatlichen
Zahlung auf Rechnung. Hierzu stellt das Vertragsverkehrsunternehmen eine
Rechnung mit konkretem Zahlungsziel.

Im Laufe des Vertrags hinzukommende standig beschéftigte Mitarbeiter, die ein
VRS-JobTicket beziehen mochten, werden ab dem Monat der Ausstellung des VRS-
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JobTickets berechnet. Scheidet ein standig beschéftigter Mitarbeiter, der ein VRS-
JobTicket bezogen hat, aus dem Unternehmen des Arbeitgebers aus, so wird das
VRS-JobTicket ab dem auf die Riickgabe folgendem Monat nicht mehr berechnet.
Die Riickgabe der Tragerkarte hat gemaR Punkt 10 zu erfolgen.

Riickgabe von Tragerkarten

Die Riickgabe der Tragerkarte hat spatestens am zehnten Werktag des
Folgemonats nach der Kiindigung bzw. Anderung, bei der ein Austausch der
Tragerkarte erforderlich ist, personlich oder auf dem Postweg an das
Vertragsverkehrsunternehmen zu erfolgen. Eventuelle Verluste auf postalischem
Weg hat der Arbeitgeber zu verantworten und die entsprechenden Kosten in Hohe
von 10,00 € pro Tragerkarte zu tragen.

Die zuriickgegebenen Tragerkarten missen in einer Rickgabeliste aufgefiihrt
werden. Die Rickgabe wird durch das Vertragsverkehrsunternehmen geprift.
Aufgrund von Beschadigungen nicht wieder verwertbare Tragerkarten, z.B.
geknickte, gelochte, getackerte, gestanzte, zerschnittene, von Dritten
beschriftete, geklebte oder stark verschmutzte Tragerkarten, werden dem
Arbeitgeber in Rechnung gestellt.

Der Arbeitgeber erhdlt die Riickgabeliste mit Kennzeichnung der nicht wieder
verwertbaren Tragerkarten spatestens vierzehn Tage nach Eingang beim
Vertragsverkehrsunternehmen von diesem mit einer Einspruchsfrist von weiteren
vierzehn Tagen zuriick. Erfolgt kein fristgerechter Einspruch, werden die nicht
wieder verwertbaren Tragerkarten vernichtet und der Arbeitgeber erhalt eine
Abschlussrechnung tber die ausstehenden Entgelte fiir diese Tragerkarten.

Es gelten im Ubrigen die Bestimmungen zu Punkt 8.2 der Tarifbestimmungen.

VertragsgemdRe Nutzung und Priifungsrecht

Eine entgeltliche oder unentgeltliche Weitergabe der Tragerkarten an Personen,
die nicht stiandig beschaftigte Mitarbeiter sind, ist unzuldssig. Andert sich der
Status eines Mitarbeiters im Laufe eines Jahres, d.h. wird er von einem stdndig
beschaftigten Mitarbeiter zu einem nicht berechtigten Mitarbeiter, hat der
Arbeitgeber diesen Umstand bei der monatlichen Anderungsmitteilung zu
beriicksichtigen. Im Ubrigen hat er die Triagerkarte spatestens am letzten Tag der
Berechtigung vom Arbeitnehmer einzuziehen und dem
Vertragsverkehrsunternehmen zu Gbersenden. Verst6Re gegen die VRS-JobTicket-
Tarifbestimmungen werden grundsatzlich mit Nachforderungen und der
aulerordentlichen Kiindigung nach Punkt 13 (2) geahndet.

Das Vertragsverkehrsunternehmen und die VRS GmbH sind berechtigt, die
Einhaltung dieser Tarifbestimmungen beim Arbeitgeber zu Gberprifen oder durch
eine beauftragte Organisation ({berpriifen zu lassen. Die genannten
Vertragspartner dirfen ferner fir statistische Zwecke, die sich insbesondere aus
dem Gesetz zur Durchfihrung einer Statistik Gber die Personenbeférderung im
StraRenverkehr ergeben, Daten erheben.
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Liegen die Voraussetzungen fiir die Nutzung der Tragerkarte nicht mehr vor, z.B.
weil ein Arbeitgeber der Zahlungsverpflichtung (vgl. Punkt 9 (4)) nicht mehr
nachkommt, sind die VRS GmbH und das Vertragsverkehrsunternehmen bzw. die
von ihm/ihnen beauftragten Organisationen berechtigt, die jeweiligen
Tragerkarten bei einer Kontrolle der Nutzer eines Verkehrsmittels sofort zu
sperren.

Erhohtes Beforderungsentgelt

Kann ein VRS-JobTicket-Inhaber bei einer Kontrolle seine Tragerkarte nicht
vorweisen, wird ein erhdhtes Beforderungsentgelt in Hohe von 60,00 € erhoben.
Dieses ermaRigt sich auf 7,00 €, wenn der VRS-JobTicket-Inhaber innerhalb von
vierzehn Tagen ab dem Tag der Kontrolle bei der Verwaltung des
Verkehrsunternehmens, welches das erhohte Beforderungsentgelt erhoben hat,
nachweist, dass er zum Zeitpunkt der Fahrausweisprifung Inhaber einer glltigen
Tragerkarte war.

Kiindigung
Der Vertrag endet mit Ablauf des Vertragsjahres, sofern keine fristgerechte
Vertragsverldangerung sechs Wochen vor Ende des laufenden Vertragsjahres durch
den Arbeitgeber gegenliber dem Vertragsverkehrsunternehmen erfolgt (vgl. Punkt
3 (4) und (5)).
Das Vertragsverkehrsunternehmen ist zu einer aulerordentlichen, fristlosen
Kindigung berechtigt insbesondere

e bei VerstoRBen gegen die Vertrags- oder Tarifbestimmungen,

e wenn die Mindestabnahme unter zehn VRS-JobTickets im laufenden
Vertragsjahr sinkt,

e wenn der Arbeitgeber mit der Zahlung in Verzug geraten ist und trotz
erfolgter Zahlungserinnerung der Begleichung der offenen Forderungen
nicht nachgekommen ist,

e bei nachgewiesener missbrauchlicher Verwendung von VRS-JobTickets

durch den Arbeitgeber oder einen seiner stdndig beschéftigten
Mitarbeiter (vgl. Punkt 11 (1)).

Weitere Hinweise
Weitergehende Einzelheiten (iber die Abwicklung werden in einem Vertrag
zwischen VRS GmbH, dem Arbeitgeber und dem Vertragsverkehrsunternehmen
geregelt.

Es gelten die in Punkt 12.6 der Tarifbestimmungen genannten
datenschutzrechtlichen Bestimmungen.
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Anlage 16 Tarifbestimmungen GroBkundenTicket

1 Vorbemerkungen

(1) Die VRS GmbH und die VRS-Verkehrsunternehmen bieten Arbeitgebern mit einer
Gesamtbelegschaft von mindestens 5.000 Mitarbeitern mit Sitz im VRS-
Verbundraum (vgl. Anlage 1) fir ihre Mitarbeiter ein GroBkundenTicket an.

Arbeitgeber, die fur ihre Belegschaft das GroRkundenTicket erwerben, geben ihren
Mitarbeitern (einschlieRlich der Auszubildenden) die Gelegenheit, die attraktiven
Angebote der Busse und Bahnen, in denen der VRS-Gemeinschaftstarif gilt, zu
nutzen. Zugleich tragen sie zur Entlastung der Umwelt insbesondere durch eine
Reduzierung des Stralenverkehrs bei und leisten einen Beitrag zur Entspannung
der Parksituation auf den Firmenparkpldtzen und den an das Firmengelande
angrenzenden Wohngebieten.

(2) Fir den Bezug des GroRkundenTickets gelten die nachfolgend aufgefiihrten
Tarifbestimmungen. Im Ubrigen gelten die Beférderungsbedingungen und
Tarifbestimmungen des VRS-Gemeinschaftstarifs in ihrer jeweils gliltigen Fassung.

2 Bedingungen
(1) Fir den Bezug geltende folgende Voraussetzungen:

Der Arbeitgeber hat eine Gesamtbelegschaft von mindestens 5.000 Mitarbeitern
mit Sitz im VRS-Verbundraum (vgl. Anlage 1). Im Sinne dieser Tarifbestimmungen
setzt sich die Gesamtbelegschaft des Arbeitgebers zusammen aus den
Inhabern/Geschéftsfuhrern/Vorstanden selbst sowie allen Arbeitnehmern, die in
einem vertraglich festgelegten Dienstverhaltnis zu diesem Arbeitgeber stehen.

Zur Gesamtbelegschaft gehoren auch folgende Personen, die jedoch vom Bezug
des GroRkundenTickets ausgeschlossen sind:

e Schwerbehinderte Personen mit Freifahrtberechtigung im OPNV,
. Ordentlich Studierende mit VRS-SemesterTicket,

e Arbeitnehmer in Elternzeit mit einer Dauer von mehr als zwei vollen
Kalendermonaten sowie den vor- und nachgelagerten Einzelwochen
(auBerhalb einer Erwerbstatigkeit),

e  Erkrankte Arbeitnehmer nach Ablauf des Krankengeldzuschusses (wird
kein Krankengeldzuschuss gezahlt nach Ablauf der Lohnfortzahlung),

e Ohne Bezlige beurlaubte Arbeitnehmer,

e  Arbeitnehmer in Altersteilzeit in der Freizeitphase (auBerhalb der
Erwerbstatigkeit).

(2) Als ein Arbeitgeber im Sinne des Vorstehenden gelten auch

e die unter einheitlicher Leitung zusammengeschlossenen Unternehmen
eines Konzerns,
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e die unter dem Dach der Bundesrepublik Deutschland
zusammengeschlossenen Unternehmen und anderen Organisationen
und

e die in §1 Abs.2 Hochschulfreiheitsgesetz (HFG) NRW, in § 1 Abs. 2
Kunsthochschulgesetz (KunstHG) NRW und in § 1 Fachhochschulgesetz
des 6ffentlichen Dienstes (FHG6D) namentlich genannten Hochschulen
und deren angeschlossene Einrichtungen sowie Hochschulen, die gemaR
§ 72 Hochschulgesetz (HG) NRW bzw. § 70 Kunsthochschulgesetz
(KunstHG) NRW eine staatliche Anerkennung besitzen, mit Sitz im VRS-
Verbundraum (vgl. Anlage 1).

Der Arbeitgeber gemaRB Punkt2 (2) muss fir alle zum Zusammenschluss
gehorenden Unternehmen bzw. Organisationen fir den nach Punkt3
abzuschlieBenden Vertrag vollumfanglich rechtsverbindlich handeln und
Erklarungen abgeben kénnen.

Der Arbeitgeber nimmt fiir mindestens 25% seiner Gesamtbelegschaft abziiglich
des in Punkt 2 (1) ausgeschlossenen Personenkreises ein GroRkundenTicket ab.
Bei einem Zusammenschluss gemaR Punkt 2 (2) zadhlt bei der Berechnung der
Mindestabnahmequote die Gesamtbelegschaft aller Unternehmen bzw.
Organisationen, die am GroRkundenTicket-Verfahren teilnehmen.

Der Arbeitgeber ist verpflichtet, die ordnungsgemdfe Abnahme von
GroRRkundenTickets zu Vertragsbeginn sowie zu jeder Vertragsverlangerung
nachzuweisen. Grundlage hierfiir ist der Erhebungsbogen, der rechtsverbindlich zu
unterzeichnen ist. Nachzuweisen ist fir jeden Konzernteil bzw. jedes
Unternehmen/jede  Organisation getrennt, wie viele Personen die
Gesamtbelegschaft umfasst und wie viele GroRkundenTickets dort jeweils
abgenommen werden. Die VRS GmbH behélt sich vor, weitere sachgerechte
Nachweise (z.B. das Testat eines Wirtschaftsprifers) einzufordern.

Vertrag, Beginn und Dauer

Der Arbeitgeber schlieRt Giber den Bezug von GroRkundenTickets einen Vertrag ab,
an dem beteiligt sind:

e der Arbeitgeber selbst,
e ein Verbundverkehrsunternehmen (Vertragsverkehrsunternehmen),
e die Verkehrsverbund Rhein-Sieg GmbH (VRS).

Eine Unterzeichnung des Vertrags durch alle Vertragspartner ist zwingend
erforderlich.

Die Vertragspartner legen einvernehmlich den Ersten eines Monats fest, ab
welchem GroRkundenTickets fir die Mitarbeiter zur Verfiigung gestellt werden.

Der Vertrag wird fiir die Dauer von zwolf Monaten (Vertragsjahr) geschlossen. Der
Erhebungsbogen zur Ermittlung der zu leistenden Finanzbetrage ist spatestens
acht Wochen vor dem Vertragsbeginn vollstdndig ausgefillt und rechtsgiiltig
unterzeichnet durch den Arbeitgeber vorzulegen. Mit Vorlage wird der
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Erhebungsbogen Vertragsbestandteil. Eine Kopie des Erhebungsbogens wird tiber
die Vertragsverkehrsunternehmen der VRS GmbH zugeleitet.

Eine Verlangerung des Vertrags um ein weiteres Vertragsjahr gilt als vereinbart,
wenn der Arbeitgeber den vollstandig ausgeflllten und rechtsgiltig
unterzeichneten Erhebungsbogen spatestens sechs Wochen vor Ende des
laufenden Vertragsjahres an das Vertragsverkehrsunternehmen zuriicksendet.
Erfolgt keine fristgerechte Vertragsverlangerung, endet der Vertrag mit Ablauf des
Vertragsjahres.

Bei Vertragsbeginn sowie bei jeder Verlangerung gilt fiir das jeweilige Vertragsjahr
als Basis zur Berechnung der zu leistenden Finanzbetrdge das
Beférderungsentgelt, welches gemdlR Preistabelle am ersten Tag des neuen
Vertragsjahres Gultigkeit hat (vgl. Punkt 7). Die Festsetzung der zu leistenden
Finanzbetrage erfolgt jeweils auf Basis eines aktuellen Erhebungsbogens zur
Ermittlung der zu leistenden Finanzbetrage.

Weitere Kostenbestandteile des Vertrags, wie z.B. das Entgelt fir Chipkarten,
kénnen unabhdngig vom Beginn des Vertragsjahres in ihrer Hohe variieren
(vgl. Punkt 5 (4)).

Umstellung bestehender JobTicket-Vertrage

Handelt es sich um einen Zusammenschluss gemaR Punkt 2 (2), so kénnen einzelne
Unternehmen bzw. Organisationen des Zusammenschlusses im Laufe des ersten
Vertragsjahres des GroRkundenTickets bei Auslaufen ihrer bestehenden
einjahrigen JobTicket-Vertragsdauer auf das GroRkundenTicket umgestellt
werden. Innerhalb eines Unternehmens bzw. einer Organisation kdnnen nicht
beide Ticketarten (Job- bzw. GroRkundenTicket) parallel erworben werden.

Sollte eines der zum Zusammenschluss gemadR Punkt2 (2) gehorenden
Unternehmen/eine Organisation nicht am GroRkundenTicket-Vertrag teilnehmen,
so kann dieses keinen separaten JobTicket-Vertrag abschlieBen. Bestehende
JobTicket-Vertrage solcher Unternehmen/Organisationen laufen bei Abschluss
eines GroRkundenTicket-Vertrags automatisch zum Ende des Vertragsjahres aus.

Geltungsbereich und Berechtigungsumfang

GroBkundenTickets sind personliche, nicht Gbertragbare Fahrausweise. Sie gelten
nur in Verbindung mit einem glltigen Werks-, Dienst- oder amtlichen
Lichtbildausweis (Personalausweis, Reisepass, EU-FUhrerschein,
Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel oder -gestattung, Reiseausweis mit
Lichtbild von Ausldandern oder Aufenthaltskarte fur EU-Biirger).

Der Geltungsbereich eines GroBkundenTickets (vgl. Anlage 2b) umfasst den
Bereich des VRS-Netzes. Ebenso gilt es in den AVV-Stammgebieten Diren, Titz,
Niederzier, Merzenich, Norvenich, VettweiR, Kreuzau, Nideggen, Heimbach,
Simmerath und Monschau.

Ein GroBkundenTicket berechtigt an Samstagen, Sonntagen und gesetzlichen
Feiertagen ganztagig sowie montags bis freitags vom 19:00 Uhr bis 3:00 Uhr des
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folgenden Tages zur unentgeltlichen Mitnahme einer Person Uber vierzehn Jahre
sowie eines Fahrrads. Zusatzlich ist montags bis freitags in der Zeit von 15:00 Uhr
bis 3:00 Uhr des folgenden Tages sowie an Samstagen, Sonntagen und
gesetzlichen Feiertagen ganztdgig die unentgeltliche Mitnahme von bis zu drei
Kindern von sechs Jahren bis einschlielich vierzehn Jahre moglich.

Bei einer Fahrausweiskontrolle hat der Inhaber des Tickets unaufgefordert und
unverziiglich das Kontrollpersonal Uber die durch ihn mitgenommenen
Personen/Fahrrader zu informieren. Die unentgeltliche Fahrradmitnahme gilt im
AVV ausschlieBlich in den Stammgebieten Titz, Diren, Merzenich, Nérvenich und
Vettweil.

Zur Nutzung der 1. Klasse in den Ziigen des SPNV sowie der Schnellbuslinie 60
(SB 60) sind die tarifmaRigen Zuschlage zu zahlen.

Eine Erstattung von Fahrgeld oder ein Umtausch gegen andere Fahrausweise des
VRS-Gemeinschaftstarifs bei Nichtausnutzung eines GroRkundenTickets ist nicht
moglich. Die gesetzlichen Regelungen bleiben hiervon unberihrt. Ebenso ist die
Erstattung von zusdtzlich zum VRS-GroRkundenTicket abgenommenen
Ergdanzungsmoglichkeiten ausgeschlossen (vgl. Punkt 8).

Ausstellung und Beschaffenheit

Das GroRkundenTicket wird als elektronisches Ticket auf dem Chip einer
Tragerkarte (im Folgenden kurz Tragerkarte) mit dem Geltungsbereich VRS-
JobTicket (vgl. Anlage 2b) ausgegeben.

Jede Tragerkarte wird personalisiert, indem der Vor- und Nachname des
Mitarbeiters und sein Geburtsdatum auf dem Chip der Tragerkarte eingetragen
werden (vgl. Punkt 8.2 der Tarifbestimmungen).

Der Verlust oder die Zerstérung (vgl. Punkt 11 (2)) der Tragerkarte ist dem
Vertragsverkehrsunternehmen unverziiglich mitzuteilen. Die Tragerkarte wird in
der Kundendatei des Vertragsverkehrsunternehmens gesperrt. Weiterhin wird ein
entsprechender Vermerk an die zentrale Sperrlistenverwaltung der VRS GmbH
weitergeleitet. Fiir die Ersatzausgabe der abhanden gekommenen oder zerstorten
Tragerkarten wird ein Betrag von 10,00 € berechnet. Fir jede weitere
Ersatzausgabe innerhalb eines zwolfmonatigen Zeitraums wird ein Betrag von
20,00 € (inklusive Bearbeitungsentgelt von 10,00€) erhoben. Die
Ersatztragerkarte ist gegen eine entsprechende Bescheinigung des Arbeitgebers
und unter der Vorlage eines amtlichen Lichtbildausweises (Personalausweis,
Reisepass, EU-Fiihrerschein, Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -
gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild von Auslandern oder Aufenthaltskarte fiir
EU-Birger) (ggf. Verlustanzeige der Polizei) nur in den von den
Vertragsverkehrsunternehmen bekannt gegebenen unternehmenseigenen
Vertriebsstellen erhaltlich oder wird auf Wunsch zugesandt.

Fir Fahrten, die zwischen dem Zeitpunkt des Verlustes oder der Zerstérung und
dem Erhalt der Ersatztragerkarte getatigt wurden, erfolgt keine Erstattung. Im Falle
des Verlustes oder der Zerstorung der Tragerkarte Ubernimmt das
Vertragsverkehrsunternehmen keinerlei Haftung fiir Schaden, die dem Kunden
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dadurch entstehen, dass sonstige durch das elektronische Ticket generierte
Vorteile neben der Beférderungsleistung nicht wahrgenommen werden kénnen.
Ein Ersatz dieser Vorteile durch das Vertragsverkehrsunternehmen st
ausgeschlossen.

Finanzbetrage

Es gelten derzeit folgende Fahrpreise, und zwar je einbezogenem Mitarbeiter und
Monat.

Preise ab 01.01.2026

(in€) Abnahmequote
Standortkategorie 25 bis 34% | 35 bis 44% | 45 bis 54% ab 55%
1 (gilt in K6In/Bonn) 88,90 84,60 80,40 76,30

2 (giltin anderen
Stadten/Gemeinden 83,90 80,30 76,70 73,20
im VRS-Verbundraum)

Entscheidend ist zunachst die Einordnung in die Kategorie ,Abnahmequote”. Sie
richtet sich nach der Summe der insgesamt abgenommenen GroBkundenTickets
im Verhaltnis zur relevanten Mitarbeiterzahl gemaR Punkt 2 (4).

Als nachstes erfolgt die Einordnung in die Kategorie ,Standort”. Der Preis der
Standortkategorie 1 gilt fur Mitarbeiter, die in KéIn oder Bonn arbeiten und der
Preis der Standortkategorie 2 fir Mitarbeiter, die in einer der restlichen Stadte und
Gemeinden im VRS-Verbundraum arbeiten. Dieses Prinzip gilt ebenso fiir die
Mitarbeiter der Unternehmen/Organisationen eines Zusammenschlusses gemafR
Punkt 2 (2).

Die Einordnung in den jeweils relevanten Preis nach Punkt 7 (2) und (3) erfolgt zu
Beginn des Vertragsjahres und gilt fur die Dauer des Vertragsjahres (zwolf
Monate).

Anerkennung im grenziiberschreitenden Verkehr/Optionale
Ergdnzungsmoglichkeit/Wahlmaoglichkeit

Optionale Erganzungsmoglichkeit zwischen VRS und AVV

Inhaber eines VRS-GroBkundenTickets konnen tiber ihren Arbeitgeber optional das
AVV-JobTicket zum jeweils guiltigen Preis hinzukaufen. Das AVV-JobTicket gibt es
im Jahresabo, es gilt im AVV-Netz (ausschlieBlich Heerlen; Detailinformationen
unter www.avv.de). Fir dieses Ticket gelten die Beférderungsbedingungen und
Tarifbestimmungen des AVV-Verbundtarifs in ihrer jeweils aktuellen, genehmigten
Fassung. Zwingende Voraussetzung zum Erwerb des AVV-JobTickets ist der Bezug
des VRS-GrolRkundenTickets. Die Laufzeit des AVV-JobTickets richtet sich nach der
Laufzeit des bestehenden VRS-GroRBkundenTicket-Abonnements.
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Der Nachweis des Wohnortes ist bei einer Kontrolle bzw. einer durch den VRS
beauftragten Verkehrszahlung durch Vorlage eines glltigen amtlichen
Lichtbildausweises (Personalausweis, Reisepass, EU-FUhrerschein,
Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit
Lichtbild von Ausldndern oder Aufenthaltskarte fir EU-Blrger) oder einer
Meldebescheinigung, die nicht alter sein darf als drei Monate, zu fiihren. Diese
sind nach Aufforderung zusammen mit dem GroRkundenTicket (der Tragerkarte
gemal Punkt 6) zum Zweck der Kontrolle/Zahlung auszuhéndigen.

Die Zusatzberechtigung wird auf dem elektronischen Ticket der Tragerkarte
eingetragen. Sie ist entsprechend gekennzeichnet.

Es gelten derzeit folgende Preise fiir eine Zusatzberechtigung je GroRkundenTicket
und Monat (in €):

Geltungsbereich Preis je Zusatzberechtigung

VRS/AVV 101,08

Weitergabe und gewerbsmaBige Vermittlung

Der Arbeitgeber darf bei der Weitergabe des GroRkundenTickets an seine
Mitarbeiter keinen hoheren Preis verlangen als den, den er entsprechend den
vorliegenden Bedingungen an das Vertragsverkehrsunternehmen zahlt.

Eine gewerbsmaRige Vermittlung von GroBkundenTickets ist ausgeschlossen.
Hiervon ist insbesondere dann auszugehen, wenn der Vermittelnde von den von
ihm zu betreuenden Arbeitgebern, Unternehmen/Organisationen sowie
Mitarbeitern eine Geld-, Sach- oder Dienstleistung fordert oder erhalt.

Meldungs- und Zahlungsmodalitdten

Der Arbeitgeber stellt dem Vertragsverkehrsunternehmen vor Vertragsbeginn die
notwendigen personlichen Daten der Ticketnutzer (Nachname, Vorname und
Geburtsdatum) zur Verfiigung. Die Form der Ubermittiung und die Frist sind mit
dem Vertragsverkehrsunternehmen zu vereinbaren. Das
Vertragsverkehrsunternehmen personalisiert die Tragerkarten mit Nachnamen,
Vornamen sowie Geburtsdatum (vgl. Punkt 8.2 der Tarifbestimmungen) und gibt
diese dem Arbeitgeber spatestens zwei Wochen vor Vertragsbeginn aus. Flr diese
Ausstellung und Ubersendung der Trigerkarten zum Vertragseinstieg werden
keine Kosten berechnet.

Bewegungsdaten wie Neueinstiege, Anderungen und Kiindigungen teilt der
Arbeitgeber dem Vertragsverkehrsunternehmen zu einem bestimmten
Meldestichtag innerhalb eines Monats mit. Dieses stellt entsprechend den
Bewegungsdaten bei Neueinstiegen und Anderungen Tragerkarten aus und
Ubergibt/Ubersendet sie dem Arbeitgeber. Der Meldestichtag wird vom
Vertragsverkehrsunternehmen vorgegeben. Das Vertragsverkehrsunternehmen
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ist nicht verpflichtet, nach dem Stichtag eingehende Meldungen zu
beriicksichtigen.

Widhrend eines Vertragsjahres kann jeder Mitarbeiter nur einmal ein
GroBkundenTicket bestellen bzw. kiindigen, unterjahrige Unterbrechungen sind
nicht moglich.

Das Vertragsverkehrsunternehmen berechnet daraufhin einen auf das
Vertragsjahr bezogenen, vom Arbeitgeber zu leistenden Finanzbetrag unter
Beriicksichtigung der insbesondere unter Punkt7 und 8 niedergelegten
Grundsatze. Diesen teilt es dem Arbeitgeber mit. Der zu leistende Finanzbetrag
kann unter Beriicksichtigung der Anderungsmitteilungen des Arbeitgebers an das
Vertragsverkehrsunternehmen monatlich variieren.

Der zu leistende Finanzbetrag ist unter Berlicksichtigung der monatlichen
Anderungsmitteilungen vom Arbeitergeber an das Vertragsverkehrsunternehmen
pro Monat jeweils im Voraus zu entrichten. Hierfiir erteilt der Arbeitgeber dem
Vertragsverkehrsunternehmen ein SEPA-Lastschriftmandat fiir wiederkehrende
Zahlungen. Der Finanzbetrag wird monatlich unter Beriicksichtigung der jeweiligen
Anderungsmitteilungen vom Konto des Arbeitgebers eingezogen.

Im Laufe des Vertrags hinzukommende Inhaber von GroRkundenTickets werden
ab dem Monat der Ausstellung des GroRkundenTickets berechnet. Scheidet ein
standig beschaftigter Mitarbeiter aus dem Unternehmen aus, so wird das
GroRRkundenTicket ab dem Folgemonat der Kiindigung des GroRkundenTickets
nicht mehr berechnet. Die Riickgabe der Tragerkarte hat gemafl Punkt 11 zu
erfolgen.

Riickgabe von Tragerkarten

Die Riickgabe der Tragerkarte hat spatestens am zehnten Werktag des
Folgemonats nach der Kiindigung bzw. Anderung, bei der ein Austausch der
Tragerkarte erforderlich ist, personlich oder auf dem Postweg an das
Vertragsverkehrsunternehmen zu erfolgen. Eventuelle Verluste auf postalischem
Weg hat der Arbeitgeber zu verantworten und die entsprechenden Kosten in Hohe
von 10,00 € pro Tragerkarte zu tragen.

Die zuriickgegebenen Tragerkarten missen in einer Rickgabeliste aufgefiihrt
werden. Die Rickgabe wird durch das Vertragsverkehrsunternehmen geprift.
Nicht wieder verwertbare (zerstorte) Tragerkarten aufgrund von Beschadigungen
wie z.B. geknickte, gelochte, getackerte, gestanzte, zerschnittene, von Dritten
beschriftete, geklebte oder stark verschmutzte Tragerkarten werden dem
Arbeitgeber mit 10,00 € in Rechnung gestellt.

Der Arbeitgeber erhdlt die Rickgabeliste mit Kennzeichnung der nicht wieder
verwertbaren Tragerkarten spatestens vierzehn Tage nach Eingang beim
Vertragsverkehrsunternehmen von diesem mit einer Einspruchsfrist von weiteren
vierzehn Tagen zurlck. Erfolgt kein fristgerechter Einspruch, werden die nicht
wieder verwertbaren Tragerkarten vernichtet und der Arbeitgeber erhilt eine
Abschlussrechnung tber die ausstehenden Entgelte fiir diese Tragerkarten.
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Nutzt ein GroBkundenTicket-Inhaber eine weitere, auf der Tragerkarte installierte
Anwendung, ist er daflr verantwortlich, dass die daflir gespeicherten Daten
geldscht werden. Nachtragliche Anspriiche hierzu an das
Vertragsverkehrsunternehmen kénnen nicht geltend gemacht werden.

Es gelten im Ubrigen die Bestimmungen gemaR Punkt 8.2 der Tarifbestimmungen.

VertragsgemaBe Nutzung und Priifungsrecht

Eine entgeltliche oder unentgeltliche Weitergabe von GroBkundenTickets an
andere Personen ist unzuldssig. VerstoRe gegen diese Tarifbestimmungen werden
grundsatzlich mit Nachforderungen und der aufRerordentlichen Kiindigung nach
Punkt 14 (2) geahndet.

Das Vertragsverkehrsunternehmen und die VRS GmbH sind berechtigt, die
Einhaltung dieser Tarifbestimmungen beim Arbeitgeber zu Gberprifen oder durch
eine beauftragte Organisation (Uberpriifen zu lassen. Die genannten
Vertragspartner dirfen ferner fir statistische Zwecke, die sich insbesondere aus
dem Gesetz zur Durchfiihrung einer Statistik Gber die Personenbeférderung im
StraBenverkehr ergeben, Daten erheben.

Liegen die Voraussetzungen fiir die Nutzung der Tragerkarte nicht mehr vor, z.B.
weil der Arbeitgeber der Zahlungsverpflichtung (vgl. Punkt 10 (4)) nicht mehr
nachkommt, sind die VRS GmbH und ihre Partnerunternehmen bzw. die von ihnen
beauftragten Kontrollorgane berechtigt, die jeweiligen Tragerkarten bei einer
Kontrolle der Nutzer eines Verkehrsmittels sofort zu sperren.

Erhohtes Beforderungsentgelt

Kann ein GroRkundenTicket-Inhaber bei einer Kontrolle seine Trdgerkarte nicht
vorweisen, wird ein erhohtes Beférderungsentgelt in Hohe von derzeit 60,00 €
erhoben. Dieses ermaRigt sich auf 7,00 €, wenn der GroRkundenTicket-Inhaber
innerhalb von vierzehn Tagen ab dem Tag der Kontrolle bei der Verwaltung des
Verkehrsunternehmens, welches das erhohte Beforderungsentgelt erhoben hat,
nachweist, dass er zum Zeitpunkt der Fahrausweisprifung Inhaber einer giltigen
Tragerkarte war.

Kiindigung
Der Vertrag endet mit Ablauf des Vertragsjahres, sofern keine fristgerechte
Vertragsverldangerung sechs Wochen vor Ende des laufenden Vertragsjahres durch
den Arbeitgeber gegentiber dem Vertragsverkehrsunternehmen erfolgt (vgl. Punkt
3 (4) und (5).
Das Vertragsverkehrsunternehmen ist zu einer aulerordentlichen, fristlosen
Kindigung des Grundvertrags berechtigt insbesondere

e bei VerstoBen gegen die Vertrags- oder Tarifbestimmungen,
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e wenn der Arbeitgeber mit der Zahlung in Verzug geraten ist und trotz
mundlicher/in Textform erfolgter Zahlungserinnerung der Begleichung
der offenen Forderungen nicht nachgekommen ist,

e  Dbei nachgewiesener missbrauchlicher Verwendung des
GroRkundenTickets durch den Arbeitgeber oder einen seiner Mitarbeiter
(vgl. Punkt 12 (1)).

Weitere Hinweise

Weitergehende Einzelheiten (iber die Abwicklung werden in einem Vertrag
zwischen VRS GmbH, dem Arbeitgeber und dem Vertragsverkehrsunternehmen
geregelt.

Es gelten die in Punkt12.7 der Tarifbestimmungen genannten
datenschutzrechtlichen Bestimmungen.
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Anlage 17 Tarifbestimmungen zur Integration des
Linienbedarfsverkehrs (AST)

Geltungsbereich

Der Sondertarif gilt fir die genehmigten Linienbedarfsverkehre (Anrufsammeltaxi
-AST-) im Verkehrsverbund Rhein-Sieg. Die einzelnen Bedienungsbereiche werden
durch die jeweiligen Verkehrsunternehmen gesondert veroffentlicht und bekannt
gemacht.

Allgemeines

Fahrausweise im Linienbedarfsverkehr sind nicht Gbertragbar, sie berechtigen zu
einer Fahrt innerhalb des Bedienungsbereichs. Fahrtunterbrechungen sind nicht
erlaubt. Jeder Fahrgast mit einem glltigen Fahrausweis kann Kinder bis
einschlielich finf Jahre unentgeltlich mitnehmen. Hunde, ausgenommen
Assistenzhunde, sind zur Beférderung im Linienbedarfsverkehr nicht zugelassen.

Datenschutz

Regelungen zum Datenschutz finden sich in den Tarifbestimmungen unter
Punkt 12.
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Fahrpreise ab 01.01.2026 (in €/Monat)

Gemeinde Nachbarort
Erwachsene 5,30 6,90
Kinder bis einschlieRlich fiinf Jahre in Begleitung eines . .
frei frei
zahlenden Fahrgastes
Kinder bis einschlieBlich vierzehn Jahre 4,10 5,30
Zuschlag fir
e VRS-ZeitTicket-Inhaber, die im Besitz einer
Kundenkarte mit gultiger Wertmarke fir die
jeweilige Stadt/Gemeinde sind
. ,.Abon.r.\enten eines .VRS—ZeltTlckets fur die 4,10 5,30
jeweilige Stadt/Gemeinde
e Inhaber eines Deutschlandtickets
e im Rahmen der unentgeltlichen
Mitnahmeregelung von VRS-Tickets mitreisende
Fahrgaste
Polizeivollzugsbeamte des Landes NRW sowie 410 530
Vollzugsbeamte der Bundespolizei in Uniform ! !
Freifahrtberechtigte Personen gemdf Punkt9 der . .
. . frei frei
Tarifbestimmungen
Gepackzuschlag, sofern ein Sitzplatz im Fahrgastraum 4,10 4,10
beansprucht wird
Fahrradmitnahme 4,10 4,10
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Anlage 18 Grundziige des NRW-Tarifs

1 Anwendungsbereich

Die Tariflandschaft in NRW reduziert sich mit Einfilhrung des NRW-Tarifs auf ein
einfaches System aus drei Tarifbausteinen:

Flr Fahrten innerhalb der vier Tarifraume in NRW gelten die jeweiligen Verbund-
oder Gemeinschaftstarife.

Dies sind der

e  VRR-Tarif (Verkehrsverbund Rhein-Ruhr),

e VRS-Tarif (Verkehrsverbund Rhein-Sieg),

e AVV-Tarif (Aachener Verkehrsverbund),

e  Westfalen-Tarif (WestfalenTarif GmbH) fiir die Kooperationsraume
o Tarifgemeinschaft Ruhr-Lippe (VRL),
e Tarifgemeinschaft Minsterland (VGM),
e OWL Verkehr (OWLV),
e Verbundgesellschaft Paderborn/Hoxter (VPH),
o Verkehrsgemeinschaft Westfalen-Std (VGWS).

Fur Verbindungen im Nahbereich liber die Tarifraumgrenzen hinaus sind vielerorts
sogenannte Tarifkragen eingerichtet worden. Hier wird der Tarif eines Verbundes
oder einer Verkehrsgemeinschaft bis in den Nachbarraum angewendet, um den
Kunden in diesen Relationen durchgehende Tickets anbieten zu kénnen. Teilweise
bestehen auch noch sogenannte Briickenképfe. Hier wird ein Verbund- oder
Gemeinschaftstarif ausschlieBlich auf einer Linie bis zu einem Bahnhof/einer
Haltestelle im benachbarten Verbundraum angewendet.

Far alle Fahrten innerhalb von NRW, die Uber die Verbund-/Gemeinschaftstarife
sowie die Tarifkragenbereiche hinausgehen, gilt der NRW-Tarif. 24hFahrradTickets
NRW gelten auch fir alle Fahrten innerhalb der Verkehrsverbiinde und nicht nur
im grenziiberschreitenden Verkehr.

Kurz gefasst: Der NRW-Tarif wird angewendet, wenn es sich um eine
Nahverkehrsverbindung innerhalb von NRW (einschl. Osnabriick) handelt, in der
kein Verbund- oder Gemeinschaftstarif ausgegeben wird bzw. keine
Tarifkragenlosung besteht.

2 Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen

Der NRW-Tarif ist Bestandteil des VRS-Gemeinschaftstarifs. Fir ihn gelten die
gleich lautenden Beférderungsbedingungen und gesonderte Tarifbestimmungen
NRW-Tarif. Diese kénnen unter www.vrs.de oder www.mobil.nrw eingesehen
werden.

Stand: 01.01.2026 Anlage 18 — NRW-Tarif 211



1

2

2.1

Anlage 19

Anlage 19 Tarifbestimmungen fiir den
Ubergangsbereich zwischen dem Verkehrsverbund
Rhein-Ruhr (VRR) und dem VRS

Binnenverkehre
Fur Fahrten innerhalb der rdumlichen Geltungsbereiche
e des VRS gelten die VRS-Tarifbestimmungen,
e des VRR gelten die VRR-Tarifbestimmungen.

Es gelten die Beforderungsbedingungen Nahverkehr NRW. Innerhalb der Stadt
Monheim am Rhein findet der VRR-Tarif Anwendung.

Ubergangsverkehre zwischen dem VRS-Verbundraum und
den direkt angrenzenden VRR-Tarifgebieten (Kleiner
Grenzverkehr)

Allgemeines

Der VRS-Gemeinschaftstarif wird zwischen dem VRS-Verbundraum und den direkt
angrenzenden VRR-Tarifgebieten angewendet (vgl. Anlage 1 sowie Anlage 2). In
den durchgefarbt dargestellten Stadten und Gemeinden gilt der VRS-
Gemeinschaftstarif in allen Bussen, U-, Stralen- und Stadtbahnen und im
Schienenpersonennahverkehr mit S-Bahnen und Ziigen des Nahverkehrs (z.B.
RegionalBahn, RegionalExpress). In den angrenzenden Stadten und Gemeinden gilt
der VRS-Gemeinschaftstarif nur auf bestimmten Linien/Linienabschnitten
(vgl. Anlage 6 (1) und (2)).

Folgende VRR-Stddte und -Gemeinden im Kleinen Grenzverkehr VRS/VRR sind in
das VRS-Netz eingebunden:

° Dormagen,

e  Grevenbroich,

° Langenfeld,

. Monheim am Rhein,
. Remscheid,

. Rommerskirchen,

e  Solingen.
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Tarifsystem

Flr die Preisbildung ist der Tarifraum in Tarifgebiete unterteilt. Ein Tarifgebiet
entspricht einer Stadt/Gemeinde. Vorgeschaltet ist eine haltestellenbezogene
Kurzstrecke.

Kurzstrecke

Die Kurzstrecke besteht grundsatzlich aus vier Haltestellenabstanden
(Einstiegshaltestelle plus vier Haltestellen). Auf den Linien des SPNV sowie
Strecken  bzw. Streckenabschnitten der Schnellbuslinien kommt der
Kurzstreckentarif nicht zur Anwendung.

Preisstufen
Die Preisbildung erfolgt grundsatzlich nach folgender Systematik:
e  Preisstufe 2a: gilt fur die Fahrt in eine Nachbarstadt/-gemeinde.

e  Preisstufen 3 bis 7: gelten im Regionalverkehr. Die Preisstufe 5 gilt im
VRS-Netz.

e Die Preisstufe 7 gilt im VRS-Netz und im AVV-Netz.

Fahrausweise und Fahrpreise

Es werden Fahrausweise gemdf der Preistafel des VRS-Gemeinschaftstarifs
(vgl. Anlage 7) mit Ausnahme der Preisstufen 1a und 1b ausgegeben.

Sonstiges

Im Ubrigen gelten die Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen des VRS-
Gemeinschaftstarifs.

Ubrige Fahrbeziehungen im Geltungsbereich (GroRer
Grenzverkehr)

Allgemeines

Die in diesem Abschnitt beschriebenen Regelungen gelten fir den
Ubergangsverkehr zwischen VRS- und VRR-Tarifgebieten (vgl. Anhang 19a). Fiir die
Tarifierung sind die zum Ubergangsbereich erreichbaren Tarifgebiete den VRS-
Preisstufen 2 bis 5 zugeordnet (vgl. Anhang 19b). Tickets der Preisstufe 5 haben im
GroBen Grenzverkehr keine Netzglltigkeit.

Fahrausweise und Fahrpreise

Fur die in Anhang 19b dargestellten Fahrbeziehungen werden Fahrausweise
gemal der Fahrpreistafel (vgl. Anlage 7) ausgegeben.
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Sonstiges

Im Ubrigen gelten die Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen des VRS-
Gemeinschaftstarifs.

Anschlusstarifierung

Anschlussfahrausweise mit beschrankter Fahrtenzahl

Ist fir eine Verbundgrenzen Gberschreitende Fahrt bereits ein Fahrausweis fir den
Verbund, in dem die Fahrt beginnt, vorhanden, kann fir den Fahrtabschnitt im
Nachbarverbund jeweils bei Fahrtantritt ein Verbundfahrausweis des
Nachbarverbundes — soweit vorhanden — entwertet werden. Die zeitliche
Gultigkeit bei Einzelfahrausweisen bzw. 4erTickets verlangert sich dann um sechzig
Minuten.

Fahrausweise nach den jeweiligen Verbundtarifen sind grundsatzlich nur in deren
jeweiligem Geltungsbereich erhéltlich. Hat der Fahrgast keinen Fahrausweis des
Nachbarverbundes als Anschlussfahrausweis, so kann ein Fahrausweis des NRW-
Tarifs ab dem letzten Bahnhof im Geltungsbereich des bereits vorhandenen
Fahrausweises bis zum Ziel-Tarifgebiet/-Stammgebiet erworben werden.

Anschlussfahrausweise mit unbeschrankter Fahrtenzahl

Fahrausweise nach dem Verbundtarif mit unbeschrankter Fahrtenzahl kénnen zur
Weiterfahrt im Nachbarverbund mit Fahrausweisen mit unbeschrankter
Fahrtenzahl des Nachbarverbundes kombiniert werden.

Fahrausweise nach den jeweiligen Verbundtarifen sind grundsatzlich nur in deren
jeweiligem Geltungsbereich erhaltlich.

Die Nutzung von Zeitfahrausweisen des NRW-Tarifs als Anschlussfahrausweis zu
vorhandenen Verbundzeitkarten ist nicht moglich.
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Anhang 19a Geltungsbereich des GroRen Grenzverkehrs VRS/VRR
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Stand: Januar 2026

Anhang 19b Preisstufenmatrix fiir den GroRen Grenzverkehr VRS/VRR
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Dormagen/Grevenbroich/ Von diesen Gebieten aus

Langenfeld/Monheim/ fahren Sie ganz normal zum
Remscheid/Rommers- VRS-Tarif in den Verbund-
kichen/Solingen raum des VRS.
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Anlage 20 Tarifbestimmungen fiir den
Ubergangsbereich zwischen dem Aachener
Verkehrsverbund (AVV) und dem VRS

Binnenverkehre

Fur Fahrten innerhalb des Aachener Verkehrsverbundes bzw. des AVV-Netzes
(vgl. Anlage 20a) gelten die AVV-Tarifbestimmungen und die
Beforderungsbedingungen Nahverkehr NRW in der jeweils aktuellen Fassung
(auch unter www.avv.de einzusehen).

FUr Fahrten innerhalb des Verkehrsverbundes Rhein-Sieg bzw. des VRS-Netzes
(vgl. Anlage 2) gelten die VRS-Tarifbestimmungen und die
Beférderungsbedingungen Nahverkehr NRW in der jeweils aktuellen Fassung
(auch unter www.vrs.de einzusehen).

Ubergangsbereiche zwischen dem VRS-Netz und dem AVV-
Netz

Geltungsbereich

Fur Verbundraumgrenzen tberschreitende Fahrten zwischen dem VRS-Netz und
dem AVV-Netz gilt grundsatzlich der VRS-Gemeinschaftstarif mit den VRS-
Tarifbestimmungen und den Beforderungsbedingungen Nahverkehr NRW in der
jeweils aktuellen Fassung. Die Stadt Heerlen ist hierbei nicht als Bestandteil des
AVV-Netzes zu betrachten (vgl. Anhang 20a). Nachfolgende sind erganzende sowie
abweichende Regelungen dargestellt.

Tarifsystem und Fahrpreise

Flr die Preisbildung sind der VRS- und der AVV-Tarifraum in Tarifgebiete unterteilt.
Ein Tarifgebiet entspricht einer Stadt/Gemeinde (Kommune). Vorgeschaltet ist
eine haltestellenbezogene Kurzstrecke (vgl. Punkt 2.3).

FUr Verbundraumgrenzen Uberschreitende Fahrten zwischen dem VRS-Netz und
dem AVV-Netz ergeben sich die Fahrpreise und Preisstufenzuordnungen aus der
Preistabelle (vgl. Anlage 7) und der Preisstufentibersicht (vgl. Anlage 34), die jeder
Relation (Kommune zu Kommune) eine entsprechende Preisstufe (2a sowie 3 bis 7)
zuordnet. Die Gultigkeit der Kurzstrecke kann (iber eine Fahrplanauskunft, z.B.
Uber www.vrs.de, ermittelt werden.

Die ermaRigten Fahrpreise fir Einzel- und 4erTickets gelten fiir Kinder von sechs
Jahren bis einschlieflich vierzehn Jahre. Einzel- und 4erTickets haben ab
Entwertung eine begrenzte zeitliche Geltungsdauer:

e in der Kurzstrecke 20 Minuten,

e inder Preisstufen 2a 120 Minuten,
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e inden Preisstufen 3 und 4 180 Minuten,
e inden Preisstufen 5 bis 7 360 Minuten.

Mit Ablauf der Geltungsdauer muss die Fahrt beendet sein. Ausnahmen sind nur
aus fahrplan- oder betriebsbedingten Grinden (z.B. groRBere Umsteigezeiten,
Verspatung) erlaubt.

Im grenziberschreitenden Verkehr zwischen AVV und VRS ausgegebene VRS-
ZeitTickets gelten in ihrem jeweiligen Geltungsbereich jeweils flachendeckend und
innerhalb des jeweiligen Geltungsbereichs in den AVV-Stammgebieten auch fir
Binnenverkehrsfahrten.

2.3 Preisstufen
Die Preisbildung erfolgt grundsatzlich nach folgender Systematik:

° Die Kurzstrecke (,K“) besteht aus grundsatzlich vier
Haltestellenabstdnden (Einstiegshaltestelle plus vier Haltestellen). Auf
den Linien des SPNV sowie Strecken- bzw. Streckenabschnitten der
Schnellbuslinien (z.B. SB60) kommt die Kurzstrecke nicht zur
Anwendung.

e Die Preisstufe 2a gilt fir Fahrten in eine Nachbarstadt/-gemeinde.
e  Die Preisstufen 3 bis 7 gelten im Regionalverkehr.
e Die Preisstufe 7 gilt im AVV-Netz und im VRS-Netz.

Verbundraum Ubergreifende Fahrten zwischen dem AVV-Netz und dem VRS-Netz
Uber die VRR-Tarifgebiete Modnchengladbach, Neuss oder Dusseldorf sind
grundsatzlich nicht méglich (Ausnahme vgl. Punkt 2.4).

VRS-Tickets der Preisstufe 5 konnen im VRS-Netz (vgl. Anlage 2) gemdlR den
Bedingungen des VRS-Gemeinschaftstarifs flaichendeckend genutzt werden. Dies
schliet auch die Tarifgebiete Diiren, Merzenich, Norvenich, VettweiR und Titz ein.
Fur alle Gbrigen Tickets der Preisstufe 5, die Verbundraumgrenzen lberschreitend
zwischen AVV und VRS ausgegeben oder genutzt werden, gilt diese erweiterte
Nutzungsmoglichkeit im VRS-Netz nicht. Die Tickets gelten ausschlieBlich auf dem
verkehrsiiblichen Weg zwischen Start- und Zielkommune.

Werden bei Fahrten zwischen der Startkommune und der Zielkommune
Tarifgebiete befahren, die mit einer héheren Preisstufe erreichbar sind, ist der
Preis der hoheren Preisstufe maRgeblich.

2.4 Fahrausweise

Fir Verbundraumgrenzen Uberschreitende Fahrten sind folgende VRS-Tickets

erhaltlich:
e EinzelTickets Erwachsene e EinzelTickets Kinder
e AerTickets Erwachsene e AerTickets Kinder
e 24StundenTickets 1 Person e 24StundenTickets 5 Personen
e WochenTickets e MonatsTickets
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e MonatsTickets im Abonnement e Aktiv60Tickets

e MonatsTickets fur Auszubildende e  StarterTickets

Daruber hinaus sind fir Verbundraumgrenzen Uberschreitende Fahrten in die
Tarifgebiete Diiren, Merzenich, Norvenich, Vettweill und Titz weitere VRS-Tickets
gemaR den Bedingungen des VRS-Gemeinschaftstarifs erhaltlich. Fahrten liber das
Tarifgebiet Kreuzau sind mit diesen weiteren Tickets nicht moglich.

. Die beim MonatsTicket im Abo, dem Aktiv6OTicket und dem
StarterTicket enthaltende unentgeltliche Fahrradmitnahme gilt im AVV
ausschlieBlich in den Tarifgebieten Titz, Diren, Merzenich, N6rvenich
und VettweiR.

e  VRS-FahrradTickets kénnen nur im VRS-Netz genutzt werden. Fur
Verbundraumgrenzen (iberschreitende Fahrten in AVV-Tarifgebiete
auBerhalb des VRS-Netzes gelten das 24hFahrradTicket NRW bzw. das
AVV-FahrradTicket.

e  Verbundraumiibergreifend ausgegebene Aktiv60- und StarterTickets
gelten montags bis freitags ab 19:00 Uhr und an Samstagen, Sonntagen
und gesetzlichen Feiertagen ganztagig im VRS-Netz.

Auch im grenziiberschreitenden Verkehr zwischen dem VRS-Netz und dem AVV-
Gesamtnetz sind mit den vorgenannten Tickets Fahrten zwischen dem Kreis
Heinsberg (AVV) und den VRS-Kommunen des GroRBen Grenzverkehrs VRS/VRR
Uber die VRR-Kommunen des GroRen Grenzverkehrs VRS/VRR mdglich. Ein
ZeitTicket der Preisstufe 7, welches auch Giiltigkeit in Kommunen des GroRen
Grenzverkehrs VRS/VRR besitzt, gilt ausschlieRlich auf dem gewahlten
verkehrsiiblichen Weg zwischen Start- und Zielkommune.

FUr Fahrten zwischen den auflerhalb des GroRen Grenzverkehrs liegenden VRS-
Tarifgebieten und dem AVV-Netz Giber den VRR-Teil des GroRRen Grenzverkehrs gilt
der NRW-Tarif.

AVV-School&Fun-Tickets und VRS-SchiilerTickets

AVV-School&Fun-Tickets

Das AVV-School&Fun-Ticket gilt im AVV-Verbundraum sowie in den VRS-
Tarifgebieten Bedburg, Elsdorf, Kerpen, Erftstadt, Mechernich, Ziilpich,
Euskirchen, Hellenthal, Schleiden und Kall. Das AVV-School&Fun-Ticket ist
erhéltlich fur Schiiler mit Schulort im AVV-Verbundraum. Es gelten die AVV-
Tarifbestimmungen zum AVV-School&Fun-Ticket.

VRS-SchiilerTickets

Das VRS-SchiilerTicket gilt im VRS-Netz sowie in den AVV-Tarifgebieten Diiren, Titz,
Niederzier, Merzenich, Norvenich, Vettweil}, Nideggen, Heimbach, Simmerath und
Monschau sowie auf dem gesamten Linienweg der AVV-Linien 231 und 290
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(jeweils inkl. Streckenabschnitt durch Kreuzau-Stockheim). Es gelten die VRS-
Tarifbestimmungen zum VRS-SchiilerTicket.

Das VRS-SchiilerTicket ist erhaltlich fiir Schiler mit Schulort im VRS-Verbundraum.
Ausnahme: Sofern ein Schiiler im AVV auRerhalb des Geltungsbereiches des VRS-
SchiilerTickets wohnt und im VRS-Verbundraum in den Tarifgebieten Euskirchen,
Schleiden, Ziilpich, Bedburg bzw. Elsdorf zur Schule geht, kann er fir seine
Fahrtstrecke eine AVV-Schiilerjahreskarte erwerben. Diese gilt gemaR AVV-
Gemeinschaftstarif nur flir Fahrten auf dem direkten Schulweg. Diese Regelung gilt
befristet bis zum Ende des Schuljahres 2025/2026 oder bis zur Einstellung des
Tarifprodukts.

Optionale Erganzungsmaoglichkeit

Inhaber eines AVV-School&Fun-Tickets koénnen ausschlieBlich (ber das
Verkehrsunternehmen, vom dem sie ihr AVV-School&Fun-Ticket beziehen,
optional das VRS-SchiilerTicket zum jeweils aktuellen Selbstzahlerpreis
hinzukaufen. Die Laufzeit des VRS-SchiilerTickets richtet sich nach der Laufzeit des
bestehenden AVV-School&Fun-Ticket-Abonnements.

Inhaber eines  VRS-SchilerTickets kénnen ausschlieBlich  iber das
Verkehrsunternehmen, von dem sie ihr VRS-SchiilerTickets beziehen, optional das
AVV-School&Fun-Ticket zum jeweils aktuellen Selbstzahlerpreis hinzukaufen. Die
Laufzeit des AVV-School&Fun-Tickets richtet sich nach der Laufzeit des
bestehenden VRS-SchiilerTicket-Abonnements.

AVV-JobTickets und VRS-Job- und GroBkundenTickets

AVV-JobTickets

Das AVV-JobTicket gilt in allen Stammgebieten des AVV sowie in den VRS-
Tarifgebieten Bedburg, Elsdorf, Kerpen, Erftstadt, Mechernich, Ziilpich,
Euskirchen, Hellenthal, Schleiden und Kall. Es gelten die AVV-Tarifbestimmungen
zum AVV-JobTicket.

Das AVV-JobTicket ist erhaltlich fiir Arbeitgeber mit Standort im AVV-
Verbundraum. Arbeitgeber, deren Standort im AVV-Verbundraum an der Grenze
zum VRS-Verbundraum liegt, erhalten sowohl das AVV-JobTicket als auch das VRS-
JobTicket (vgl. nachfolgende Bedingungen).

VRS-Job- und GroBkundenTickets

Das VRS-Job- und GroRkundenTicket gilt im VRS-Netz sowie in den AVV-
Stammgebieten Diiren, Titz, Niederzier, Merzenich, Norvenich, Vettweil3, Kreuzau,
Nideggen, Heimbach, Simmerath und Monschau. Es gelten die Tarifbestimmungen
zum VRS-Job- und GroBkundenTicket. Die zu bestimmten Zeiten enthaltene
unentgeltliche Fahrradmitnahme gilt im AVV ausschlieBlich in den AVV-
Stammgebieten Titz, Diiren, Merzenich, Norvenich und Vettweil.

Das VRS-Job- bzw. GroRkundenTicket ist erhaltlich fur Arbeitgeber mit Standort im
VRS-Verbundraum.
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Verbundiibergreifende Regelung fiir das JobTicket-Solidarmodell

Arbeitgeber mit Standort in den VRS-Tarifgebieten Bedburg, Elsdorf, Kerpen,
Erftstadt, Zulpich, Euskirchen, Mechernich, Schleiden, Kall und Hellenthal konnen
entweder fiir alle Mitarbeiter — unabhdngig vom Wohnsitz — das VRS-JobTicket
gemaR den vorgenannten Bedingungen oder fiir alle Mitarbeiter mit Wohnsitz im
VRS-Verbundraum das VRS-JobTicket und fir alle Mitarbeiter mit Wohnsitz im
AVV-Verbundraum das AVV-JobTicket gemaR den AVV-Tarifbestimmungen zum
Preis von 37,04 €/Monat erwerben (Detailinformationen unter www.avv.de).
Sofern sie sich hierflr entscheiden, gelten die Zahlungs- und Meldemodalitdten
des VRS-JobTicket-Vertrags. Ein Wahlrecht des Mitarbeiters besteht nicht. Die
Ausgabe der Tickets erfolgt in diesem Fall ausschlieRlich wohnortbezogen.

Arbeitgeber mit Standort in den AVV-Stammgebieten Diiren, Niederzier,
Merzenich, Norvenich und Vettweil kénnen entweder fir alle Mitarbeiter —
unabhdngig vom Wohnsitz — das AVV-JobTicket gemdR den AVV-
Tarifbestimmungen (Detailinformationen unter www.avv.de) erwerben oder fir
alle Mitarbeiter mit Wohnsitz im AVV-Verbundraum das AVV-JobTicket und fir alle
Mitarbeiter mit Wohnsitz im VRS-Verbundraum das VRS-JobTicket zum Preis von
55,60 €/Monat. Es gelten die Zahlungs- und Meldemodalitdten des AVV-JobTicket-
Vertrags. Ein Wahlrecht des Mitarbeiters besteht nicht. Die Ausgabe der JobTickets
erfolgt in diesem Fall ausschlieflich wohnortbezogen.

Arbeitgeber mit Standort in den AVV-Stammgebieten Titz, Kreuzau, Nideggen,
Heimbach, Simmerath und Monschau konnen entweder fir alle Mitarbeiter —
unabhdngig vom Wohnsitz — das AVV-JobTicket gemaf den AVV-
Tarifbestimmungen (Detailinformationen unter www.avv.de) erwerben oder fir
alle Mitarbeiter mit Wohnsitz im AVV-Verbundraum das AVV-JobTicket und fur alle
Mitarbeiter mit Wohnsitz im VRS-Verbundraum das VRS-JobTicket zum Preis von
39,10 €/Monat. Es gelten die Zahlungs- und Meldemodalitdten des AVV-JobTicket-
Vertrags. Ein Wahlrecht des Mitarbeiters besteht nicht. Die Ausgabe der JobTickets
erfolgt in diesem Fall ausschlieBlich wohnortbezogen.

Optionale Erganzungsmaoglichkeit

Inhaber eines AVV-Job- oder AVV-FirmenTickets konnen ausschlieRlich tiber den
Arbeitgeber optional eine VRS-Erweiterung fir AVV-Job- oder FirmenTicket-
Inhaber (vgl. Anlage 2c) zum jeweils aktuell glltigen Preis beziehen (Stand
01.01.2026: 125,80 €/Monat). Die Laufzeit der VRS-Erweiterung richtet sich nach
der Laufzeit des bestehenden AVV-Job- oder AVV-FirmenTickets.

Inhaber eines VRS-Job- bzw. GroRkundenTickets konnen ausschlieflich Gber den
Arbeitgeber optional ein AVV-JobTicket zum jeweils aktuell giiltigen Preis beziehen
(Stand 01.01.2026: 101,08 €/Monat). Die Laufzeit des AVV-JobTickets richtet sich
nach der Laufzeit des bestehenden VRS-Job- bzw. GroRkundenTickets.

Auch im grenziiberschreitenden Verkehr zwischen dem VRS-Netz und dem AVV-
Gesamtnetz von Kunden mit Wohn- oder Arbeitsort im Kreis Heinsberg sind mit
den vorgenannten Tickets Fahrten zwischen dem Kreis Heinsberg (AVV) und den
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VRS-Kommunen des GroRBen Grenzverkehrs VRS/VRR Uiber die VRR-Kommunen des
GroRen Grenzverkehrs VRS/VRR moglich.

Anschlussfahrausweise

Will der Fahrgast Uber den Geltungsbereich seines AVV- oder VRS-ZeitTickets
hinaus fahren, so hat er hierfir zusatzlich ein Ticket zu I6sen
(Anschlussfahrausweis).

Es bestehen fiir ZeitTicket-Inhaber folgende Moglichkeiten (vgl. Punkt 7.1.3):
. Kombination von VRS-ZeitTicket und VRS-Einzel- oder 4erTicket,
. Kombination von VRS-ZeitTicket und VRS-AnschlussTicket,
. Kombination von VRS-ZeitTicket und AVV-Einzel- oder 4Fahrten-Ticket,
. Kombination von AVV-ZeitTicket und VRS-Einzel- oder 4erTicket,

. Kombination von VRS- bzw. AVV-ZeitTicket und EinfachWeiterTicket
NRW.

Anschlussfahrausweise, die zur Weiterfahrt innerhalb des VRS-Netzes bzw.
innerhalb des AVV-Verbundraums berechtigen, sind grundsatzlich ab der letzten
Haltestelle des  Geltungsbereichs des ZeitTickets zu |6sen. Die
Anschlussfahrausweise sind vor Fahrtantritt zu entwerten.

Kombination von VRS-ZeitTicket und VRS-AnschlussTicket

Das VRS-AnschlussTicket kann zu VRS-ZeitTickets gelost werden, wenn deren
Geltungsbereich innerhalb des VRS-Netzes ausgeweitet werden soll. Dies umfasst
auch Fahrten nach Titz, Duren, Merzenich, Norvenich und VettweiR. Fahrten tGber
das Tarifgebiet Kreuzau sind nicht moglich. Es gelten die Tarifbestimmungen zum
VRS-AnschlussTicket.

Kombination von VRS-ZeitTicket und AVV-Einzel- oder 4Fahrten-Ticket

AVV-Einzel- oder 4Fahrten-Tickets konnen zu VRS-ZeitTickets mit Geltungsbereich
in mindestens einer Kommune des AVV-Verbundraums geldst werden, wenn
deren Geltungsbereich fiir eine Fahrt in den AVV-Verbundraum ausgeweitet
werden soll. Die Preisstufe des AVV-Einzel- oder 4Fahrten-Tickets richtet sich nach
der Fahrtstrecke zwischen der letzten Haltestelle im Geltungsbereich des
ZeitTickets und dem Ziel der Weiterfahrt. AVV-Tickets sind grundsatzlich im AVV
sowie als HandyTicket zu erwerben, kdnnen allerdings bereits bei Fahrtantritt im
VRS entwertet werden.

Kombination von AVV-ZeitTicket und VRS-Einzel- oder 4erTicket

VRS-Einzel- oder 4erTickets konnen zu AVV-ZeitTickets geldst werden, wenn deren
Geltungsbereich fiir eine Fahrt in das VRS-Netz ausgeweitet werden soll. Die
Preisstufe des Einzel- oder 4erTickets richtet sich nach der Fahrtstrecke zwischen
der letzten Haltestelle im Geltungsbereich des AVV-ZeitTickets und dem Ziel der
Weiterfahrt.
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Kombination von VRS- bzw. AVV-ZeitTicket und EinfachWeiterTicket NRW

Flr Verbundraumgrenzen lberschreitende Fahrten kann das EinfachWeiterTicket
NRW zu VRS- bzw. AVV-ZeitTickets gelost werden, wenn der Geltungsbereich des
ZeitTickets um eine Fahrt ausgeweitet werden soll.

euregiotickets

Das euregioticket berechtigt am Gliltigkeitstag bis zum Betriebsschluss zu beliebig
haufigen Fahrten innerhalb des Geltungsbereiches. Der Geltungsbereich umfasst
das Gebiet der Euregio Maas-Rhein: die Provincie Limburg und die Province de
Liege (einschlieRlich Deutschsprachige Gemeinschaft) in Belgien, die Provincie
Limburg (stidlicher Teil einschlieflich Roermond) in den Niederlanden, das AVV-
Verkehrsgebiet und den Kreis Euskirchen in Deutschland.

Das Ticket gilt montags bis freitags fiir eine Person. Es berechtigt an Samstagen,
Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen zur Fahrt von zwei Erwachsenen und drei
Kindern unter zwolf Jahren. An nationalen Feiertagen gilt diese Regelung in der
gesamten Euregio Maas-Rhein.

Bei grenziiberschreitenden Fahrten werden Kinder bis zum vollendeten vierten
Lebensjahr (in Begleitung von Erwachsenen) unentgeltlich befordert. Die
Fahrausweise sind vor Fahrtantritt beim Fahrpersonal oder an Entwerter-
Automaten zu entwerten.

Das Ticket ist giiltig in der 2. Wagenklasse; ein Ubergang in die 1. Wagenklasse ist
nicht moglich.

Das euregioticket Fahrrad gilt fir jeweils ein Fahrrad. Es berechtigt am
Glltigkeitstag vom Zeitpunkt der Entwertung bis zum Betriebsschluss zu beliebig
vielen Fahrten innerhalb der Euregio Maas-Rhein.

Weitergehende Informationen sind unter www.avv.de zu finden.
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Anhang 20a AVV-Netz

Wegberg

Wassen-
berg

Wald- Erkelenz
feucht

Selfkant Heinsberg  Hiickel-
hoven

Gangelt Titz
Geilenkirchen Linnich
Ubach- Jilich

Palenberg Baes-
gweiler Alden-

Her- hoven Nieder-
zogen- zier
rat Alsdorf Taden
Wiirselen  Esch- Merzenich
weiler
Langer- Norvenich
wehe Diren
Aachen
B3y VettweiB
Kreuzau
Hirtgen-
wald
Nideggen
Roetgen
Simmerath Heimbach
Monschau

Stand: Januar 2026

Eine Fahrtberechtigung flr bestimmte AVV-Tarifgebiete beinhaltet auch die
Moglichkeit, auf einzelnen Linien wie folgt darlber hinaus zu fahren:

AVV-Tarifgebiet Linie Ziel

Aachen 24 Kelmis

Aachen 25 sowie 22 Vaals

Herzogenrath 34 Kerkrade

Wegberg 408 sowie 418 Niederkriichten

Wegberg RB 39 Monchengladbach-Genhausen Bf.
Erkelenz RE 4 sowie RB 33 Monchengladbach-Herrath Bf.
Erkelenz EK3 Monchengladbach-Wanlo
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Anlage 21 Tarifbestimmungen fiir den
Ubergangsbereich zwischen der
Verkehrsgemeinschaft Westfalen Siid (VGWS) und
dem VRS

Geltungsbereich

Diese tariflichen Regelungen gelten fiir Fahrten auf der VRS-Linie 301 im Tarifraum
der VGWS, und zwar zwischen allen Haltestellen auf den auferhalb der
kommunalen Grenzen des VRS-Raums gelegenen Linienabschnitten
(Wegeringhausen bis Olpe).

Tarifliche Regelung fiir den Ubergangstarif

Allgemeines

Die in diesem Abschnitt beschriebenen Regelungen gelten fir den
Ubergangsverkehr zwischen VRS-Tarifgebieten und den Haltestellen der VRS-
Buslinie 301 im VGWS-Gebiet.

Ausgabe von Fahrausweisen

Fahrausweise des VRS-Tarifs werden fur Fahrten innerhalb des Linienabschnittes
Wegeringhausen bis Olpe nicht ausgegeben; in den Fahrzeugen der VRS-Linie 301
sind fur diesen Linienabschnitt nur Einzel- und MehrfahrtenTickets des
WestfalenTarifs erhaltlich.

Flr Fahrten, die aus dem Gbrigen VRS-Tarifraum in das Tarifgebiet Drolshagen und
Olpe bzw. aus diesen Tarifgebieten in den tGbrigen VRS-Tarifraum erfolgen, werden
Fahrausweise nach dem VRS-Tarif ausgegeben (vgl. Anlage 6).

Anerkennung von Fahrausweisen der VGWS

Fahrausweise der VGWS werden im Rahmen ihrer Gultigkeit auf der VRS-Linie 301
zwischen Wegeringhausen und Olpe anerkannt.

Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen

Es gelten die Beforderungsbedingungen und Tarifbestimmungen des VRS. Soweit
Fahrausweise nach dem WestfalenTarif ausgegeben bzw. anerkannt werden,
gelten die Tarifbestimmungen der VGWS.

Fahrgelderstattung

Fur Fahrgelderstattungen ist das Verkehrsunternehmen zustdndig, bei dem die
Fahrausweise gelost wurden.
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5 SchiilerTicket fiir Schiiler mit Wohnsitz im VRS und Schulort
im Kreis Olpe (VGWS)

Schiler mit Wohnort im VRS, die (mit der Linie 301) im Kreis Olpe (VGWS) zur
Schule gehen, kdnnen das VRS-SchiilerTicket Fakultativmodell zu den Preisen der
Standortkategorie 1 erwerben. Die betreffenden Schiiler kdnnen mit diesem VRS-
SchilerTicket neben dem VRS-Netz auch den Weg von und zur Schule auf der Linie
301 nutzen. Der Zweckverband Personennahverkehr Westfalen-Stid (ZWS) schliet
zum Bezug des SchiilerTickets den in der Anlage 11A unter Punkt 1 genannten
Kollektivvertrag ab, Gbernimmt die erforderlichen Finanzbetrage und stimmt sich
im Binnenverhaltnis mit den Schultragern in Kreis Olpe ab.

Stand: 01.01.2026 Anlage 21 — VRS/VGWS 225



Anlage 22

Anlage 22 Tarifbestimmungen fiir den
Ubergangsbereich zwischen dem Kreis Ahrweiler
(Ahr) und dem VRS

11

1.2

13

2.1

2.2

Binnenverkehr Kreis Ahrweiler

Allgemeines

Flr Fahrten innerhalb des Kreises Ahrweiler gelten die VRM-Tarifbestimmungen
und -Beférderungsbedingungen.

Hiervon ausgenommen sind Fahrten auf den in Punkt 1.2 und 1.3 beschriebenen
Linienabschnitten sowie Fahrten mit den in Punkt 3.1 aufgefihrten Tickets.

Linie 822

Auf der Buslinie 822 im Streckenabschnitt zwischen der VRS-Verbundraumgrenze
und Ohlenhard (Tarifgebiet Adenau) gilt der VRS-Gemeinschaftstarif auch im
Binnenverkehr des Kreises Ahrweiler. VRM-Tickets werden im Rahmen ihrer
Gultigkeit anerkannt.

Linie 856

Auf der Buslinie 856 im Streckenabschnitt zwischen der VRS-Verbundraumgrenze
und Oedingen, Wendeschleife bzw. Birresdorf, Feuerwehrhaus (Tarifgebiet
Remagen bzw. Grafschaft) gilt der VRS-Gemeinschaftstarif auch im Binnenverkehr
des Kreises Ahrweiler. VRM-Tickets werden im Rahmen ihrer Giiltigkeit anerkannt.

Ubergangsverkehr zwischen dem Kreis Ahrweiler und den
anderen Tarifgebieten des VRS-Netzes

Allgemeines

Fur Fahrten zwischen dem Gebiet des Kreises Ahrweiler und den anderen
Tarifgebieten des VRS-Netzes wird der VRS-Gemeinschaftstarif angewendet
(vgl. Anlage 2). Innerhalb des Kreises Ahrweiler gilt der VRM-Tarif.

Tarifsystem

Fur die Preisbildung ist der VRS-Tarifraum in Tarifgebiete unterteilt. Ein Tarifgebiet
im Kreis Ahrweiler entspricht einer Verbandsgemeinde/verbandsfreien Gemeinde.
Fir Fahrten, die die Verbundraumgrenze (berschreiten, ist die Kurzstrecke
vorgeschaltet.
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Kurzstrecke

Die Kurzstrecke besteht grundsatzlich aus vier Haltestellenabstinden
(Einstiegshaltestelle plus vier Haltestellen). Auf den Linien des SPNV wird der
Kurzstreckentarif nicht angewendet.

Preisstufen
Die Preisbildung erfolgt grundsatzlich nach folgender Systematik:

e  Preisstufe la: gilt fir Fahrten innerhalb eines Tarifgebietes (im Kreis
Ahrweiler nur auf den Linien 822 und 856, vgl. Punkte 1.2 und 1.3).

e  Preisstufe 2: gilt fir Fahrten zwischen dem Starttarifgebiet und dem
Nachbartarifgebiet (Zieltarifgebiet).

e  Preisstufen 3 bis 5: gelten im Regionalverkehr. Preisstufe 5 gilt im VRS-
Netz.

Fahrausweise und Fahrpreise

Es werden Fahrausweise gemall Fahrpreistafel des VRS-Gemeinschaftstarifs
ausgegeben (vgl. Anlage 8).

Sonstiges

Im Ubrigen gelten die Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen des VRS-
Gemeinschaftstarifs.

Geltungsbereiche von Tickets

VRS-SchiilerTicket Rheinland-Pfalz

Inhaber eines VRS-SchilerTickets Rheinland-Pfalz (vgl. Anlage 11C) kdnnen das
Leistungsangebot des VRM zwischen Wohnung und der VRS-Verbundraumgrenze
nutzen, sofern diese Fahrten ausschlieRlich schulwegbezogen sowie auf dem
direkten Weg erfolgen.

Das SchiilerTicket Rheinland-Pfalz gilt nur in Verbindung mit einem aktuellen,
gultigen Schilerausweis mit Lichtbild oder einem amtlichen Lichtbildausweis
(Personalausweis, Reisepass, EU-FlUhrerschein, Schwerbehindertenausweis,
Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild von Auslandern oder
Aufenthaltskarte ftr EU-Burger).

NRW-PauschalpreisTickets

NRW-PauschalpreisTickets sind auf den Buslinien im Kreis Ahrweiler nicht giiltig.
Hiervon ausgenommen sind die Linienabschnitte der Buslinien 822 und 856.
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Anlage 23 Tarifbestimmungen fiir den
Ubergangsbereich zwischen dem Landkreis
Altenkirchen und dem VRS

Geltungsbereich
Diese tariflichen Regelungen beinhalten die Streckenabschnitte:
e Au/Sieg - Altenkirchen - Ingelbach (Kursbuchstrecke 461),
e Au/Sieg - Betzdorf - Niederschelden Nord (Kursbuchstrecke 460),
e  Betzdorf - Herdorf (Teilstrecke HellertalBahn - Kursbuchstrecke 462),
e  Betzdorf - Daaden (Daadetalbahn - Kursbuchstrecke 463),
e  Uckerath (Hennef) - Altenkirchen (Buslinie VRM 250).

Tarifliche Regelungen

Allgemeines

Die nachfolgend beschriebenen Regelungen gelten fiir den Ubergangsverkehr
zwischen dem  VRS-Tarifraum und den unter Punktl genannten
Streckenabschnitten (Tarifgebiete: Hamm/Sieg, Wissen, Betzdorf, Kirchen,
Altenkirchen, Daaden, Herdorf).

Ubergangsverkehr

Bei Fahrten von den Bahnhofen entlang der Schienenstrecken im Landkreis
Altenkirchen in den VRS-Tarifraum und umgekehrt sowie mit der Buslinie VRM 250
zwischen Uckerath (Hennef) und Altenkirchen gilt der VRS-Gemeinschaftstarif.

Fahrausweise

Fur Fahrten von den Bahnhofen entlang der Schienenstrecken im Landkreis
Altenkirchen in den VRS-Tarifraum werden VRS-Fahrausweise gemal Anlage 8 der
Tarifbestimmungen ausgegeben.

Beforderungsbedingungen und Tarifbestimmungen

Es gelten die Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen des VRS-
Gemeinschaftstarifs.

Binnenverkehr Landkreis Altenkirchen

Fur Fahrten innerhalb der Streckenabschnitte im Landkreis Altenkirchen gelten die
Beforderungsbedingungen und Tarifbestimmungen des VRM. Dies gilt auch fiir die
Verbindungen von den Bahnhofen entlang der Schienenstrecken im Landkreis
Altenkirchen Gber Au/Sieg in den Landkreis Altenkirchen und zurtick.
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Ausgenommen von der dieser Regelung sind die folgenden Linienabschnitte:
e  VRM 264 (Verbundraumgrenze - Morsbach Busbahnhof)
e  VRM 265 (Verbundraumgrenze - Morsbach Busbahnhof)

Auf diesen Linienabschnitten wird der VRS-Tarif angewendet. Es gelten die
Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen des VRS-Gemeinschaftstarifs.
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Anlage 24 Tarifbestimmungen fiir den
Ubergangsbereich zwischen dem Landkreis
Vulkaneifel und dem VRS

Streckenabschnitt Jiinkerath — Gerolstein

Geltungsbereich

Diese tariflichen Regelungen beinhalten den Streckenabschnitt Jiinkerath -
Lissendorf - Oberbettingen - Gerolstein (Kursbuchstrecke 474).

Tarifliche Regelungen

Allgemeines

Die nachfolgend beschriebenen Regelungen gelten fiir den Ubergangsverkehr
zwischen dem VRS-Tarifraum und dem Streckenabschnitt Jiinkerath, Lissendorf
(Tarifgebiet 2990), Oberbettingen-Hillesheim (Tarifgebiet 2989) und Gerolstein
(Tarifgebiet 2996).

Ubergangsverkehr

Bei Fahrten von den Bahnhofen Gerolstein (Tarifgebiet 2996), Oberbettingen-
Hillesheim (Tarifgebiet 2989), Jiinkerath und Lissendorf (Tarifgebiet 2990) in den
VRS-Tarifraum und umgekehrt gilt der VRS-Gemeinschaftstarif.

Fahrausweise

Fur Fahrten von den Bahnhofen Jinkerath, Lissendorf, Oberbettingen-Hillesheim
und Gerolstein in den VRS-Tarifraum werden VRS-Fahrausweise gemaR Anlage 8
des VRS-Gemeinschaftstarifs ausgegeben.

Beforderungsbedingungen und Tarifbestimmungen

Es gelten die Beforderungsbedingungen und Tarifbestimmungen des VRS-
Gemeinschaftstarifs.

Binnenverkehr Landkreis Vulkaneifel

Fir Fahrten innerhalb des Streckenabschnittes Jinkerath - Lissendorf -
Oberbettingen - Gerolstein (Tarifgebiete 2989, 2990 und 2996) gelten die
Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen des Verkehrsverbundes
Region Trier (VRT).
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2 Linien 540 und 541

Auf den Buslinien 540 zwischen Jiinkerath und Priim und 541 zwischen Jinkerath
und Stadtkyll gilt der VRT-Tarif. Dieser gilt auch fiir Fahrten im VRS-Binnenraum
zwischen den im Kreis Euskirchen liegenden Haltestellen Kronenburg, Kronenburg
Ferienpark und Baasem HammerhUtte. Der VRS-Tarif wird zwischen diesen
Haltepunkten anerkannt.
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Anlage 25 Tarifbestimmungen fiir den
Ubergangsbereich zwischen dem Landkreis Neuwied
und dem VRS

Geltungsbereich

Diese tariflichen Regelungen beinhalten

Streckenabschnitte:

fir den Ubergangstarif folgende

Linie Verkehrsunternehmen Linienabschnitt

SB 51 Rhein-Sieg Verbundraumgrenze - Windhagen

(VRM) Verkehrsgesellschaft mbH | - Asbach (Westerwald)

SB 52 Rhein-Sieg Verbundraumgrenze - Asbach

(VRM) Verkehrsgesellschaft mbH | (Westerwald)

539 (VRM) Rhein-Sieg Verbundraumgrenze - Asbach
Verkehrsgesellschaft mbH | (Westerwald) - Neustadt (Wied)

564 (VRM) Rhein-Sieg Verbundraumgrenze - Neustadt
Verkehrsgesellschaft mbH | (Wied)

565 (VRM) Rhein-Sieg Verbundraumgrenze - Linz (Rhein)
Verkehrsgesellschaft mbH | Bf.

567 (VRM) Rhein-Sieg Verbundraumgrenze - Breite
Verkehrsgesellschaft mbH | Heide

568 (VRM) Rhein-Sieg Unkel - Bruchhausen
Verkehrsgesellschaft mbH

RE 8 DB Regio AG, Region NRW | Verbundraumgrenze - Neuwied

RB27 DB Regio AG, Region | Verbundraumgrenze - Neuwied
Sudwest

Tarifliche Regelungen

Ubergangstarif

Fiir Fahrten im Ubergangsverkehr zwischen dem VRS-Tarifraum (ohne VRR-Stidte
und Gemeinden des GroRen Grenzverkehrs VRS/VRR) und den unter Punkt 1
genannten Streckenabschnitten (Tarifgebiete: Asbach (Tarifgebiet 2963), Unkel
(Tarifgebiet 2967), Linz (Tarifgebiet 2968), Bad Honningen (Tarifgebiet 2969),
Neuwied (Tarifgebiet 2970)) gilt der VRS-Gemeinschaftstarif.

Fahrausweise

Es werden VRS-Fahrausweise gemal Anlage 8 und Anlage 34 der Tarifbestimmun-
gen ausgegeben.
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3 Binnenverkehr Landkreis Neuwied
(1) Flr Fahrten innerhalb des Landkreises Neuwied gilt der VRM-Tarif.
(2) Es gelten die Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen des VRM.
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Anlage 26 Tarifbestimmungen fiir den
Ubergangsbereich zwischen dem Markischen Kreis
(WT) und dem VRS

Binnenverkehr Markischer Kreis

Allgemeines

Flr Fahrten innerhalb des Markischen Kreises gelten die Tarifbestimmungen und
Beforderungsbedingungen des WestfalenTarifs (WT).

Linie 336R

Ronsahl in Kierspe (im Markischen Kreis) ist fir Verkehre der VRS-Buslinie 336R
(Wipperfurth-Ohl - Kierspe-Ronsahl) dem  VRS-Tarifgebiet Wipperfirth
zugeordnet.

Zwischen Wipperfiirth und Kierspe-Rénsahl wird der VRS-Tarif angewendet, der
WestfalenTarif wird auf dieser Linie in Kierspe-Ronsahl nicht anerkannt.

Linie 320

Auf der Buslinie Marienheide - Meinerzhagen wird im grenziiberschreitenden und
im Binnenverkehr ausschlieflich der VRS-Tarif angewendet. Es erfolgt keine
Anerkennung des WestfalenTarifs in Meinerzhagen.

Binnenverkehr Oberbergischer Kreis

Fur Fahrten innerhalb des Oberbergischen Kreises gelten die Tarifbestimmungen
und Beférderungsbedingungen des VRS-Gemeinschaftstarifs.

Ubergangsverkehr zwischen dem Mirkischen Kreis und dem
VRS-Netz

Allgemeines
Fur Fahrten zwischen dem Gebiet des Markischen Kreises und dem VRS-Netz wird
im Allgemeinen der NRW-Tarif angewendet.

Ausgenommen hiervon sind zum einen Fahrten der Linien 55 und 134. Auf diesen
beiden Linien gilt im Ubergangsverkehr zwischen Markischem Kreis und VRS-
Verbundraum der WestfalenTarif (WT).

Ausgenommen sind zum anderen Fahrten im Ubergangsverkehr zwischen dem
Gebiet der Stadt Meinerzhagen im Markischen Kreis und den lbrigen Tarifgebieten
des VRS-Netzes, fir die der VRS-Gemeinschaftstarif Anwendung findet. Das
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Stadtgebiet Meinerzhagen ist hierbei in die beiden Tarifgebiete Meinerzhagen
Stadt und Meinerzhagen-Valbert unterteilt und ist Bestandteil des VRS-Netzes.

Im grenziberschreitenden Verkehr ausgegebene VRS-Zeitfahrausweise werden
innerhalb des jeweiligen Geltungsbereichs auch fiir Binnenverkehrsfahrten im WT-
Gebiet anerkannt. Die VRS-Zeitkarten gelten in den genannten WT-Tarifgebieten
flachendeckend (inkl. WT-Buslinien und Oberbergische Bahn).

3.2 Tarifsystem

Fur die Preisbildung sind der VRS- und der WT-Tarifraum in Tarifgebiete unterteilt.
Ein Tarifgebiet entspricht in der Regel einer Kommune. Die Kommune
Meinerzhagen wird in zwei Tarifgebieten abgebildet. Vorgeschaltet ist eine
haltestellenbezogene Kurzstrecke fiir Einzel- und 4erTickets.

33 Kurzstrecke

Die Kurzstrecke besteht grundsatzlich aus vier Haltestellenabstédnden
(Einstiegshaltestelle plus vier Haltestellen). Auf den Linien des SPNV kommt der
Kurzstreckentarif nicht zur Anwendung.

34 Preisstufen
Die Preisbildung erfolgt grundsatzlich nach folgender Systematik:
e  Preisstufe 2a gilt fir die Fahrten in eine Nachbarstadt/-gemeinde.
e  Preisstufen 3 bis 5 gelten im Regionalverkehr.

Darliber hinaus gilt die Preisstufe 5 im VRS-Netz sowie in den WT-Tarifgebieten
gemaR Punkt 3.1.

3.5 Fahrausweise und Fahrpreise
Es werden Fahrausweise gemaR Fahrpreistafel des VRS-Gemeinschaftstarifs
ausgegeben (vgl. Anlage 8).

VRS-JobTicket, GroRkundenTicket, SemesterTicket und SchiilerTicket gelten im
VRS-Netz (vgl. Anlage 2) und werden in beiden Tarifgebieten von Meinerzhagen
anerkannt.

3.6 Sonstiges

Ein ausgewdhltes VRS-Ticketsortiment ist bei den im Geltungsbereich des
Kragentarifs verkehrenden WT-Verkehrsunternehmen erhiltlich. Es gelten die
Beforderungsbedingungen und Tarifbestimmungen des VRS-Gemeinschaftstarifs.
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Anlage 27 Tarifbestimmungen fiir das
Deutschlandticket

Grundsatz

Das Deutschlandticket ist ein von der Bundesrepublik Deutschland und den
Bundeslandern gefordertes deutschlandweit giiltiges Tarifangebot im
Schienenpersonennahverkehr (SPNV) und im o6ffentlichen Personennahverkehr
(OPNV). Es gilt ab dem 01.05.2023.

Die hier festgelegten Tarifbestimmungen gelten fir das Deutschlandticket und sind
von allen teilnehmenden Verkehrsunternehmen des SPNV und des OPNV in
Deutschland verbindlich anzuwenden. Diese Tarifbestimmungen erganzen die
bestehenden Tarif- und Beforderungsbedingungen der teilnehmenden
Verkehrsverbunde, der Landestarife und des Deutschlandtarifs sowie die
Beférderungsbedingungen der teilnehmenden Eisenbahnverkehrsunternehmen
des SPNV und der teilnehmenden Verkehrsunternehmen des OPNV, soweit sich
aus den folgenden Regelungen nichts anderes ergibt.

Fir die Ausgabe des Deutschlandtickets gelten die Bedingungen des
vertragshaltenden Verkehrsunternehmens.

Fahrtberechtigung und Geltungsbereich

Das Deutschlandticket berechtigt im jeweiligen Geltungszeitraum zur
unbegrenzten Nutzung der Ziige des SPNV im tariflichen Geltungsbereich des
Deutschlandtarifs in der 2. Wagenklasse sowie der sonstigen Verkehrsmittel des
OPNV im rdumlichen Geltungsbereich der Tarife der teilnehmenden
Verkehrsunternehmen, Verkehrsverbinde und Landestarifgesellschaften. Dies
schlieft im Ausland liegende Geltungsbereiche mit ein, soweit das eigene
Tarifgebiet des jeweiligen Verbundes/Unternehmens sich  aufgrund
entsprechender Vereinbarung auf das im Ausland liegende Gebiet erstreckt. Zum
OPNV gehért die Beférderung mit StraRenbahnen und Obussen im Sinne des
Personenbeforderungsgesetzes (PBefG) sowie mit Kraftfahrzeugen im
Liniennahverkehr nach §§ 42 und 44 PBefG. Liniennahverkehre nach § 43 PBefG
fallen insoweit unter den Geltungsbereich, sofern sie gemalR § 2 Absatz 4 PBefG
allgemein zugéanglich sind.

Das Deutschlandticket gilt nicht in Verkehrsmitteln, die Uberwiegend zu
touristischen oder historischen Zwecken betrieben werden.

Die Nutzung von Zigen des Fernverkehrs mit dem Deutschlandticket ist
grundsatzlich ausgeschlossen. Hiervon abweichende Regelungen (z.B. im Rahmen
von Integrationskonzepten) werden im Geltungsbereich des Deutschlandtickets
fur den Schienenverkehr bekanntgegeben.

Das Deutschlandticket ist nicht tibertragbar und wird als personlicher Fahrausweis
in Form einer Chipkarte oder als HandyTicket ausgegeben, der mindestens den
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Namen und Vornamen des Fahrgastes beinhaltet. Ein Fahrausweis, der als
Barcode-Ticket ausgegeben wird, beinhaltet zudem das Geburtsdatum des
Fahrgastes. Das Gleiche gilt fur alle ab dem 01.01.2025 ausgestellten Chipkarten.
Das Deutschlandticket kann von den Vertrag haltenden Unternehmen, die das
Deutschlandticket tGber eine Chipkarte als Tragermedium bereitstellen, vorlaufig
bis zur Auslieferung bzw. Bereitstellung des digitalen Tickets, ldngstens bis zum
31.12.2023 als digital kontrollierbares Papierticket (mit Barcode) ausgegeben
werden. Ein als Papierticket ausgegebenes Deutschlandticket gilt flir maximal
einen Kalendermonat. Zur Legitimation ist ein amtliches Lichtbilddokument
mitzuftihren und bei Kontrollen vorzuzeigen. Bei Kindern und Jugendlichen bis zur
Vollendung des 16. Lebensjahres geniigt zur Legitimation ein Schiilerausweis. Wird
ein solcher nicht erstellt, entfdllt die Legitimationspflicht.

Das Deutschlandticket beinhaltet keine unentgeltliche Mitnahme von Personen
Uber sechs Jahren.

Das Deutschlandticket berechtigt ausschlieflich zur Nutzung der 2. Wagenklasse.
Ein Ubergang in die 1. Wagenklasse ist innerhalb der Geltungsbereiche von
Verkehrsverbiinden, Landestarifen und des Deutschlandtarifs nach den jeweiligen
Tarifbestimmungen maglich.

Fir die Mitnahme eines Fahrrades ist ein reguldres Fahrradkartenangebot zu
erwerben, soweit die Fahrradmitnahme auf der jeweiligen Fahrt entgeltpflichtig
ist.

Flr die Mitnahme eines Hundes ist ein reguldres Fahrkartenangebot zu erwerben,
soweit die Mitnahme auf der jeweiligen Fahrt entgeltpflichtig ist.

3 Vertragslaufzeit und Kiindigung

Das Deutschlandticket kann an den von den Verkehrsunternehmen,
Verkehrsverbiinden und Landestariforganisationen fiir Abonnementprodukte
eingerichteten Verkaufsstellen bzw. Uber deren Vertriebskandle erworben
werden.

Das Deutschlandticket wird im Abonnement ausgegeben. Der Einstieg ins
Abonnement ist jeweils zum Ersten eines Monats moglich.

Das Abonnement wird flir unbestimmte Zeit abgeschlossen und kann monatlich
gekindigt werden. Die Kiindigung muss dabei bis zum Zehnten eines Monats zum
Ende des jeweiligen Kalendermonats erfolgen. Das Deutschlandticket gilt im Falle
einer Kindigung bis Betriebsschluss nach dem Ende des letzten Tages dieses
Kalendermonats, langstens jedoch bis 3:00 Uhr des Folgetags.

Neben der monatlichen Kiindbarkeit kann in Verbindung mit anderen Produkten
im Bereich des Personenverkehrs auch eine feste Laufzeit von zwolf Monaten
angeboten werden.
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Beférderungsentgelt

Der Preis flr das Deutschlandticket im Abonnement betragt bis 31.12.2025 58,00 €
und ab 01.01.2026 63,00 € pro Monat bei monatlicher Zahlung. Eine jahrliche
Zahlung des zwolffachen Monatsbetrags kann angeboten werden.

Bei Verkehren, die nur auf Anforderung verkehren (z.B. On-Demand-Verkehr,
Anrufsammeltaxi, Rufbus) sowie bei tdglich verkehrenden Eisenbahnen mit
besonderen Betriebsformen (z.B. Schmalspurbahnen mit Dampftraktion) kann ein
Zuschlag nach den értlichen Tarifbestimmungen erhoben werden.

Jobticket
Das Deutschlandticket kann als rabattiertes Jobticket angeboten werden.

Dieses Jobticket kann von Mitarbeitenden genutzt werden, deren Arbeitgeber mit
einem teilnehmenden Verkehrsverbund oder Verkehrsunternehmen eine
Vereinbarung Uber den Erwerb des Deutschland-Jobtickets abgeschlossen hat.
Arbeitgeber im Sinne dieser Bestimmung kdnnen Unternehmen, Verwaltungen,
Behorden und sonstige Institutionen sein.

Der Fahrpreis fiir das Deutschlandticket als Jobticket ist der Fahrpreis nach
Abschnitt 4 abzlglich 5% Rabatt. Voraussetzung fiir den Rabatt ist, dass der
Arbeitgeber einen Zuschuss zum Jobticket leistet, der mindestens 25% des
Fahrpreises gemal Abschnitt 4 betragt.

Fahrgastrechte

Flr Fahrten im Eisenbahnverkehr gelten die Fahrgastrechte gemaR Teil A Nr. 8 der
Tarifbedingungen des Deutschlandtarifs sowie Teil C Nr. 8 der Tarifbedingungen
flr Zeitkarten im Deutschlandtarif in ihrer jeweils genehmigten und
veroffentlichten Fassung, abrufbar im Internet unter
www.deutschlandtarifverbund.de. Das Entgelt fiir das Deutschlandticket gilt als
erheblich ermaRigtes Beforderungsentgelt gemaR § 3 EVO. Das zusatzliche Recht
bei Verspatung gemaR § 11, Abs. 1, Nr. 1 EVO wird ausgeschlossen.

Erstattung

Die flr Zeitkarten geltenden Erstattungsregelungen gelten auch fiir das
Deutschlandticket. Eine Erstattung wegen Krankheit setzt zudem voraus, dass die
Bescheinigung eines Arztes, eines Krankenhauses oder einer Krankenkasse tber
eine Reiseunfahigkeit fiir einen Zeitraum von mehr als 21 zusammenhangenden
Tagen vorgelegt wird. Der Antrag auf Erstattung muss unverziglich, spatestens
innerhalb einer Woche nach Ablauf der Giiltigkeit des Fahrausweises bei der
Verwaltung des vertragshaltenden Unternehmens gestellt werden.

Erstattet wird fir volle Kalendermonate der in dem betreffenden Monat geltende
Monatseinzug, fiir Monatsteile pro Tag 1/30 des in dem betreffenden Monat
entrichteten Fahrgelds erstattet.
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8 Semesterticket

Das Deutschlandticket kann aufgrund eines Semesterticketvertrags Studierenden
als solidarisches Deutschlandsemesterticket angeboten werden.

Der Fahrpreis fiir das Deutschlandsemesterticket betragt 60% des Fahrpreises des
reguldren Deutschlandtickets. Naheres zur Bezugspflicht, Befreiung von der
Entgeltentrichtung und zur Erstattung enthélt der Semesterticketvertrag. Der fiir
ein Semester gililtige Preis ist der anteilige Preis des Deutschlandtickets, der acht
Monate vor Beginn des Semesters jeweils flir die Monate des Semesters in den
Tarifbestimmungen fiir das Deutschlandticket vorgegeben wird.

Das Deutschlandsemesterticket hat eine feste Laufzeit fiir das jeweilige Semester
ohne monatliche Kiindbarkeit.
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Anlage 28 Abonnementbedingungen zu
Deutschlandtickets mit monatlichem Fahrgeldeinzug

Voraussetzungen fiir das Abonnement
Diese Anlage 28 findet Anwendung auf Deutschlandtickets (vgl. Anlage 27).

Deutschlandtickets werden als elektronische Tickets auf Tragerkarten ausgegeben,
wenn ein Verkehrsunternehmen des Verkehrsverbundes Rhein-Sieg (VRS) mit
einem hierfiir vorgesehenen Bestellformular sowie einem SEPA-Lastschriftmandat
fur wiederkehrende Zahlungen (vgl. Punkt 7.2.2 der Tarifbestimmungen)
ermdchtigt wird, den jeweiligen Fahrpreis monatlich im Voraus sowie alle weiteren
im Rahmen des Vertragsverhaltnisses ggf. entstehenden Forderungen des
Vertragsverkehrsunternehmens von einem in einem SEPA-Teilnehmerland
gefiihrten Girokonto, welches Lastschriften zuldsst, abzubuchen.

Alternativ konnen Deutschlandtickets als Online- oder HandyTicket (Barcode)
gemaR Punkt 8.1 bzw. 8.3 der Tarifbestimmungen erworben werden.

Deutschlandtickets sind nur unter den jeweiligen Zugangsvoraussetzungen gemaf
Anlage 27 erhéltlich. Bei Minderjahrigen muss der Abonnementvertrag vom
gesetzlichen Vertreter unterschrieben bzw. gemaR der aktuell geltenden AGBs des
jeweiligen Online-Shops abgeschlossen werden.

Einige VRS-Verkehrsunternehmen flhren vor Vertragsabschluss
Bonitatsprifungen durch. Die Kunden werden hierlber separat u.a. Uber die
aktuell geltenden AGBs des jeweiligen VRS-Verkehrsunternehmens informiert. Die
Teilnahme am Abonnement kann verweigert werden, sofern keine ausreichende
Bonitadt des Kunden vorliegt bzw. der Kunde einer Bonitatsprifung nicht zustimmt.

Beginn

Das Abonnement kann zum Ersten eines jeden Monats begonnen werden. Das
Bestellformular muss bis zum Zehnten des Vormonats mit einem SEPA-
Lastschriftmandat  flr  wiederkehrende Zahlungen bei einem VRS-
Verkehrsunternehmen vorliegen.

Zustandekommen des Abonnementvertrags

Der Abonnementvertrag kommt mit der Bestdtigung des Kundenantrags zum
Abschluss des Abonnementvertrags (Auftragsbestdtigung) bzw. Erhalt der
Tragerkarte/des Barcodes zustande.

Hat der Abonnementvertragspartner die Tragerkarte nicht erhalten, ist er
verpflichtet, dies innerhalb von fiinf Tagen nach Vertragsbeginn dem
Vertragsverkehrsunternehmen in Textform anzuzeigen. Fahrtberechtigungen als
Barcodes werden wahrend der Vertragslaufzeit monatlich bereitgestellt. Sollte die
Bereitstellung des Barcodes nicht erfolgen, muss der Abonnementvertragspartner
innerhalb der ersten flinf Tage eines Monats seiner Anzeigepflicht nachkommen,
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ansonsten gilt der Barcode als zugestellt. Eine Erstattung von Fahrgeld kann in
beiden Fallen nach Ablauf der fiinf Tage nicht mehr geltend gemacht werden.

Jedes Deutschlandticket wird personalisiert, indem der Vor- und Nachname sowie
das Geburtsdatum des Ticketinhabers eingetragen werden. MaRgeblich sind die
auf dem Chip oder im Barcode gespeicherten Daten der elektronischen Tickets.
Um die Angaben der elektronischen Tickets auf dem Chip oder dem Barcode zu
Uberpriifen, konnen der Chip oder der Barcode in vielen unternehmenseigenen
Vertriebsstellen oder einigen Verwaltungen der Vertragsverkehrsunternehmen
ausgelesen werden. Beanstandungen sind beim Vertragsverkehrsunternehmen
unmittelbar anzuzeigen.

Falls der Kunde eine Tragerkarte erhalten hat, bleibt diese Eigentum des
Vertragsverkehrsunternehmens.

Zusatzlich zu den in Punkt 3 (3) genannten Daten wird die Adresse der
Ticketinhaber erhoben. Die Angaben zur Adresse dienen als Grundlage fir die
zukinftige Verteilung von Ticketeinnahmen und Fordergeldern des Bundes in die
einzelnen Bundesldnder bzw. auf die einzelnen Verkehrsunternehmen. Eine
verbundweite Auswertung dieser Daten, das heiflt auf eine natlrlich Person mit
ihren Adressangaben bezogen, findet nicht statt.

Abonnementdauer

Das Abonnement wird auf unbestimmte Zeit abgeschlossen. Das bedeutet, dass
die Laufzeit von Deutschlandtickets auch weniger als zwolf Monate betragen kann
(vgl. Anlage 27).

Die Gultigkeit der Tragerkarte ist unabhdngig von der Vertragslaufzeit des
Abonnements (Tragerkartengiltigkeit und Abonnementvertragslaufzeit konnen
demnach unterschiedlich sein). Nach Ablauf der Giiltigkeit des Fahrscheins wird
dem Abonnementvertragspartner ein neuer Fahrschein zugestellt.

Anderungen

Anderungen bei Nutzung der Trigerkarte kdnnen zum Ersten eines jeden Monats
vorgenommen werden, wenn bis zum Zehnten des Vormonats der
Anderungsantrag beim Vertragsverkehrsunternehmen vorliegt.

Bei Anderungen, die den Abonnementpreis beeinflussen, ist der
Abonnementvertragspartner verpflichtet, bei abweichendem Kontoinhaber
diesen entsprechend zu informieren. Zu einer gesonderten Information des
Kontoinhabers ist das Vertragsverkehrsunternehmen nicht verpflichtet. Einer
besonderen Anderung des SEPA-Lastschriftmandats bedarf es nicht.

Anderungen des SEPA-Lastschriftmandats in Bezug auf Name, Adresse des
Zahlungspflichtigen (Kontoinhabers) sowie einer Anderung der Kontonummer
bzw. Wechsel des Kreditinstituts mit Auswirkung auf die IBAN (BIC) miissen in
Textform mitgeteilt oder unverzlglich im personlichen Login-Bereich gedndert
werden. Gleiches gilt fiir Anderungen der wesentlichen Daten aus der
Vertragsbeziehung (insbesondere Adresse und Zahlverfahren). Kommt der Kunde
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seiner Informationspflicht nicht nach, ist das Vertragsverkehrsunternehmen
berechtigt, den Kunden mit den dadurch entstehenden Mehraufwendungen zu
belasten.

Ein neues SEPA-Lastschriftmandat muss bei einem Kontoinhaberwechsel in
Schriftform durch den Zahlungspflichtigen (Kontoinhaber) erteilt oder im
personlichen Login-Bereich entsprechend angelegt werden.

Anderungen der Adresse bzw. Kontaktdaten des Abonnementvertragspartners
bzw. Nutzers konnen ohne Vorlage von Chipkarte oder Barcode durchgefiihrt
werden.

Der Abonnementvertragspartner ist verpflichtet, dem
Vertragsverkehrsunternehmen einen Wohnungswechsel unverziglich in Textform
oder im personlichen Login-Bereich anzuzeigen. Durch eine unterbliebene Anzeige
eines Wohnungswechsels entstandene Kosten werden in Rechnung gestellt.

Bei Anderungen, die die Daten auf der Trigerkarte betreffen, muss diese zur
Durchfilhrung der Anderung beim Vertragsverkehrsunternehmen vorgelegt
werden, d.h.

e  beiallen Anderungen des Abonnementtyps,
e  bei Anderungen der persénlichen Daten des Ticketnutzers.

Bei in Textform eingereichten Anderungswiinschen mit Auswirkungen auf die auf
der Tragerkarte abgespeicherten Daten oder wenn eine Anderung in den
unternehmenseigenen  Vertriebsstellen nicht moglich ist, wird dem
Abonnementvertragspartner vom Vertragsverkehrsunternehmen eine neue
Tragerkarte mit den gednderten Daten auf dem Postweg zugesandt. Eine Anderung
der vorgenannten Daten ist bei der Ausgabe als Barcode erst mit der Ausgabe des
neuen Barcodes fiir den niachsten Monat maoglich.

Verflgt der Kunde Giber eine Tragerkarte, ist die alte Tragerkarte unverziglich nach
Erhalt der neuen Tragerkarte bzw. unverziglich nach Giiltigkeitsbeginn dem
Vertragsverkehrsunternehmen vor Ort oder auf dem Postweg vorzulegen.
Eventuelle Verluste auf postalischem Weg hat der Abonnementvertragspartner zu
verantworten und die entsprechenden Kosten in Hohe von 10,00 € pro Tragerkarte
zu Gbernehmen.

Wird die alte Tragerkarte nicht unverziiglich nach Erhalt der neuen Tragerkarte
bzw. unverziiglich nach Giiltigkeitsbeginn beim Vertragsverkehrsunternehmen
eingereicht, fallt ein Betrag von 10,00 € an. Dieser Betrag in Hohe von 10,00 € wird
ebenfalls erhoben, wenn sich die Tragerkarte in keinem fir das
Vertragsverkehrsunternehmen wieder verwertbaren Zustand befindet. Nicht
wieder verwertbar sind z.B. geknickte, gelochte, getackerte, gestanzte,
zerschnittene, von Dritten beschriftete, beklebte oder stark verschmutzte
Tragerkarten.

Das auf der alten Tragerkarte vermerkte elektronische Ticket wird vom
Vertragsverkehrsunternehmen in den Kundendateien gesperrt und darf nicht
mehr fir Fahrten benutzt werden.
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(10) Weiterhin wird an die zentrale deutschlandweite Sperrlistenverwaltung ein
entsprechender Vermerk weitergeleitet. Gleiches gilt fir ausgegebene
Fahrtberechtigungen als Barcode.

6 Kiindigung des Abonnements

(1) Das Abonnement kann zum Ende eines Kalendermonats geklindigt werden. Die
Kindigung muss bis zum Zehnten des letztgenutzten Abonnementmonats dem
Vertragsverkehrsunternehmen zugegangen sein. Fiir den Zugang der Kiindigung
auf dem Postweg ist das Datum des Poststempels maRgeblich. Das gesetzliche
Kindigungsrecht aus wichtigem Grund bleibt unberihrt.

(2) Jede Kiindigung bedarf der Textform oder die Kiindigung muss im persénlichen
Login-Bereich durchgefiihrt werden.

(3) Zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Kiindigung wird das elektronische Ticket
auf der Tragerkarte gesperrt bzw. es wird keine neue Fahrtberechtigung als
Barcode ausgegeben.

(4) Weiterhin wird an die zentrale deutschlandweite Sperrlistenverwaltung ein
entsprechender Vermerk weitergeleitet. Gleiches gilt fiur ausgegebene
Fahrtberechtigungen als Barcode.

(5) Verfugt der Kunde Uber eine Tragerkarte, ist die Tragerkarte bis zum zehnten Tag
nach Ablauf des letztgenutzten Abonnementmonats dem
Vertragsverkehrsunternehmen vor Ort oder auf dem Postweg vorzulegen.
Eventuelle Verluste auf postalischem Weg hat der Abonnementvertragspartner zu
verantworten und die entsprechenden Kosten pro Ticket in H6he von 10,00 € zu
tragen. Wird die Tragerkarte nicht entsprechend den oben genannten Fristen beim
Vertragsverkehrsunternehmen eingereicht, fallt ein Betrag von 10,00 € an.

(6) Dieser Betrag in Hohe von 10,00 € wird ebenfalls erhoben, wenn sich die
Tragerkarte in keinem fir das Vertragsverkehrsunternehmen wieder
verwertbaren Zustand (vgl. Punkt 5 (8)) befindet.

(7) Nutzt ein Abonnementsvertragspartner eine weitere, auf der Tragerkarte
installierte Anwendung, ist er dafiir verantwortlich, dass die dafiir gespeicherten
Daten geléscht werden. Nachtragliche Anspriiche hierzu an das
Vertragsverkehrsunternehmen kénnen nicht geltend gemacht werden.

7 Verlust oder Zerstérung

(1) Der Verlust oder die Zerstérung der Tragerkarte ist dem
Vertragsverkehrsunternehmen unverziiglich mitzuteilen. Die Tragerkarte ist
zerstort, wenn sie sich in keinem fiir das Vertragsverkehrsunternehmen wieder
verwertbaren Zustand (vgl. Punkt 5 (8)) befindet. Das urspriinglich ausgegebene
elektronische Ticket wird in der Kundendatei des Vertragsverkehrsunternehmens
gesperrt. Weiterhin wird an die zentrale deutschlandweite Sperrlistenverwaltung
ein entsprechender Vermerk weitergeleitet.

(2) Fir die Ersatzausgabe der abhanden gekommenen oder zerstorten Tragerkarten
wird ein Betrag von 10,00 € berechnet. Fir jede weitere Ersatzausgabe innerhalb
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eines zwolfmonatigen Zeitraums wird ein Betrag von 20,00 € (inklusive
Bearbeitungsentgelt von 10,00 €) erhoben. Die Ersatztragerkarte ist nur in den von
den Vertragsverkehrsunternehmen bekannt gegebenen unternehmenseigenen
Vertriebsstellen erhaltlich oder wird auf Wunsch zugesandt. Fir Fahrten, die
zwischen dem Zeitpunkt des Verlustes oder der Zerstérung und dem Erhalt der
Ersatztragerkarte getdtigt wurden, erfolgt keine Erstattung. Im Falle eines
Verlustes oder der Zerstorung der Tragerkarte Ubernimmt das
Vertragsverkehrsunternehmen keinerlei Haftung fir Schaden, die dem
Abonnementsvertragspartner dadurch entstehen, dass er sonstige, durch das
elektronische Ticket generierte Vorteile neben der Befdrderungsleistung nicht
wahrnehmen kann. Ein Ersatz dieser Vorteile durch das
Vertragsverkehrsunternehmen ist ausgeschlossen.

FristgemaRe Abbuchung

Das monatliche Fahrgeld ist jeweils zum Ersten eines Kalendermonats zur Zahlung
fallig. Der Abonnementvertragspartner zusammen mit dem Kontoinhaber (falls
nicht identisch) verpflichtet sich, den monatlichen Einzugsbetrag auf dem
vorgesehenen Konto zum Falligkeitstermin bereitzuhalten.

Bei monatlichen Fahrgeldeinziigen nach dem SEPA-Einzugsverfahren erfolgt die
Abbuchung zwischen dem ersten und achten Bankarbeitstag. Den genauen
Abbuchungstag bestimmt das jeweilige Vertragsverkehrsunternehmen und teilt
diesen Tag mit.

Das  Vertragsverkehrsunternehmen informiert den  Zahlungspflichtigen
(Kontoinhaber) anhand einer Vorabinformation (,Pre-Notification”) Uber den
Abbuchungsbetrag und dessen Falligkeit. Der Versand (Versandform ist durch das
Vertragsverkehrsunternehmen frei wahlbar, z.B. Brief, Fax, Kontoauszug oder E-
Mail) erfolgt spatestens drei Tage vor Falligkeit (vgl. Punkt 8 (2)). Bei
wiederkehrenden Lastschriften mit gleichen Betrdgen reicht eine einmalige
Information an den Zahlungspflichtigen vor dem ersten SEPA-Lastschrifteinzug
aus.

Kosten, die wegen nicht gedeckter oder aufgeldster Konten oder nicht eingeldster
SEPA-Lastschrift(en) entstehen, werden zusatzlich zu den ausstehenden
Fahrpreisen in Rechnung gestellt. Kann eine Abbuchung unter den oben
genannten Bedingungen nicht erfolgen, besteht far das
Vertragsverkehrsunternehmen die Moglichkeit der fristlosen Kiindigung. In
diesem Fall greifen die Punkte 6 (2), (5), (6) und (7) analog.

Weitere Regelungen zum Abonnement auf Smartphones finden sich in den AGBs
des jeweiligen Shopsystems.

Sonstiges

Die vorstehenden Bedingungen gelten auch fir Zuschlage im Abonnement (vgl.
Punkt 7.4.2 der Tarifbestimmungen).
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(2) Es sind Barzahlungen fiir ein Jahr im Voraus abweichend vom Lastschriftverfahren
moglich.
(3) Es gelten die in Punkt 12 der Tarifbestimmungen genannten

datenschutzrechtlichen Bestimmungen.

Stand: 01.01.2026 Anlage 28 — Abobedingungen Deutschlandticket 245



1
(1)

(2)

(2)

Anlage 29

Anlage 29 Tarifbestimmungen zum Deutschlandticket
als Jobticket (DT JT)

Vorbemerkungen

Die VRS GmbH und die VRS-Verkehrsunternehmen bieten Arbeitgebern ein
Deutschlandticket (vgl. Anlage 27) als Jobticket (im Folgenden DT JT bezeichnet)
an. Arbeitgeber, die fiir ihre Belegschaft das DT JT erwerben, geben ihren standig
beschaftigten Mitarbeitern (einschlieRlich der Auszubildenden) im jeweiligen
Geltungszeitraum die Gelegenheit zur unbegrenzten Nutzung der Eisenbahnen des
Schienenpersonennahverkehrs (SPNV) im tariflichen Geltungsbereich des
Deutschlandtarifs in der 2. Wagenklasse sowie der sonstigen Verkehrsmittel des
dffentlichen Personennahverkehrs (OPNV) im tariflichen Geltungsbereich der
teilnehmenden Verkehrsunternehmen, Verkehrsverbliinde, Gemeinschafts- und
Landestarife gemaR deren Bedingungen. Zugleich tragen sie zur Entlastung der
Umwelt insbesondere durch eine Reduzierung des Stralenverkehrs bei und leisten
einen Beitrag zur Entspannung der Parksituation auf den Firmenparkpldtzen und
den an das Firmengeldnde angrenzenden Wohngebieten.

Fir den Bezug des DT JTs gelten die nachfolgend aufgefiihrten Tarifbestimmungen
zum DT JT. Im Ubrigen gelten die Beférderungsbedingungen und
Tarifbestimmungen des VRS-Gemeinschaftstarifs in ihrer jeweils glltigen Fassung.

Bedingungen

Jeder Arbeitgeber kann vom Grundsatz her das DT JT mit einem
Ubergangsabschlag von maximal 5% auf den Preis des Deutschlandtickets fiir sich
und seine stindig beschaftigten Mitarbeiter (Erwachsene und Auszubildende)
beziehen. Voraussetzung zum Bezug dieses Tickets ist, dass der Arbeitgeber einen
Zuschuss von mindestens 25% auf den Preis des Deutschlandtickets je
abgenommenem Ticket und Monat leistet.

Flr den Bezug gilt folgendes Verfahren:

Arbeitgeber im Sinne dieser Bestimmung kénnen Unternehmen, Verwaltungen,
Behorden und sonstige Institutionen sein. Der Zusammenschluss mehrerer
Arbeitgeber, um die garantierte Abnahme von zwei Tickets zu erreichen, ist
ausgeschlossen. Ausgeschlossen sind Vereine und Interessensgemeinschaften,
sofern es sich nicht um eingetragene Vereine mit Arbeitgeber- und
Arbeitnehmerfunktion analog den Definitionen dieser Tarifbestimmungen
handelt.

Im Sinne dieser Tarifbestimmungen setzt sich die Gesamtbelegschaft des
Arbeitgebers zusammen aus dem Inhaber/Geschéaftsfihrer sowie allen
Mitarbeitern, die in einem vertraglich festgelegten Dienstverhaltnis zu ihrem
Arbeitgeber stehen.
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Der Arbeitgeber ist verpflichtet, fiir mindestens zwei seiner standig beschaftigten
Mitarbeiter gemal Punkt 2 (1) ein DT JT abzunehmen.

Der Arbeitgeber ist verpflichtet, fir jeden seiner standig beschaftigten Mitarbeiter,
der ein DT JT bezieht, einen Arbeitgeberzuschuss von mindestens 25% auf den
Preis des Deutschlandtickets je Ticket und Monat zu entrichten.

Die DT JT werden durch den Arbeitgeber generell direkt beim
Verkehrsunternehmen bezogen. Das Verkehrsunternehmen kann sich dariiber
hinaus auch Vertriebsdienstleistern bedienen. Die Einzelheiten zur
organisatorischen und finanztechnischen Abwicklung werden in diesem Fall in
einem  Vertrag  zwischen  Arbeitgeber,  Verkehrsunternehmen und
Vertriebsdienstleister festgehalten.

Der Arbeitgeber ist verpflichtet, zu Vertragsbeginn sowie zu jeder
Vertragsverlangerung das rechtsgiiltig unterzeichnete Formblatt mit Angaben
Uber die Gesamtbelegschaft sowie Anzahl der abgenommenen Tickets dem
Vertragsverkehrsunternehmen vorzulegen.

Vertrag, Beginn und Dauer

Der Arbeitgeber schlieRt tiber den Bezug von DT JTs einen Vertrag ab, an dem
beteiligt sind:

o der Arbeitgeber selbst
e ein VRS-Verkehrsunternehmen (Vertragsverkehrsunternehmen).

e ein etwaiger Vertriebsdienstleister im  Auftrag des VRS-
Verkehrsunternehmens.

Eine Unterzeichnung des Vertrags durch alle Vertragspartner vor Vertragsbeginn
ist zwingend erforderlich.

Die Vertragspartner legen einvernehmlich den Ersten des Monats fest, ab
welchem DT JTs fir die standig beschaftigten Mitarbeiter, die ein DT JT beziehen
mochten, zur Verfligung gestellt werden.

Der Vertrag wird fir die Dauer von zwolf Monaten (Vertragsjahr) abgeschlossen.
Das Formblatt zur Ermittlung der zu leistenden Finanzbetrage ist spatestens sechs
Wochen vor dem Vertragsbeginn vollstandig ausgefillt und rechtsgiltig
unterzeichnet durch den Arbeitgeber vorzulegen. Mit Vorlage wird das Formblatt
Vertragsbestandteil. Eine Kopie des Formblatts wird (ber die
Vertragsverkehrsunternehmen der VRS GmbH zugeleitet. Die Vorlage des
Formblatts kann auch in digitaler Form erfolgen.

Eine Verlangerung des Vertrags um ein weiteres Vertragsjahr gilt als vereinbart,
wenn der Arbeitgeber das vollstdndig ausgefiillte und rechtsgiltig unterzeichnete
Formblatt spatestens sechs Wochen vor Ende des laufenden Vertragsjahres an das
Vertragsverkehrsunternehmen zuriicksendet. Die Vorlage des Formblatts kann
auch in digitaler Form erfolgen. Erfolgt keine fristgerechte Vertragsverlangerung,
endet der Vertrag mit Ablauf des Vertragsjahres.
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Der Fahrpreis fiir das Deutschlandticket betragt ab dem 01.01.2026
63,00 €/Ticket/Monat. Preisanpassungen beim Deutschlandticket werden
unabhangig von der Laufzeit des Vertragsjahres ab dem jeweiligen Zeitpunkt des
Inkrafttretens wirksam.

Weitere Kostenbestandteile des Vertrags, wie z.B. das Entgelt fir Chipkarten,
koénnen ebenfalls unabhangig von der Vertragslaufzeit in ihrer Hohe variieren (vgl.
Punkte 5 (3), 9 (1) und 10 (1)).

Geltungsbereich und Berechtigungsumfang

DT JTs sind personliche, nicht (ibertragbare Fahrausweise. Sie gelten nur in
Verbindung mit einem giltigen amtlichen Lichtbildausweis (Personalausweis,
Reisepass, EU-Fuhrerschein, Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -
gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild von Auslandern oder Aufenthaltskarte fir
EU-Barger).

Das DT JT berechtigt im jeweiligen Geltungszeitraum zur unbegrenzten Nutzung
der Eisenbahnen des SPNV im tariflichen Geltungsbereich des Deutschlandtarifs in
der 2. Wagenklasse sowie der sonstigen Verkehrsmittel des OPNV im tariflichen
Geltungsbereich der teilnehmenden Verkehrsunternehmen, Verkehrsverbiinde,
Gemeinschafts- und Landestarife gemal} deren Bedingungen.

Das DT JT beinhaltet keine unentgeltliche Mitnahme von Personen ab sechs
Jahren.

Fir die Mitnahme eines Fahrrades ist ein reguldres Fahrradkartenangebot zu
erwerben, soweit die Fahrradmitnahme auf der jeweiligen Fahrt entgeltpflichtig
ist.

Fiir die Mitnahme eines Hundes ist ein regulares Fahrkartenangebot zu erwerben,
soweit die Mitnahme auf der jeweiligen Fahrt entgeltpflichtig ist.

Die Nutzung von Ziigen des Fernverkehrs mit dem DT JT ist ausgeschlossen.
Ausnahmen werden im Geltungsbereich des Deutschlandtickets fiir den
Schienenverkehr bekanntgegeben.

TarifméaRige Zuschlage gemaR dieser Tarifbestimmungen sind zur Nutzung der
1.Klasse im SPNV, Anrufsammeltaxi (AST), On-Demand-Verkehre etc. zu
entrichten. Sie berechtigen ausschlieRlich zur Nutzung zuschlagspflichtiger
Verkehre innerhalb des VRS-Netzes und nicht bundesweit. Zuschlage zur Nutzung
der 1. Klasse im SPNV gelten zudem nur im Bereich der gewahlten Preisstufe.

Eine Nicht- oder nur teilweise Nutzung eines DT JTs begriindet — unabhangig vom
Anlass — keinen Anspruch auf Fahrgelderstattung. Ein Umtausch gegen andere
Fahrausweise ist ausgeschlossen.

Ausstellung und Beschaffenheit

Fir jeden standig beschaftigten Mitarbeiter, der ein DT JT nutzen mdchte, wird
dieses als elektronisches Ticket auf dem Chip der Tragerkarte (im Folgenden kurz
Tragerkarte) oder als VDV-Barcode zur Ausgabe auf dem Smartphone mit dem
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Geltungsbereich DT JT ausgegeben. Die Mdglichkeit der Ausgabe als Chipkarte
oder VDV-Barcode ist mit dem jeweiligen Vertragsverkehrsunternehmen
abzustimmen.

Jede Tragerkarte bzw. jeder VDV-Barcode wird personalisiert, indem der Vor- und
Nachname des Mitarbeiters und sein Geburtsdatum auf dem Chip der
Tragerkarte/dem VDV-Barcode eingetragen werden.

Der Verlust oder die Zerstérung der Tragerkarte ist dem
Vertragsverkehrsunternehmen unverziiglich mitzuteilen. Die Tragerkarte ist
zerstort, wenn sie sich in keinem fiir das Vertragsverkehrsunternehmen wieder
verwertbaren Zustand befindet (vgl. Punkt 9 (2)). Die Tragerkarte wird in der
Kundendatei des Vertragsverkehrsunternehmens gesperrt. Weiterhin wird ein
entsprechender Vermerk an die zentrale deutschlandweite Sperrlistenverwaltung
weitergeleitet. Fir die Ersatzausgabe der abhanden gekommenen oder zerstorten
Tragerkarten wird ein Betrag von 10,00 € berechnet. Fir jede weitere
Ersatzausgabe innerhalb eines zwolfmonatigen Zeitraums wird ein Betrag von
20,00 € (inklusive Bearbeitungsentgelt von 10,00 €) erhoben. Die Ersatztragerkarte
ist gegen eine entsprechende Bescheinigung des Arbeitgebers und unter Vorlage
eines amtlichen Lichtbildausweises (Personalausweis, Reisepass, EU-Fiihrerschein,
Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit
Lichtbild von Ausléandern oder Aufenthaltskarte fiir EU-Blrger) (ggf. Verlustanzeige
der Polizei) nurin den von den Vertragsverkehrsunternehmen bekannt gegebenen
unternehmenseigenen Vertriebsstellen erhaltlich oder wird auf Wunsch
zugesandt.

Flr Fahrten, die zwischen dem Zeitpunkt des Verlustes oder der Zerstérung und
dem Erhalt der Ersatztragerkarte getatigt wurden, erfolgt keine Erstattung. Im Falle
des Verlustes oder der Zerstérung der Tragerkarte Ubernimmt das
Vertragsverkehrsunternehmen keinerlei Haftung fir Schaden, die dem Kunden
dadurch entstehen, dass sonstige durch das elektronische Ticket generierten
Vorteile neben der Beforderungsleistung nicht wahrgenommen werden kdénnen.
Ein Ersatz dieser Vorteile durch das Vertragsverkehrsunternehmen st
ausgeschlossen.

Finanzbetrage
Das DT JT setzt sich aus drei Faktoren zusammen:
e Arbeitgeberzuschuss (Mindestzuschuss)
e  Ubergangsabschlag

o Nutzerpreis
1 Arbeitgeberzuschuss

Die Hohe des Arbeitgeberzuschusses betrdgt mindestens 25% auf den Preis des Deutschlandtickets je
abgenommenem Ticket und Monat. Dieser Zuschuss ist fiir jeden der standig beschaftigten Mitarbeiter,
der ein DT JT bezieht, durch den Arbeitgeber zu entrichten. Es ist dem Arbeitgeber liberlassen, einen
hoheren Arbeitgeberzuschuss zu gewahren und damit anteilig oder vollstandig den max. Nutzerpreis auch
im Innenverhaltnis fir seine Mitarbeiter, die ein DT JT nutzen, zu Gbernehmen. Fir Mitarbeiter, die kein
DT JT beziehen, muss kein Entgelt entrichtet werden.
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2 Ubergangsabschlag

Durch die Zahlung des Arbeitgeberzuschusses in Hohe von mindestens 25% auf den Preis des
Deutschlandtickets je abgenommenem Ticket und Monat wird ein Ubergangsabschlag in Hohe von 5% auf
den Preis des Deutschlandtickets gewdhrt.

3 max. Nutzerpreis

Der Nutzerpreis wird ermittelt aus dem Preis des Deutschlandtickets abziglich des Arbeitgeberzuschusses
und des Ubergangsabschlags. Er ist durch den Arbeitgeber je Mitarbeiter, der ein DT JT bezieht, zu
entrichten. Der Nutzerpreis ist der maximale Preis, den der Arbeitgeber an seine Mitarbeiter je Ticket und
Monat weitergeben darf und betragt ab dem 01.01.2026 (in €):

Grundpreis Deutschlandticket: 63,00
abzgl. Ubergangsabschlag 5%: 3,15
abzgl. Arbeitgeberzuschuss: 15,75
max. Nutzerpreis: 44,10 €/Ticket/Monat

Dem Arbeitgeber in Rechnung gestellter Preis je Nutzer: 59,85 €/Ticket/Monat

Preis bei Weitergabe

Der Arbeitgeber verpflichtet sich, seinen standig beschéaftigten Mitarbeitern, die
ein DT JT beziehen, keinen hoheren Preis als den unter max. Nutzerpreis
ausgewiesenen Betrag, also nach Abzug des Arbeitgeberzuschusses und des
Ubergangsabschlags, zu berechnen.

Meldungs- und Zahlungsmodalitdten

Der Arbeitgeber stellt dem Vertragsverkehrsunternehmen vor Vertragsbeginn die
notwendigen persénlichen Daten der Ticketnutzer (Adresse, Nachname, Vorname
und Geburtsdatum (vgl. Punkt 8.2 der Tarifbestimmungen)) zur Verfligung. Die
Form der Ubermittlung und die Frist sind mit dem Vertragsverkehrsunternehmen
zu vereinbaren. Das Vertragsverkehrsunternehmen personalisiert die
Tragerkarten mit Nachnamen, Vornamen, Geburtsdatum und gibt diese dem
Arbeitgeber spatestens zwei Wochen vor Vertragsbeginn zurlck. Fir die
Ausstellung und Ubersendung zum Vertragsbeginn werden keine Kosten
berechnet.

Die Angaben zur Adresse dienen als Grundlage fir die zukiinftige Verteilung von
Ticketeinnahmen und Férdergeldern des Bundes in die einzelnen Bundeslander
bzw. auf die einzelnen Verkehrsunternehmen. Eine verbundene Auswertung
dieser Daten, das heiBt auf eine natiirliche Person mit ihren Adressangaben
bezogen, findet nicht statt.

Bewegungsdaten wie Neueinstiege, Anderungen zum Ersten eines jeden Monats
sowie Kiindigungen zum Monatsende und Adressanderungen der Ticketnutzer
teilt der Arbeitgeber zu einem bestimmten Meldungsstichtag dem
Vertragsverkehrsunternehmen  mit.  Dieses stellt entsprechend den
Bewegungsdaten bei Neueinstiegen und Anderungen Trigerkarten aus und
Ubergibt/Gbersendet sie dem Arbeitgeber. Der Meldungsstichtag wird vom
Vertragsverkehrsunternehmen vorgegeben. Das Vertragsverkehrsunternehmen
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ist nicht verpflichtet, nach dem Stichtag eingehende Anderungen zu
beriicksichtigen.

Das Vertragsverkehrsunternehmen berechnet zum Vertragsbeginn und zur
Vertragsverlangerung den vom Arbeitgeber zu leistenden Finanzbetrag
(Arbeitgeberzuschuss plus Nutzerpreis) nach den unter den Punkten 6 und 7
genannten Rahmenbedingungen. Der zu leistende Finanzbetrag kann unter
Beriicksichtigung der Anderungsmitteilungen des Arbeitgebers an das
Vertragsverkehrsunternehmen monatlich variieren.

Der zu leistende Finanzbetrag ist unter Berlicksichtigung der monatlichen

Anderungsmitteilungen des Arbeitgebers an das
Vertragsverkehrsunternehmen/den Vertriebsdienstleister monatlich jeweils im
Voraus zu entrichten. Hierfir  erteilt der  Arbeitgeber  dem

Vertragsverkehrsunternehmen/an  den  Vertriebsdienstleister ein  SEPA-
Lastschriftmandat fir wiederkehrende Zahlungen, von dem die monatliche
Abbuchung erfolgt. Alternativ besteht auch die Mdoglichkeit der monatlichen
Zahlung auf Rechnung. Hierzu stellt das Vertragsverkehrsunternehmen eine
Rechnung mit konkretem Zahlungsziel. Wird ein hiervon abweichendes Verfahren
angewendet, werden die Einzelheiten zur organisatorischen und finanz-
technischen Abwicklung in diesem Fall in einem Vertrag zwischen Arbeitgeber,
Verkehrsunternehmen und Vertriebsdienstleister festgehalten (vgl. Punkt 2 (5)).

Im Laufe des Vertrags hinzukommende sténdig beschaftigte Mitarbeiter, die ein
DT JT beziehen méchten, werden ab dem Monat der Ausstellung des DT JTs
berechnet. Scheidet ein standig beschaftigter Mitarbeiter, der ein DT JT bezogen
hat, aus dem Unternehmen des Arbeitgebers aus oder wird ein DT JT gekiindigt,
so wird das DT JT ab dem auf die Riickgabe folgenden Monat nicht mehr
berechnet. Die Riickgabe der Tragerkarte hat gemaR Punkt 9 zu erfolgen.

Riickgabe von Tragerkarten

Die Riickgabe der Tragerkarte hat spatestens am zehnten Werktag des
Folgemonats nach der Kiindigung bzw. Anderung, bei der ein Austausch der
Tragerkarte erforderlich ist, personlich oder auf dem Postweg an das
Vertragsverkehrsunternehmen zu erfolgen. Eventuelle Verluste auf postalischem
Weg hat der Arbeitgeber zu verantworten und die entsprechenden Kosten in Hohe
von 10,00 € pro Tragerkarte zu tragen.

Die zurlickgegebenen Tragerkarten missen in einer Riickgabeliste gefiihrt werden.
Die Rickgabe wird durch das Vertragsverkehrsunternehmen geprift. Aufgrund
von Beschddigungen nicht wieder verwertbare Tragerkarten, z.B. geknickte,
gelochte, getackerte, gestanzte, zerschnittene, von Dritten beschriftete, geklebte
oder stark verschmutzte Tragerkarten, werden dem Arbeitgeber in Rechnung
gestellt.

Der Arbeitgeber erhalt die Riickgabeliste mit Kennzeichnung der nicht wieder
verwertbaren Tragerkarten spatestens vierzehn Tage nach Eingang beim
Vertragsverkehrsunternehmen von diesem mit einer Einspruchsfrist von weiteren
vierzehn Tagen zurlick. Erfolgt kein fristgerechter Einspruch, werden die nicht
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wieder verwertbaren Tragerkarten vernichtet und der Arbeitgeber erhilt eine
Abschlussrechnung tber die ausstehenden Entgelte fiir diese Tragerkarten.

Es gelten im Ubrigen die Bestimmungen zu Punkt 8.2 der Tarifbestimmungen.

VertragsgemdRe Nutzung und Priifungsrecht

Eine entgeltliche oder unentgeltliche Weitergabe des DT JTs an Personen, die nicht
standig beschaftigte Mitarbeiter des Arbeitgebers sind, ist unzuldssig. VerstoRe
gegen die Tarifbestimmungen des DT JTs werden grundsatzlich mit
Nachforderungen und der auRerordentlichen Kiindigung nach Punkt 12 (2)
geahndet.

Das Vertragsverkehrsunternehmen ist berechtigt, die Einhaltung dieser
Tarifbestimmungen beim Arbeitgeber zu tberprifen oder durch eine beauftragte
Organisation Uberpriifen zu lassen. Das Vertragsverkehrsunternehmen und die
VRS GmbH dirfen ferner fur statistische Zwecke, die sich insbesondere aus dem
Gesetz zur Durchfiihrung einer Statistik Gber die Personenbeférderung im
Straenverkehr ergeben, Daten erheben.

Liegen die Voraussetzungen fiir den Bezug von DT JTs nicht mehr vor, z.B. weil ein
Arbeitgeber der Zahlungsverpflichtung (vgl. Punkt 8 (4)) nicht mehr nachkommt,
sind das Vertragsverkehrsunternehmen bzw. die von ihm/ihnen beauftragten
Organisationen berechtigt, die jeweiligen Tragerkarten bei einer Kontrolle der
Nutzer eines Verkehrsmittels sofort zu sperren.

Erhohtes Beforderungsentgelt

Kann ein DT JT-Inhaber bei einer Kontrolle sein DT JT nicht vorweisen, wird ein
erhohtes Beforderungsentgelt in Hohe von 60,00 € erhoben. Dieses ermaRigt sich
auf 7,00 €, wenn der DT JT-Inhaber innerhalb von vierzehn Tagen ab dem Tag der
Kontrolle bei dem  Verkehrsunternehmen, welches das erhohte
Beforderungsentgelt erhoben hat, nachweist, dass er zum Zeitpunkt der
Fahrausweispriifung Inhaber einer glltigen Tragerkarte war.

Kiindigung

Der Vertrag endet mit Ablauf des Vertragsjahres, sofern keine fristgerechte
Vertragsverlangerung sechs Wochen vor Ende des laufenden Vertragsjahres durch
den Arbeitgeber gegentiber dem Vertragsverkehrsunternehmen erfolgt (vgl. Punkt
3(3) und (4)).

Die Vertragsparteien sind zu einer auerordentlichen Kiindigung berechtigt, wenn
rechtliche Grundlagen, die die Finanzierung des Deutschlandtickets als Jobticket
betreffen, sich nicht nur unwesentlich andern.

Das Vertragsverkehrsunternehmen ist zu einer aulerordentlichen, fristlosen
Kindigung berechtigt insbesondere

e  beiVerstoRen gegen die Vertrags- oder Tarifbestimmungen,

252 Anlage 29 - DT JT Stand: 01.01.2026



Anlage 29

e wenn die Mindestabnahme unter zwei DT JTs im laufenden Vertragsjahr
sinkt,

e wenn der Arbeitgeber mit der Zahlung in Verzug geraten ist und trotz
erfolgter Zahlungserinnerung der Begleichung der offenen Forderungen
nicht nachgekommen ist,

e beinachgewiesener missbrauchlicher Verwendung von DT JTs durch den
Arbeitgeber oder einen seiner standig beschaftigten Mitarbeiter (vgl.
Punkt 10 (1)).

(4) Der Arbeitgeber ist bei einer Tarifanderung zu einer auBerordentlichen Kiindigung
berechtigt. Die Kiindigung hat bis zum Zehnten des auf die ordentliche
Bekanntmachung folgenden Monats in Textform gegeniber dem
Vertragsverkehrsunternehmen zu erfolgen. Durch die Kiindigung endet der
Vertrag mit Wirksamwerden der Tarifainderung.

13 Weitere Hinweise

(1) Weitergehende Einzelheiten (iber die Abwicklung werden in einem Vertrag
zwischen dem Arbeitgeber und dem Vertragsverkehrsunternehmen geregelt.

(2) Es gelten die in Punkt 12.10 der Tarifbestimmungen genannten
datenschutzrechtlichen Bestimmungen.
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Anlage 30 Tarifbestimmungen zum Deutschlandticket
Schule

1 Allgemeines

(1) Der Verkehrsverbund Rhein-Sieg (VRS) bietet allen Schiilern der in § 97 Abs. 1
und 2 Schulgesetz fiir das Land Nordrhein-Westfalen (SchulG) aufgefiihrten
Schulen mit  Sitz im VRS-Verbundraum, an welchen gemal
Schilerfahrkostenverordnung (SchfkVO) des Landes Nordrhein-Westfalen
Anspruch auf Ubernahme von Schiilerfahrkosten besteht (Grundschulen,
weiterfuhrende Schulen und Vollzeit-Berufskollegs) sowie deren Schultrdgern ein
Deutschlandticket Schule an.

(2) Das Deutschlandticket Schule setzt sich aus zwei tariflichen Komponenten
zusammen: Zum einen den tariflichen Preisen, die die Schiler zu entrichten haben
(vgl. Punkt 8 und 9), sowie den Finanzbetragen, die die Schultrager fur die
notwendigen Fahrkosten anspruchsberechtigter Schiler auf Basis der SchfkVO bei
Beforderung im genehmigten o6ffentlichen Personennahverkehr zu leisten haben
(vgl. Punkt 16).

(3) Uber beide tariflichen Komponenten wird auf Basis dieser Tarifbestimmungen ein
Kollektivvertrag mit dem Schultrager, der VRS GmbH sowie dem VRS-
Verkehrsunternehmen, das die jeweils betreffende Schule Gberwiegend bedient
(Vertragsverkehrsunternehmen)  geschlossen. Der  Kollektivvertrag  wird
grundsatzlich zum Beginn eines Schuljahres (01.08.) geschlossen und bildet die
Grundlage, um den Schilern der einbezogenen Schulen des Schultrdagers den
Zugang zum Deutschlandticket Schule Uber das Vertragsverkehrsunternehmen zu
ermoglichen. Er regelt zudem die organisatorische Abwicklung zwischen
Schultrager, Verkehrsunternehmen und VRS GmbH.

2 Berechtigtenkreis

Deutschlandtickets Schule kénnen alle Schiler einer auf Grundlage des in
Punkt 1 (3) genannten Kollektivvertrags teilnehmenden Schulen nach MalRgabe
dieser Tarifbestimmungen erwerben. Schiler ab fiinfzehn Jahren missen ihre
Anspruchsberechtigung (den Nachweis des weiteren Schulbesuchs) ab diesem
Zeitpunkt jahrlich zum Schuljahresbeginn (01.08.) dem
Vertragsverkehrsunternehmen nachweisen. Sollte dieser Nachweis nicht
innerhalb der vom Vertragsverkehrsunternehmen veroffentlichten Fristen
erfolgen, endet der Vertrag zum Schuljahresende (31.07.).

3 Voraussetzungen fiir das Abonnement
(1) Diese Anlage 30 findet Anwendung auf Deutschlandtickets (vgl. Anlage 27).

(2) Deutschlandtickets Schule werden als elektronische Tickets auf Tragerkarten
ausgegeben, wenn ein Verkehrsunternehmen des Verkehrsverbundes Rhein-Sieg
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(VRS) mit einem hierflir vorgesehenen Bestellformular sowie einem SEPA-
Lastschriftmandat flr wiederkehrende Zahlungen (vgl. Punkt 7.2.2 der
Tarifbestimmungen) ermachtigt wird, den jeweiligen Fahrpreis monatlich im
Voraus sowie alle weiteren im Rahmen des Vertragsverhaltnisses ggf.
entstehenden Forderungen des Vertragsverkehrsunternehmens von einem in
einem SEPA-Teilnehmerland gefiihrten Girokonto abbuchen.

Bei Minderjdhrigen muss der Abonnementvertrag vom gesetzlichen Vertreter
unterschrieben worden.

Alternativ konnen Deutschlandtickets als Online- oder HandyTicket (Barcode)
gemaR Punkt 8.1 bzw. 8.3 der Tarifbestimmungen erworben werden.

Einige VRS-Verkehrsunternehmen fihren vor Vertragsabschluss
Bonitatsprifungen durch. Die Kunden werden hierlber separat u.a. Uber die
aktuell geltenden AGBs des jeweiligen VRS-Verkehrsunternehmens informiert. Die
Teilnahme am Abonnement kann verweigert werden, sofern keine ausreichende
Bonitadt des Kunden vorliegt bzw. der Kunde der Bonitatspriifung nicht zustimmt.

Beginn des Abonnementsvertrags

Der Abonnementvertrag kann zum Ersten eines jeden Monats begonnen werden.
Das Bestellformular muss bis zum Zehnten des Vormonats mit einem SEPA-
Lastschriftmandat fir wiederkehrende Zahlungen bei einem VRS-
Verkehrsunternehmen vorliegen.

Zustandekommen des Abonnementvertrags

Der Abonnementvertrag kommt mit der Bestatigung des Kundenantrags zum
Abschluss des Abonnementvertrags (Auftragsbestdtigung) bzw. Erhalt der
Fahrtberechtigung zustande.

Hat der Abonnementvertragspartner die Tragerkarte nicht erhalten, ist er
verpflichtet, dies innerhalb von fiinf Tagen nach Vertragsbeginn dem
Vertragsverkehrsunternehmen in Textform anzuzeigen. Fahrtberechtigungen als
Barcodes werden wahrend der Vertragslaufzeit monatlich bereitgestellt. Sollte die
Bereitstellung des Barcodes nicht erfolgen, muss der Abonnementvertragspartner
innerhalb der ersten flinf Tage eines Monats seiner Anzeigepflicht nachkommen,
ansonsten gilt der Barcode als zugestellt. Eine Erstattung von Fahrgeld kann in
beiden Fallen nach Ablauf der fiinf Tage nicht mehr geltend gemacht werden.

Ausgabe

Das Deutschlandticket Schule auf Tragerkarte bzw. Barcode wird personalisiert,
indem der Vorname und Nachname sowie das Geburtsdatum des Ticketinhabers
eingetragen werden. Darin eingetragen werden der Vorname, der Nachname und
das Geburtsdatum.

Zusatzlich zu den in Punkt 6 (1) genannten Daten wird die Adresse der
Ticketinhaber erhoben. Die Angaben zur Adresse dienen als Grundlage fir die
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zukiinftige Verteilung von Ticketeinnahmen und Férdergeldern des Bundes in die
einzelnen Bundeslander bzw. auf die einzelnen Verkehrsunternehmen. Eine
verbundweite Auswertung dieser Daten, das heilt auf eine natirliche Person mit
ihren Adressangaben bezogen, findet nicht statt.

Das Deutschlandticket Schule gilt als Fahrtberechtigung nur fir den Inhaber und
nur in Verbindung mit einem aktuellen, giiltigen Schiillerausweis mit Lichtbild
(Ausnahme: Schiler der Primarstufe (Klassen1l bis4) bendétigen keinen
Schiilerausweis) oder einem amtlichen Lichtbildausweis (Personalausweis,
Reisepass, EU-Fuhrerschein, Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -
gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild von Auslandern oder Aufenthaltskarte fir
EU-Biirger).

Sofern die genannten Ausweise nicht vorgezeigt werden konnen, ist grundsatzlich
ein erhohtes Beforderungsentgelt (EBE) auszustellen. Bei einem nachtraglichen
Vorzeigen des Ausweises beim Verkehrsunternehmen, das ein EBE ausgestellt hat,
ist nur das ermaRigte EBE (7,00 €) zu zahlen.

MaRgeblich sind die auf dem Chip oder im Barcode gespeicherten Daten der
elektronischen Tickets. Um die Angaben der elektronischen Tickets auf dem Chip
oder dem Barcode zu Uberprifen, konnen der Chip oder der Barcode in vielen
unternehmenseigenen Verkaufsstellen oder einigen Verwaltungen der
Vertragsverkehrsunternehmen ausgelesen werden. Beanstandungen sind beim
Vertragsverkehrsunternehmen unmittelbar anzuzeigen.

Die Tragerkarte bleibt Eigentum des Vertragsverkehrsunternehmens.

Dauer des Abonnementvertrags

Der Abonnementvertrag wird auf unbestimmte Zeit abgeschlossen. Das bedeutet,
dass die Laufzeit von Deutschlandtickets Schule auch weniger als zwolf Monate
betragen kann (vgl. Anlage 27).

Schiller ab fiinfzehn Jahren miissen zum erstmaligen Erwerb oder zur
Weiterflihrung des Deutschlandtickets Schule die Berechtigung ab diesem
Zeitpunkt dem Vertragsverkehrsunternehmen jahrlich zum Schuljahresbeginn
(01.08.) nachweisen. Sollte dieser Nachweis nicht innerhalb der vom
Vertragsverkehrsunternehmen veroffentlichten Fristen erfolgen, endet der
Vertrag zum Schuljahresende (31.07.). Beim Wechsel des Schultragers, z.B.
aufgrund des Ubergangs von der Grundschule auf eine weiterfithrende Schule,
muss ein neuer Deutschlandticket Schule-Abonnementvertrag abgeschlossen
werden.

Die Gultigkeit der Tragerkarte ist unabhdngig von der Vertragslaufzeit des
Abonnements (Tragerkartengiltigkeit und Abonnementvertragslaufzeit konnen
demnach unterschiedlich sein). Nach Ablauf der Giiltigkeit der Tragerkarte wird
dem Abonnementvertragspartner eine neue Tragerkarte zugestellt.

256 Anlage 30 — Deutschlandticket Schule Stand: 01.01.2026



Anlage 30

8 Berechnung der Fahrpreise

Welchen Fahrpreis ein Deutschlandticket Schule-Abonnent monatlich zu entrichten
hat, richtet sich danach,

e ob der Schiiler einen Anspruch auf Ubernahme von Fahrkosten durch
den Schultrager hat,

e welche Art der Schilerbeférderung an der betreffenden Schule
eingerichtet ist sowie

e welcher Standortkategorie der Schiler unterfdllt (nur bei
Freifahrtberechtigten).

Fur Schler, fur die der Schultrager einen Schilerspezialverkehr eingerichtet hat,
gelten folgende Bedingungen:

Ist fur den Weg zwischen Wohnort und Schule die Nutzung eines parallel
verkehrenden OPNV zum eingerichteten Schiilerspezialverkehr ausgeschlossen,
gelten die Preise gemaR Preistafel unter Punkt 9 fiir Freifahrtberechtigte und
Selbstzahler.

Besteht parallel zum Schilerspezialverkehr fiir den Weg zwischen Wohnort und
Schule die Méglichkeit der OPNV-Nutzung, wird das Deutschlandticket Schule
einheitlich zum Selbstzahlerpreis angeboten. Ein entsprechender Nachweis ist zu
fihren.

Schiiler mit Anspruch auf Ubernahme von Fahrkosten durch den Schultriger
(freifahrtberechtigte Schiiler)

e  Fir diese freifahrtberechtigte Schiiler ibernimmt der Schultrdager im
Binnenverhédltnis zum  Verkehrsunternehmen die notwendigen
Fahrkosten, die fur die Beférderung von und zur Schule entstehen. Die
freifahrtberechtigten Schiler zahlen somit fiir den Freizeitnutzen ihres
Deutschlandtickets Schule lediglich einen sogenannten Eigenanteil,
dessen Maximalhdhe sich ebenfalls nach der SchfkVO richtet.
Freifahrtberechtigt sind solche Schiiler, deren Schulweg in der einfachen
Entfernung in der Primarstufe mehr als 2 km, in der Sekundarstufe | mehr
als 3,5 km und in der Sekundarstufe Il mehr als 5 km betragt oder aber
der Schulweg nach objektiven Gegebenheiten besonders gefahrlich ist.
Damit ein Schiiler den Status eines freifahrtberechtigten Schiilers erhilt,
muss er einen Antrag beim Schultrager stellen, wobei der Antrag
unverziiglich gestellt werden muss. Einzelheiten regelt die SchfkVO.

e Schiiler, die keinen Anspruch auf eine solche Ubernahme haben, werden
im Folgenden als Selbstzahler bezeichnet.

Art der Schiilerbeforderung

Ob an der Schule, die der Deutschlandticket Schule-Abonnent besucht, ein
offentlicher Linienverkehr (gemaR § 42 PBefG) verkehrt oder aber ein sogenannter
Schiilerspezialverkehr eingerichtet ist, entscheidet der Schultrager.
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Standortkategorien (nur relevant fiir Schiiler mit Anspruch auf Ubernahme der
Fahrkosten)

. Standortkategorie 1

. Standortkategorie 2

Stand: Januar 2026
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Fahrpreis Deutschlandticket Schule
Linienverkehr gemiR § 42 PBefG (in €/Monat) ab 01.01.2026

Schulart Grundschulen Weiterfiihrende
Schulen

Standortkategorie 1 2 1 2

erstes nicht volljahriges, 11,20 5,60 14,00 7,00

freifahrtberechtigtes Kind
einer Familie

zweites nicht volljahriges, | 5,60 2,80 7,00 3,50
freifahrtberechtigtes Kind
einer Familie

jedes weitere nicht 0,00 0,00 0,00 0,00
volljahrige,
freifahrtberechtigte Kind
einer Familie

freifahrtberechtigtes Kind | 0,00 0,00 0,00 0,00
mit Hilfe zum
Lebensunterhalt nach
dem Zwélften Buch
Sozialgesetzbuch (SGB
XI1)

Selbstzahler 43,00

Als Geschwisterkinder i.S. dieser Regelung gelten Geschwisterkinder an Grundschulen, an weiterfiihrenden Schulen sowie
an in Vollzeitform gefuhrten Berufsfach- oder Fachoberschulen im Verbundgebiet des VRS. Fiir den Geschwisterkinderrabatt
ist es unerheblich, ob die Geschwister Schulen desselben Schultragers besuchen.

Volljahrige, freifahrtberechtigte Kinder einer Familie zahlen in Standortkategorie 1 14,00 €, in Standortkategorie 2 7,00 €
und bleiben bei der Staffelung der Eigenanteile unberiicksichtigt.

Schiilerspezialverkehr (in €/Monat)

freifahrtberechtigtes Kind 14,00

Selbstzahler 43,00

FristgemaRRe Abbuchung

Die Grundlagen des SEPA-Lastschriftverfahrens sind unter Punkt 7.2.2 der
Tarifbestimmungen beschrieben.

Anderungen des Abonnementvertrags

Der Abonnent des Deutschlandtickets Schule ist verpflichtet, samtliche fiir den
Vertrag relevanten Anderungen, insbesondere aber die folgenden Verdnderungen
dem Vertragsverkehrsunternehmen umgehend ab dem Zeitpunkt der eigenen
Kenntnisnahme, jedoch spatestens vor dem Eintritt des relevanten Umstandes in
Textform mitzuteilen:
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1) die Erlangung des Anspruchs auf Ubernahme von Schiilerfahrkosten
durch den Schultriger bzw. dessen Wegfall/Anderung in der
Geschwisterkinderregelung (§ 97 SchulG sowie SchfkvO),

2) bei einem Schulwechsel,

3) einen Wohnungswechsel des Abonnementvertragspartners bzw.
Nutzers (durch eine unterbliebene Anzeige eines Wohnungswechsels
entstandene Kosten werden in Rechnung gestellt),

4)  Anderungen in Bezug auf Bankverbindungen (die Grundlagen des SEPA-
Lastschriftverfahrens bei Anderungen sind unter Punkt 7.2.2 der
Tarifbestimmungen beschrieben),

5) bei Anderungen der personlichen Daten des Ticketnutzers (die Daten in
der Fahrtberechtigung missen gedndert werden).

Fiihren die Anderungsgriinde aus Punkt 11 (1) Nr. 1 und 2 zu einem héheren
Fahrpreisanspruch des Verkehrsunternehmens, kann dieses (insbesondere dann,
wenn der Abonnent diesen Wechsel nicht vor dem Eintritt des relevanten
Umstandes mitgeteilt hat) rickwirkend die Differenz zwischen dem bisherigen
Fahrpreis und dem neuen Fahrpreis ab dem Zeitpunkt der Anderung
nachberechnen und erheben.

Die Verkehrsunternehmen sind berechtigt, den relevanten Betrag ab dem Tag der
Rechnungserstellung mit einem Zinssatz von finf Prozentpunkten lber dem
Basiszinssatz gemall § 247 BGB zu verzinsen und diesen Zinsanspruch dem
Abonnenten ebenfalls in Rechnung zu stellen.

Sofern die Anderungsgriinde aus Punkt 11 (1) Nr. 1 und 2 zu einem niedrigeren
Fahrpreis flihren, hat der Abonnent keinen Erstattungsanspruch, wenn er nicht vor
dem Eintritt des relevanten Umstandes diese mitgeteilt hat.

Verflgt der Kunde Uber eine Tragerkarte, ist die alte unverziglich nach Erhalt der
neuen Tragerkarte bzw. unverziiglich nach Giiltigkeitsbeginn der Anderung nach
Punkt 11 (1) Nr. 5 dem Vertragsverkehrsunternehmen vor Ort oder auf dem
Postweg vorzulegen. Eventuelle Verluste auf postalischem Weg hat der
Abonnementvertragspartner zu verantworten und die entsprechenden Kosten in
Hohe von 10,00 € pro Tragerkarte zu tragen.

Wird die alte Tragerkarte nicht unverziiglich nach Erhalt der neuen Tragerkarte
bzw. unverziiglich nach Giiltigkeitsbeginn der Anderung nach Punkt 11 (1) Nr. 5
beim Vertragsverkehrsunternehmen eingereicht, fallt ein Betrag von 10,00 € an.
Dieser Betrag von 10,00 € wird ebenfalls erhoben, wenn sich die Tragerkarte in
keinem fir das Vertragsverkehrsunternehmen wieder verwertbaren Zustand
befindet. Nicht wieder verwertbar sind z.B. geknickte, gelochte, gestanzte,
zerschnittene, von Dritten beschriftete, beklebte oder stark verschmutzte
Tragerkarten.

Das auf der alten Tragerkarte vermerkte elektronische Ticket wird vom
Vertragsverkehrsunternehmen in den Kundendateien gesperrt und darf nicht
mehr fur Fahrten benutzt werden.
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Weiterhin wird an die zentrale deutschlandweite Sperrlistenverwaltung ein
entsprechender Vermerk weitergeleitet. Gleiches gilt fir ausgegebene
Fahrtberechtigungen als Barcode.

Verlust oder Zerstérung

Der Verlust oder die Zerstorung der Tragerkarte ist dem
Vertragsverkehrsunternehmen unverziiglich mitzuteilen. Die Tragerkarte ist
zerstort, wenn sie sich in keinem fiir das Vertragsverkehrsunternehmen wieder
verwertbaren Zustand (vgl. Punkt 11 (4) befindet. Das urspriinglich ausgegebene
elektronische Ticket wird dann in der Kundendatei des
Vertragsverkehrsunternehmens gesperrt. Weiterhin wird an die zentrale
deutschlandweite  Sperrlistenverwaltung ein  entsprechender  Vermerk
weitergeleitet.

Fir die Ersatzausgabe der abhanden gekommenen oder zerstorten Tragerkarten
wird ein Betrag von 10,00 € berechnet. Fiir jede weitere Ersatzausgabe innerhalb
eines zwolfmonatigen Zeitraums wird ein Betrag von 20,00 € (inklusive
Bearbeitungsentgelt von 10,00 €) erhoben. Die Ersatztragerkarte ist nur in den von
den Vertragsverkehrsunternehmen bekannt gegebenen unternehmenseigenen
Verkaufsstellen erhaltlich oder wird auf Wunsch zugesandt. Fir Fahrten, die
zwischen dem Zeitpunkt des Verlustes oder der Zerstérung und dem Erhalt der
Ersatztragerkarte getdtigt wurden, erfolgt keine Erstattung. Im Falle eines
Verlustes oder der Zerstérung der Tragerkarte Ubernimmt das
Vertragsverkehrsunternehmen keinerlei Haftung fir Schaden, die dem
Abonnementvertragspartner dadurch entstehen, dass er sonstige, durch das
elektronische Ticket generierte Vorteile neben der Beforderungsleistung nicht
wahrnehmen kann. Ein Ersatz dieser Vorteile durch das
Vertragsverkehrsunternehmen ist ausgeschlossen.

Kiindigung des Abonnements

Das Abonnement kann zum Ende eines Kalendermonats geklindigt werden. Die
Kindigung muss bis zum Zehnten des letztgenutzten Abonnementmonats dem
Vertragsverkehrsunternehmen zugegangen sein. Fiir den Zugang der Kiindigung
auf dem Postweg ist das Datum des Poststempels maRgeblich. Das gesetzliche
Kindigungsrecht aus wichtigem Grund bleibt unberihrt.

Das Abonnement endet spatestens zum Ende des Kalendermonats, in dem die
schulische Ausbildung beendet ist. Bei Wegfall der Anspruchsberechtigung auf ein
Deutschlandticket Schule verpflichtet sich der Abonnent zur sofortigen Anzeige
und Ruckgabe der Tragerkarte.

Jede Kiindigung bedarf der Textform oder die Kiindigung muss im personlichen
Login-Bereich des jeweiligen Shopsystems durchgefiihrt werden.

Zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Kiindigung wird das elektronische Ticket
auf der Tragerkarte gesperrt bzw. es wird keine neue Fahrtberechtigung als
Barcode ausgegeben.
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(5) Weiterhin wird an die zentrale deutschlandweite Sperrlistenverwaltung ein
entsprechender Vermerk weitergeleitet. Gleiches gilt fir ausgegebene
Fahrtberechtigungen als Barcode.

(6) Die Tragerkarte ist bis zum zehnten Tag nach Ablauf des letztgenutzten
Abonnementmonats dem Vertragsverkehrsunternehmen vor Ort oder auf dem
Postweg vorzulegen. Eventuelle Verluste auf postalischem Weg hat der
Abonnementvertragspartner zu verantworten und die entsprechenden Kosten pro
Ticket in Hohe von 10,00 € zu tragen. Wird die Tragerkarte nicht entsprechend den
oben genannten Fristen beim Vertragsverkehrsunternehmen eingereicht, fillt ein
Betrag von 10,00 € an.

(7) Dieser Betrag in HOohe von 10,00 € wird ebenfalls erhoben, wenn sich die
Tragerkarte in  keinem fir das Vertragsverkehrsunternehmen wieder
verwertbaren Zustand (vgl. Punkt 11 (4)) befindet.

(8) Nutzt ein Abonnementvertragspartner eine weitere, auf der Tragerkarte
installierte Anwendung, ist er dafiir verantwortlich, dass die dafiir gespeicherten
Daten geléscht werden. Nachtragliche Anspriiche hierzu an das
Vertragsverkehrsunternehmen kénnen nicht geltend gemacht werden.

(9) Der Schultrager hat das Recht zur auBerordentlichen Kiindigung des Vertrags aus
wichtigem Grund, insbesondere wenn wesentliche Anderungen der
Tarifbestimmungen des Deutschlandtickets Schule erfolgen, die fir die
Schiilerinnen und Schiiler unzumutbar sind. Eine auRerordentliche Kiindigung
muss schriftlich erfolgen und innerhalb von zwei Kalenderwochen nach
Bekanntwerden des wichtigen Grundes beim Vertragsverkehrsunternehmen
eingereicht werden. Durch die auBerordentliche Kiindigung endet der Vertrag mit
Wirksamwerden der Tarifdnderung.

(10) Das Vertragsverkehrsunternehmen ist ebenfalls berechtigt, den Vertrag
auBerordentlich und fristlos zu kiindigen, wenn der Schultrager gegen die
Vertrags- oder Tarifbestimmungen verstofft. Der Vertrag endet mit
Wirksamwerden der Kiindigung.

14  Vertragsumstellung von bestehenden Abonnementvertragen

(1) Beschliet der Schultrager im Rahmen des Kollektivvertrags den Wechsel auf ein
anderes Ticketangebot fiir die in seiner Tragerschaft befindlichen Schiiler, so endet
zum Zeitpunkt des Wechsels ebenfalls die Berechtigung der Schiiler zum Bezug des
Deutschlandtickets Schule.

(2) In diesem Fall kann das Vertragsverkehrsunternehmen das Deutschlandticket-
Schule-Abonnement des Abonnementvertragspartners (Bestandsabonnement)
auf das im Rahmen der Anderung des Kollektivvertrags vom Schultriger neu
beschlossene Ticket (Zielabonnement) umstellen (Vertragsumstellung), wenn das
Zielabonnement im  Vergleich zum  Bestandsabonnement fir den
Abonnementvertragspartner giinstiger ist oder das Bestandsabonnement aus
rechtlichen oder tatsachlichen Griinden nicht mehr fortgefihrt werden kann und
das Zielabonnement das im Verhaltnis zum Bestandsabonnement nachstgiinstige
Abonnement darstellt.
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Der Abonnementvertragspartner ist vorab mindestens sechs Wochen vor dem
Stichtag der Vertragsumstellung in Textform Uber die Bedingungen des
Bestandsabonnements sowie des Zielabonnements zu informieren
(Inkenntnissetzung). lhm ist eine mindestens vierwochige
Widerspruchsmoglichkeit einzuraumen.

Erfolgt binnen vier Wochen kein Widerspruch durch den
Abonnementvertragspartner, wechselt das Vertragsverkehrsunternehmen den
Abonnementvertragspartner zum genannten Stichtag in das Zielabonnement
unter Geltung der entsprechenden Tarifbestimmungen und Preise.

Widerspricht  der  Abonnementvertragspartner der  Vertragsumstellung
fristgemaR, fuhrt der Widerspruch zur Beendigung des Bestandsabonnements, in
diesem Fall zur Beendigung des Deutschlandticket-Schule- Abonnement.

Sonstiges

Es sind Barzahlungen fiir ein Jahr im Voraus abweichend vom Lastschriftverfahren
moglich.

Es gelten die in Punkt 12.2 und 12.11 der Tarifbestimmungen genannten
datenschutzrechtlichen Bestimmungen.

Flr Erstattungen von Deutschlandtickets Schule gelten die Bestimmungen gemafR
Punkt 7 der Anlage 27.

Weitere Bestimmungen fiir den Schultréager

Der Schultréger schlieBt zum Bezug des Deutschlandtickets Schule den in
Punkt 1 (3) genannten Kollektivvertrag.

Durch diese vertragliche Regelung garantiert der Schultrager, dass er zukinftig fur
die nach § 97 SchulG i.V.m. der SchfkVO freifahrtberechtigten Schilerinnen und
Schiiler unter Anwendung der jeweils giiltigen Rechtslage die Beitrage dem
Vertragsverkehrsunternehmen zur Finanzierung des Deutschlandtickets Schule zur
Verfligung stellt, die fir den Freifahrtberechtigten nach dem bisher giiltigen
Beforderungstarif hatten bereitgestellt werden mussen bzw. bereitgestellt
wurden. Diese Beitrage (Schultrdgerleistungen) werden auf Basis von elf
Monatsbetragen des StarterTickets berechnet und fiir die Dauer des Vertrags im
Rahmen der jahrlichen Preissteigerungsrate beim StarterTicket fortgeschrieben.
Die genauen Abrechnungs- und Zahlungsmodalitdten werden im Rahmen des
Kollektivvertrags geregelt. Die gemdaf der vorliegenden Tarifbestimmungen
bezugsberechtigten Schiiller zahlen zusatzlich die in den Punkten 8 und 9
festgelegten Preise.

Der Kollektivvertrag setzt zudem voraus, dass das Land NRW weiterhin den
Ausgleich nach § 11a OPNVG NRW gewihrt und die Schiiler der betreffenden
Schule mit fahrplanmaRig verfiigbaren Bussen und Bahnen beférdert werden
kénnen. Im Ubrigen gilt hinsichtlich der Beférderungspflicht §22 des
Personenbeférderungsgesetzes (PBefG).
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Wird der unter Punkt 1 (3) beschriebene Kollektivvertrag als Grundlage zum Bezug
des Deutschlandtickets Schule durch eine der Vertragsparteien gekindigt, endet
zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Kiindigung des Kollektivvertrags auch das
Deutschlandticket Schule-Abonnement. Die Fristen richten sich nach den
Kindigungsfristen des Kollektivvertrags (in Abhangigkeit vom Kindigungsgrund).
Das Vertragsverkehrsunternehmen sendet den Deutschlandticket Schule-
Abonnenten der entsprechenden Schule des Schultragers, mit dem der
Kollektivvertrag aufgelost wurde, eine entsprechende Kiindigung zu.

Die Berechtigung zur Nutzung des Deutschlandtickets Schule endet zum Zeitpunkt
der Kiindigung des Kollektivvertrags.

Der Kollektivvertrag endet mit Ablauf der Geltungsdauer der Hinweise zum
Deutschlandticket fir Schilerinnen und Schiiler in  Nordrhein-Westfalen
(Gemeinsamer Runderlass des Ministeriums fiir Heimat, Kommunales, Bau und
Digitalisierung, des Ministeriums fiir Schule und Bildung und des Ministeriums fiir
Umwelt, Natur und Verkehr vom 7. Marz 2025) am 31.07.2026.

Im Falle einer Verlangerung der Geltungsdauer der Hinweise nach Absatz 4
verlangert sich der Kollektivvertrag um ein weiteres Jahr, wenn der Schultrager bis
zum 31.03. des laufenden Vertragsjahres gegenlber dem
Vertragsverkehrsunternehmen rechtsverbindlich erklart, den Vertrag zu
verlangern. Erfolgt keine Verldngerung, endet der Vertrag mit Ablauf der
vereinbarten Laufzeit am 31.07. des Vertragsjahres. Die Erklarung des Schultragers
kann nach dem 31.03. erfolgen, wenn die Geltungsdauer der Hinweise nach Absatz
4 erst nach dem 31.03. verlangert wird.
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Anlage 31 Tarifbestimmungen zum Deutschlandticket
sozial

1 Allgemeines

(1) Beim Deutschlandticket sozial handelt es sich um ein zuséatzlich subventioniertes
Deutschlandticket. Der Preis fur die monatliche Fahrtberechtigung wird gegeniiber
dem Deutschlandticket rabattiert. Somit wird flr die Berechtigten (vgl. Punkt 2)
eine umfassende Fahrtberechtigung geschaffen, die die Bindung des
Geltungsbereichs an kommunale Grenzen auflost und damit die Teilhabe dieses
Personenkreises am OPNV verbessert.

(2) Die Bestimmungen der Anlagen 27 und 28 gelten fiir das Deutschlandticket sozial,
soweit in dieser Anlage 31 keine Abweichung geregelt ist.

2 Berechtigtenkreis
Berechtigt zum Bezug des Deutschlandtickets sozial sind folgende Gruppen:
e  Empfanger von Blrgergeld nach SGB I,

e  Empfanger von Leistungen nach SGB XII fiir Grundsicherung im Alter und
bei Erwerbsminderung sowie laufende Hilfe zum Lebensunterhalt
aulerhalb von Einrichtungen (,Sozialhilfe”),

e  Empfanger von Regelleistungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz
zuziiglich der unbegleiteten Minderjahrigen,

e  Empfanger von Leistungen der Kriegsopferfiirsorge nach dem
Bundesversorgungsgesetz,

e  Wohngeldempfanger nach den Wohngeldgesetz (WoGG).

3 Voraussetzungen fiir das Abonnement

(1) Fir den Abschluss eines Abonnements muss der Kunde dem
Vertragsverkehrsunternehmen einen behordlichen Berechtigungsnachweis
vorlegen.

(2) Der behordliche Berechtigungsnachweis (MobilPass, Koln-Pass oder Bonn-

Ausweis) muss von einem im VRS-Verbundraum ansdssigen Leistungstrager (z.B.
Jobcenter) oder der im VRS-Verbundraum liegenden Wohnsitzgemeinde
ausgestellt worden sein (vgl. Anlage 1). Mit behordlichen
Berechtigungsnachweisen aus Regionen auferhalb des VRS kann im VRS-
Verbundraum kein Deutschlandticket sozial erworben werden.

(3) Die Prifung der Berechtigung erfolgt bei Abschluss des Abonnements. Der vom
Leistungstrager der Wohnsitzgemeinde ausgestellte Berechtigungsnachweis muss
mindestens jahrlich beim Vertragsverkehrsunternehmen vorgelegt werden. Bei
Abschluss des Abonnements wird die entsprechende Restlaufzeit des
Berechtigungsnachweises hinterlegt, maximal jedoch fir zwélf Monate. Bis zum
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Zehnten des Monats vor Ablauf der Laufzeit des behdrdlichen
Berechtigungsnachweises muss der Abonnent einen neuen
Berechtigungsnachweis beim Vertragsverkehrsunternehmen vorlegen.

Das Deutschlandticket sozial kann auch fiir Personen unter achtzehn Jahren, die
dem Berechtigtenkreis angehoren, durch deren gesetzlichen Vertreter beantragt
werden.

Vertragslaufzeit und Kiindigung

Das Deutschlandticket sozial wird als Abonnement ausgegeben. Der Einstieg ins
Abonnement ist jeweils zum Ersten eines Monats moglich. Das Bestellformular
muss bis zum Zehnten des Vormonats mit einem SEPA-Lastschriftmandat fir
wiederkehrende Zahlungen bei einem VRS-Verkehrsunternehmen vorliegen.

Das Abonnement wird flir unbestimmte Zeit geschlossen und kann monatlich
geklindigt werden. Die Kiindigung muss dabei bis zum Zehnten eines Monats zum
Ende des jeweiligen Kalendermonats dem Vertragsverkehrsunternehmen
zugegangen sein. Fir den Zugang der Kiindigung auf dem Postweg ist das Datum
des Poststempels maRgeblich. Das gesetzliche Kiindigungsrecht aus wichtigem
Grund bleibt unberihrt.

Der Abonnementvertrag endet zum Ablaufdatum des Berechtigungsnachweises
bzw. nach zwdlf Monaten, sofern bis zum Zehnten des Monats vor Ablauf der
Laufzeit des behordlichen Berechtigungsnachweises kein neuer glltiger
Berechtigungsnachweis beim Vertragsverkehrsunternehmen vorgelegt wird (vgl.
Punkt 3 (3)).

Jede Kiindigung bedarf der Textform oder die Kiindigung muss im persénlichen
Login-Bereich des jeweiligen Shopsystems durchgefiihrt werden.

Das Deutschlandticket sozial gilt im Falle einer Kiindigung bis Betriebsschluss nach
dem Ende des letzten Tages dieses Kalendermonats, langstens jedoch bis 3:00 Uhr
des Folgetages.

Fahrtberechtigung und Geltungsbereich

Fahrtberechtigung und Geltungsbereich des Deutschlandtickets sozial
entsprechen denen des Deutschlandtickets (vgl. Anlage 27).

Deutschlandtickets sozial sind persénliche, nicht Gibertragbare Fahrausweise.

Bei einer Kontrolle sind das Deutschlandticket sozial und der Lichtbildausweis
(Personalausweis, Reisepass, EU-Fuhrerschein, Schwerbehindertenausweis,
Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit Lichtbild von Auslandern oder
Aufenthaltskarte fiir EU-Birger, Bescheinigung Uber die voriibergehende
Aussetzung der Abschiebung (Duldung)) durch den Nutzer vorzuzeigen.

Tarifmalige Zuschlage sind zur Nutzung der 1. Klasse im SPNV, Anrufsammeltaxi
(AST), On-Demand-Verkehre etc. zusatzlich zu entrichten.

266 Anlage 31 — Deutschlandticket sozial Stand: 01.01.2026



(5)

(1)

(2)

(3)

(4)

(1)

()

Anlage 31

Eine Nicht- oder nur teilweise Nutzung eines Deutschlandtickets sozial begriindet
—unabhangig vom Anlass — keinen Anspruch auf Fahrgelderstattung. Ein Umtausch
gegen andere Fahrausweise ist ausgeschlossen.

Ausstellung und Beschaffenheit

Das Deutschlandticket sozial wird als elektronisches Ticket auf dem Chip einer
Tragerkarte oder als HandyTicket ausgegeben. Uber die Form der Ausgabe
entscheidet das Vertragsverkehrsunternehmen.

Das ausgebende Verkehrsunternehmen ist berechtigt, eine Bonitatspriifung
durchzufiihren. Ein Abonnementvertrag kann bei offenen Forderungen des
moglichen Vertragsverkehrsunternehmen gegeniiber dem Antragsteller abgelehnt
werden. Bei einer Ausgabe des Deutschlandtickets sozial Gber eine App erfolgt die
Bonitatspriifung in der Regel durch den zustandigen Zahlungsdienstleister.

Jedes Deutschlandticket sozial wird personalisiert, indem der Vor- und Nachname
sowie das Geburtsdatum des Ticketinhabers eingetragen werden.

Zusatzlich zu den in Punkt 6 (3) genannten Daten wird die Adresse der
Ticketinhaber erhoben. Die Angaben zur Adresse dienen als Grundlage fir die
zukinftige Verteilung von Ticketeinnahmen und Fordergeldern des Bundes in die
einzelnen Bundesldnder bzw. auf die einzelnen Verkehrsunternehmen. Eine
verbundweite Auswertung dieser Daten, das heilt auf eine natirliche Person mit
ihren Adressangaben bezogen, findet nicht statt.

Preise

Der Preis fir die monatliche Fahrtberechtigung wird gegeniiber dem
Deutschlandticket um 10,00 € rabattiert und betragt damit 53,00 € bei monatlicher
Zahlung.

Weitere Hinweise

Es gelten die in Punkt 12.12 der Tarifbestimmungen genannten
datenschutzrechtlichen Bestimmungen.

Fir Erstattungen von Deutschlandtickets sozial gelten die Bestimmungen gemal
Punkt 7 der Anlage 27.
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Anlage 32 Tarifbestimmungen zum Deutschland-
semesterticket

1

Vorbemerkungen

Mittels des Deutschlandsemestertickets sind den Studierenden die attraktiven Angebote,
die Busse und Bahnen des &ffentlichen Personennahverkehrs (OPNV) im gesamten
Bundesgebiet (vgl. Anlage 27) bieten, leicht zuganglich.

Damit wird zum einen die Mobilitdt der Studierenden unter sozialen und wirtschaftlichen
Gesichtspunkten erheblich verbessert. Zum anderen wird durch die Gewahrleistung der
Mobilitat der Studierenden mit umweltfreundlichen Verkehrsmitteln ein Beitrag zur
Entlastung der Umwelt geleistet.

2
(1)

(2)

(1)

Bedingungen
Der VRS und die Verbundverkehrsunternehmen bieten ein — gemessen am Preis
des Deutschlandtickets — verglnstigtes Deutschlandsemesterticket an.
Das Angebot richtet sich an Einrichtungen, deren Genehmigung nach
. Hochschulgesetz,
° Kunsthochschulgesetz § 72,
e Hochschulgesetz NRW mit staatlicher Anerkennung,

e berufsbildende Ergdnzungsschulen gemaR §§ 116/118 SchulG, sofern die
angebotenen Studiengdnge wahrend der gesamten Studiendauer mit
dem Hochschulgesetz vergleichbar sind und in Vollzeit erfolgen, erfolgt.

Alle vorstehend genannten Einrichtungen werden nachstehend als ,,Hochschule”
bezeichnet.

Bezieher eines Deutschlandsemestertickets sind Studierende einer im
Verbundgebiet (vgl. Anlage 1) gelegenen Hochschule, wenn zwischen dieser
(Ublicherweise vertreten durch die dort gebildete Studierendenschaft) und dem
VRS sowie einem Verbundverkehrsunternehmen (Vertragsverkehrsunternehmen)
ein entsprechender Vertrag zum Deutschlandsemesterticket abgeschlossen
wurde.

Berechtigtenkreis

Der Berechtigtenkreis umfasst alle eingeschriebenen ordentlich Studierenden, die
Ersthérer sind, sowie Studierende von ausbildungsintegrierten dualen
Studiengangen.

Unter dem Begriff der ,,ordentlich Studierenden” fallen diejenigen Studierenden,
die an einer Hochschule eingeschrieben sind und deren Zeit und Arbeitskraft
liberwiegend durch das Studium in Anspruch genommen werden, die also ihrem

268 Anlage 32 — Deutschlandsemesterticket Stand: 01.01.2026



(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

(7)

Anlage 32

Erscheinungsbild nach nicht als Arbeitnehmer, sondern auch in der Kranken- bzw.
Pflegeversicherung als ordentlich Studierende eingestuft werden.

Unter den Begriff ,ausbildungsintegrierte duale Studiengdnge” fallen
Studiengédnge, bei denen das Studium mit einem staatlichen Ausbildungsberuf
verbunden ist.

Voraussetzung fur das Zustandekommen des Vertrags ist immer die 100%ige
Abnahme des Deutschlandsemestertickets fiir alle dem vorstehend definierten
Berechtigtenkreis zugehorigen Studierenden.

Gasthorerlnnen  sowie Zweithorerlnnen sind stets vom Bezug des
Deutschlandsemestertickets ausgeschlossen. Gleiches gilt fir Fernstudierende.

Personen, die eines der im Folgenden aufgefiihrten Kriterien erfillen, kénnen und
dirfen (da sie z.B. Uber eine anderweitige Freifahrtberechtigung verfiigen) kein
Deutschlandsemesterticket erhalten und zahlen dann auch keinen Beitrag fiir das
Deutschlandsemesterticket:

e Schwerbehinderte mit amtlichem Ausweis, Beiblatt und Wertmarke des
Versorgungsamtes,

e Schwerbehinderte, die aufgrund ihrer Behinderung Bus und Bahn nicht
benutzen konnen; der Schwerbehindertenausweis enthalt die
Bezeichnung ,,RF“,

e Studierende, die den Bundesfreiwilligendienst verrichten,

e  beurlaubte ordentlich Studierende, sofern sie nicht unter Punkt 3 (7)
fallen.

Studienbewerber, die studienvorbereitend einen Hochschulkurs im Lehrgebiet
Deutsch als Fremdsprache - genannt Kollegstudierende - besuchen und aus diesem
Grund bereits einen oder zwei Kalendermonate vor Semesterbeginn zu studieren
beginnen, diirfen mit dem Deutschlandsemesterticket bereits ab diesem Zeitpunkt
alle zum Leistungsangebot des VRS zdhlenden Busse und Bahnen nutzen. Das
Beforderungsentgelt ist je Teilnehmer anteilig zu zahlen.

Bei einigen Hochschulen, die mit Partnereinrichtungen kooperieren, um deren
Lernmanagementsysteme zu nutzen, stimmen die Vorlesungszeiten beider
Einrichtungen nicht iberein, so dass es zum Ende des Studiums zu der Situation
kommen kann, dass das Semester beendet wurde, jedoch noch Vorlesungen an
der Partnereinrichtung besucht werden. Fir diese Kooperationsstudiengange
kann das Deutschlandsemesterticket zum Studienende hin um einen Monat
verlangert werden, sofern ein entsprechender Nachweis fir die Notwendigkeit
erbracht wird und alle (100%) an diesem Kooperationsstudiengang teilnehmenden
Studierenden einbezogen werden. Das Beforderungsentgelt ist je Teilnehmer
anteilig zu zahlen.

Weist ein beurlaubter Studierender eine mehr als vierwdchige Abwesenheit vom
Studienort nach, kann er auf Antrag fir das jeweilige Semester dennoch ein
Deutschlandsemesterticket beziehen. Als Nachweis ist eine entsprechende
Bescheinigung der auslandischen Einrichtung bzw. eine Bescheinigung der
Ausbildungsstelle zum Praxissemester/Praktikum notwendig. Die jeweilige
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Ausbildungsstelle darf ihren Sitz nicht in NRW haben. Bei allen anderen
Beurlaubungsgriinden (z.B. Elternzeit) ist ein Bezug des
Deutschlandsemestertickets wahrend des gesamten Semesters nicht moglich.

Sofern ein nicht beurlaubter Studierender eine mehr als vierwochige Abwesenheit
vom Studienort plant, kann er sich auf Antrag ebenso wie die beurlaubten
Studierenden far das jeweilige Semester vom Bezug des
Deutschlandsemestertickets befreien lassen. Als Nachweis ist eine entsprechende
Bescheinigung der Ausbildungsstelle zum Praxissemester der auslandischen
Einrichtung  bzw. eine Bescheinigung der  Ausbildungsstelle  zum
Praxissemester/Praktikum notwendig. Die jeweilige Ausbildungsstelle darf ihren
Sitz nicht in  NRW haben. Eine Befreiung vom Bezug des
Deutschlandsemestertickets kann ausschlieflich aus vorgenanntem Grund
erfolgen.

Geltungsbereich und Berechtigungsumfang

Ein Deutschlandsemesterticket ist ein personlicher, nicht (bertragbarer
Fahrausweis. Es gilt nur in Verbindung mit einem glltigen amtlichen
Lichtbildausweis (Personalausweis, Reisepass, EU-FUhrerschein,
Schwerbehindertenausweis, Aufenthaltstitel und -gestattung, Reiseausweis mit
Lichtbild von Auslandern oder Aufenthaltskarte fir EU-Birger) oder einem
gultigen, mit einem Lichtbild versehenen internationalen Studierendenausweis.
Amtliche Beglaubigungen von Lichtbildausweisen werden als Nachweis anerkannt.

Ein Deutschlandsemesterticket wird fir ein Semester ausgestellt, wobei
Besonderheiten unter Punkt 3 (7) und 3 (8) berlcksichtigt werden.

Die generellen Gultigkeitszeitraume fir ein Semester sind wie folgt geregelt:
e  Sommersemester vom 01.04. bis 30.09. bzw. 01.03. bis 31.08.
e  Wintersemester vom 01.10. bis 31.03. bzw. 01.09. bis 28./29.02.

Die konkrete Geltungsdauer richtet sich nach dem auf dem
Deutschlandsemesterticket aufgebrachten Zeitraum.

Das Deutschlandsemesterticket berechtigt im jeweiligen Geltungszeitraum zur
unbegrenzten Nutzung der Eisenbahnen des SPNV im tariflichen Geltungsbereich
des Deutschlandtarifs in der 2. Wagenklasse sowie der sonstigen Verkehrsmittel
des OPNV im tariflichen Geltungsbereich der  teilnehmenden
Verkehrsunternehmen, Verkehrsverbiinde, Gemeinschafts- und Landestarife
gemal deren Bedingungen.

Das Deutschlandsemesterticket beinhaltet keine unentgeltliche Mitnahme von
Personen ab sechs Jahren.

Fiir die Mitnahme eines Fahrrads ist ein reguldres Fahrradkartenangebot zu
erwerben, soweit die Fahrradmitnahme auf der jeweiligen Fahrt entgeltpflichtig
ist.

Fir die Mitnahme eines Hundes ist ein reguldres Fahrkartenangebot zu erwerben,
soweit die Mitnahme auf der jeweiligen Fahrt entgeltpflichtig ist.
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Die Nutzung von Zugen des Fernverkehrs mit dem Deutschlandsemesterticket ist
ausgeschlossen. Ausnahmen werden im Geltungsbereich des Deutschlandtickets
fur den Schienenverkehr gesondert bekannt gegeben.

TarifméaRige Zuschlage gemaR dieser Tarifbestimmungen sind zur Nutzung der
1.Klasse im SPNV, Anrufsammeltaxi (AST), On-Demand-Verkehre etc. zu
entrichten. Sie berechtigen ausschlieRlich zur Nutzung zuschlagspflichtiger
Verkehre innerhalb des VRS-Netzes und nicht bundesweit. Zuschlage zur Nutzung
der 1. Klasse im SPNV gelten zudem nur im Bereich der gewahlten Preisstufe.

Die Inanspruchnahme der Beforderungsleistung begriindet ein Vertragsverhaltnis
zwischen dem einzelnen Studierenden und dem Verbundverkehrsunternehmen,
dessen Busse und Bahnen jeweils benutzt werden.

Eventuelle Leistungsstérungen, Haftungsfragen usw. sind ausschlieBlich mit dem
betroffenen Verbundverkehrsunternehmen abzuwickeln.

Eine Nicht- oder nur teilweise Nutzung des Deutschlandsemestertickets
begriindet, unabhangig vom Anlass, keinen Anspruch auf Fahrgelderstattung. Ein
Umtausch gegen andere Fahrausweise ist ausgeschlossen.

Preise

Das Deutschlandsemesterticket kostet
e im Wintersemester 2025/2026: 208,80 €/Semester,
e im Sommersemester 2026: 208,80 €/Semester.

Der Fahrpreis fiir das Deutschlandsemesterticket betrdgt 60% des Fahrpreises des
regularen Deutschlandtickets. Der fir das jeweilige Semester/die jeweilige
Lehreinheit giiltige Preis unterliegt in diesem Zeitraum einer Preisbindung.

Ausstellung und Beschaffenheit

Das Deutschlandsemesterticket gibt es als elektronisches Ticket grundsatzlich in
folgenden Varianten:

e  Chipkarte oder
e  VDV-Barcode per App oder Wallet.

Welche Variante im Einzelfall zur Anwendung kommt, ergibt sich aus den
vertraglichen Vereinbarungen zwischen Hochschule und
Vertragsverkehrsunternehmen.

Fir alle Varianten (vgl. Punkt 6 (1)) sind neben der Angabe der zeitlichen Gultigkeit
mindestens die folgenden personlichen Daten des Studierenden notwendig:
Matrikel- bzw. Kundennummer, Vor- und Nachname sowie Geburtsdatum. Fur
Deutschlandsemestertickets auf Chipkarten sind die Sicherheitsstandards der
VDV-Kernapplikation anzuwenden.

Die Verantwortung fir die Erstellung, Organisation und Ausgabe der
Deutschlandsemestertickets liegt bei der jeweiligen Hochschulverwaltung bzw.
der Studierendenschaft.
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Hochschule/Studierendenschaft

Die Hochschule bzw. - falls eingerichtet - die Studierendenschaft ist verantwortlich
fir die Einziehung des Beitrags, den jeder Studierende fiir sein
Deutschlandsemesterticket zu zahlen hat. Sie organisiert auch die Punkte 3 (1) bis
(8) und halt fur das Vertragsverkehrsunternehmen entsprechende Nachweise
bereit.

Eine Nicht- oder nur teilweise Nutzung eines Deutschlandsemestertickets
begriindet, unabhdngig vom Anlass, keinen Anspruch auf Fahrgelderstattung.
Ausgeschlossen ist ebenfalls ein Umtausch gegen andere Fahrausweisarten,
insbesondere solche des VRS.

Studierende, die beim Inkrafttreten des jeweiligen Vertrags zum
Deutschlandsemesterticket Uber ein VRS-Monats- oder VRS-WochenTicket
verfligen, erhalten von dem Verkehrsunternehmen, bei dem sie dieses Ticket
gekauft haben, eine Fahrgelderstattung ab dem Tag der Rlckgabe des
Fahrausweises. Mit Riickgabe des Monats- oder WochenTickets ist eine Kopie des
Deutschlandsemestertickets zu tibergeben.

Bei Statusdnderung des Studierenden (beispielsweise vom Ersthérer zum
Gasthorer), bei Tod oder Exmatrikulation sowie beim Eintreten einer
Schwerbehinderung gemaf Punkt 3 (4) ist das Deutschlandsemesterticket
unverziiglich an die Hochschule/Studierendenschaft zuriickzugeben bzw. zu
stornieren.

Der Beitrag fur das Deutschlandsemesterticket wird dann anteilig ab dem
Folgemonat der Riickgabe des Deutschlandsemestertickets erstattet bzw. nicht
mehr in Rechnung gestellt.

Die Zahlungsmodalitdten zwischen der Hochschule/Studierendenschaft und dem
Vertragsverkehrsunternehmen werden im Vertrag zum
Deutschlandsemesterticket fixiert.

Zu Semesterbeginn und -ende meldet die Hochschule/Studierendenschaft die
Anzahl der beitragspflichtigen Studierenden, differenziert nach Anzahl der
zahlungspflichtigen Studierenden sowie der Anzahl der Studierenden, die unter
die Punkte 3 (4) (je Ausschlusskriterium), 3 (5) (Angabe Erweiterungszeitraum ein
oder zwei Monate), 3 (6), 3 (7) und 3 (8) fallen. Zum Ende eines jeden Semesters
hat eine Endabrechnung, die insbesondere auch eine Spitzabrechnung beinhaltet,
zu erfolgen. Dazu hat die Hochschule/Studierendenschaft eine entsprechende
Semesterendmeldung zu erstellen.

Mit der Spitzabrechnung (ibermittelt die Hochschule auch eine Ubersicht der
Postleitzahlen der semesterbeitragspflichtigen Studierenden (ohne Hartefélle). Die
Angaben zur Postleitzahl dienen als Grundlage fir die Verteilung von
Ticketeinnahmen und Fordergeldern des Bundes in die einzelnen Bundeslander
bzw. auf die einzelnen Verkehrsunternehmen. Eine personenbezogene
Auswertung der Daten, das heilSt auf eine natirliche Person mit ihren Angaben zur
Postleitzahl, findet nicht statt.
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Die Meldungen hat die Hochschule/Studierendenschaft spatestens einen Monat
nach Semesterbeginn bzw. nach Ablauf eines jedes Semesters dem
Verbundverkehrsunternehmen zu tbersenden.

VertragsgemaBe Nutzung und Priifungsrecht

Eine entgeltliche oder unentgeltliche Weitergabe des Deutschlandsemestertickets
an eine andere Person ist unzulassig.

VerstoBe gegen die Tarifbestimmungen zum Deutschlandsemesterticket konnen
mit einer aulerordentlichen Kindigung des Vertrags zum
Deutschlandsemesterticket geahndet werden. Erfolgt eine aulerordentliche
Kindigung durch den VRS bzw. das Vertragsverkehrsunternehmen, erlischt die
Fahrtberechtigung des Deutschlandsemestertickets. Zudem sind die
Kontrollorgane des VRS und der Verbundverkehrsunternehmen bzw. von ihnen
beauftragte Personen berechtigt, das Deutschlandsemesterticket bei Missbrauch
oder Falschung einzuziehen bzw. zu sperren. Hierzu zahlt insbesondere die
unberechtigte Weitergabe an Dritte.

Das Vertragsverkehrsunternehmen des jeweils relevanten Vertrags zum
Deutschlandsemesterticket und die VRS GmbH sind bei begriindeten Zweifeln
berechtigt, die Einhaltung der Tarifbestimmungen bei der jeweiligen Hochschule,
bei der Studierendenschaft oder dem jeweiligen Inhaber zu Gberprifen oder durch
eine beauftragte Organisation (Uberpriifen zu lassen. Die genannten
Vertragspartner dirfen ferner fir statistische Zwecke, die sich insbesondere aus
dem Gesetz zur Durchfiihrung einer Statistik Gber die Personenbeférderung im
Straenverkehr ergeben, Daten speichern und bearbeiten.

Erhohtes Beforderungsentgelt

Kann ein Studierender bei einer Kontrolle sein Deutschlandsemesterticket nicht
vorweisen, wird ein erhdhtes Beforderungsentgelt in Hohe von 60,00 € erhoben.
Dieses ermaBigt sich auf 7,00 €, wenn der Studierende innerhalb von vierzehn
Tagen ab dem Tag der Kontrolle bei dem Verkehrsunternehmen, das das erhohte
Beforderungsentgelt ausstellt, nachweist, dass er zum Zeitpunkt der
Fahrausweispriifung Inhaber eines giiltigen Deutschlandsemestertickets war.

Sonstiges

Weitergehende Einzelheiten Gber die Abwicklung des Deutschlandsemestertickets
konnen im  Vertrag zum  Deutschlandsemesterticket zwischen der
Hochschule/Studierendenschaft, der VRS GmbH und dem
Vertragsverkehrsunternehmen geregelt werden. In diesem Vertrag werden auch
Kundigungsrechte der Hochschule/Studierendenschaft fir den Fall einer
Preisanpassung des Deutschlandsemestertickets sowie Kindigungsrechte des
Vertragsverkehrsunternehmens fiir den Fall verankert, dass sich die rechtlichen
Grundlagen, die die Finanzierung des Deutschlandtickets oder die Fortflihrung des
Deutschlandsemestertickets betreffen, nicht nur unwesentlich dndern bzw. eine
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auskdmmliche Finanzierung des Deutschlandtickets durch Bund und Lander nicht
sichergestellt ist.

Es gelten die in Punkt 12.13 der Tarifbestimmungen genannten
datenschutzrechtlichen Bestimmungen.
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Anlage 33 Geltungsbereich des Deutschlandtickets

(1)

(2)

Die Tarifbestimmungen fir das Deutschlandticket gelten fir die Beférderung von
Personen, Sachen und Tieren in den Zigen des SPNV im tariflichen
Geltungsbereich des Deutschlandtarifs in der 2. Wagenklasse sowie der sonstigen
Verkehrsmittel des OPNV im ridumlichen Geltungsbereich der Tarife der
teilnehmenden Verkehrsunternehmen, Verkehrsverbinde und
Landestarifgesellschaften (vgl. Anlage 27).

Die Tarifbestimmungen gelten far die im Internet unter
www.deutschlandtarifverbund.de aufgefiihrten Verkehrsunternehmen.

Stand: 01.01.2026 Anlage 33 — Geltungsbereich DT 275



Anlage 34

Anlage 34 Preisstufeniibersicht VRS

Siehe nachfolgende Seiten

Abkiirzungsverzeichnis:
A = AVV-Tarif

D = DB-Tarif

N = NRW-Tarif

M = VRM-Tarif

R = VRR-Tarif

T = VRT-Tarif

W = VGWS-Tarif
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7/5|6/1a7(3|5|5|5/4|5/4|4|7|5|5|4|5|5|5[2bP2a|5[3|5[5|5|5[5|5[N|N|4|5/5[3|7[N[6|3|4|7[7|5[3|5|5|5|5|7|5/4|5|7|7|5|6]|4|6|N|6|5|4|4|5|4[3|N|5|5|5/6|5|5|5[7|5]|4[5|42a5|5|5|N|[5|6/5|5[5|4|N|5|5|36[4]|5|5[5|5[5|4|5|5|3[5Ra/6|5|4|5|3|5|N|[7|4|6/4|5|6[2a]5|3|7|4|4|3|5|7|7|7|3|5|3|5|5|5|5|N|N|7|4

Uber Monchengladbach
Uber Rheinbach

3630 | Aldenhoven
Uber Moénchengladbach

Gber Rheinbach

3150 |[Alsdorf
Uber Moénchengladbach

2986 | Altenahr
Uber Monchengladbach

Uber Rheinbach

2993 | Bad Breisig
Uber Monchengladbach
Bad Honnef

Uber Bonn
Uber Monchengladbach

Gber Troisdorf

2730 | Bad Miinstereifel
Uber Ménchengladbach
Uber Swisttal

Bad
Uber Ménchengladbach

Uber Diiren
Uber Aachen
Uber Bonn

Gber Meckenheim
Uber Aachen
Uber KéIn

Uber Aachen
Gber Bonn

Uber Euskirchen
tber Jilich
Gber KéIn

Uber KéIn
2537 | Alfter
ber Diiren
Uber Hiirth
Uber Jilich
ber KéIn
Gber Bonn
Gber Diiren
Gber Jilich
Gber Koln
Uber Jilich
Uber Diiren
Gber Jilich
Uber Kéln
Gber Diiren
Gber Bonn
tber Jilich
Gber KéIn
: kein VRS-Tarif
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Standort

Tarif-
gebiets-
Nr.

71717
7166
71717

6|6
71717
NIN[N
NIN|N
NIN|N

2b|

NN

NN
2b)

717
717
N|6
N|N

N|6
6/5/5|5/6/5|5|5|5|5|5[5|5|5_2a1al4|5|5|5|5(4|5(4|4|5|5|3(5|4(4]4|5[2a5|3|5[5|5|5[2a6(5|5[5[3|5|5/6/5|5[5[5|6|5/5/5|3]4(3|4|5|52a5|3|5|4|4|5|4|5/4|4|5/4|5|4|5|5|5|5/5|3(|4]4|6/5/5/5|5|4|5|5|4/4]4]|5|5|4|5|42a)5|5|5|5|5|62al4|5|5|5|5|6/5|6/5|5|5|5(3|4|6/5/4|5|5/6/5|5/4|5/4|5/5|5|5|5|5|6|4

NIN
62a7|5/7|3|5|5|5|5|5[3|5|7|5|5|5|5/5/1a5[5|5[5|5[5[2a5|5|5|N|N|5|5/5[5|7|N[6|4|5|7(7]|4[5|5|5|5]4|7|3|5|5|7|7|5|5|5|6|N|6|3|3|5|5|5|5|N|5|5|5/6|5|5|5[7|5[5[5|3|5|5[5|5|N[5|5|5|5P2a5|N|5|5|5/6[5|5|4[5|5[5|5|5|5|5|5|5[|5|5|5|5|5[3|N[7|5|4|5|5|6|4(5|5|7|5|5|5|5[7|7|7|4|5|5|5|5|5|5|N|N|6|4

717

717

77

717
2310 BergischGIadbach756475555555574413455545335535554443465753;;55445775457746365655452b5562336323375345545453753535573644523523344545742344557475375537555477643345355575

NIN
715|712b[714|5/414|3/4|5|3|7[5|5|5|5[5|5/1b2bj4[3|5[5|5|5|5|5[N|N|4|5/5/4|7[N|7|4[47|7|5(3|5|5|5/6|7|5[3|5|7|7[5|6|4[6|N|7[5|5|5[5[42bN|5|5|5/6[5|5|5|7|4[3]5|5[2b]5|5|5[N[5|7|5/4[5|4[N|4|6[2b6[5|5[5[5|5(45|5|52b|5|3|7[5|4|42b|5|N|7|3|6[3|5|7|3|5[2b/7]4|5[2b5[7|7(7|4|5|3|5[5|5[5|NIN|7|5

NIN

717

N[N|N
6/5/4|5/6|5|5|5|5|5|5[5|5|41a2al4|5|5|5|5(4|5(4|5|5|5|4|5|4[3|3|5[2a5|4|5[5|5|5|3|5(4|5[5[2a]5|5|6|5|5/5|5|6|4|5|5|4]42a3|5|5|3|5|4|5|3|5|5|4|5|5|4|5(3|5|4|5|5|5|5/5|4(3|4|6/5|5|5|5|3|5|6|4]/4]4]|5|5|5|5|4|3|5|5|5|5|5|6|3|4|5|5|5|5[6|5|6/5|5|6|5[2a]5|6/5|5|5|5|5|5|5|4|5/4|5|5|5|5|5|5|6|4

7151715/715/5|5/5|5/5|5[5|7[5|5[4/1a5|5[5|5[5|5[5/5[5[5[2a|5|N[N[4[5[3[5[7[N[7]5|5|7|7[5|5/5[2a5|7]7|5/5|5]7|7]4|6|5|6|N|7[5|5[|5|5|5/|5|N|6[4[5|6/5|5/3|7/5[4[3|5/5|3/4|5|N|5|7|4/4|5|4|N|5|7[5|6/5|3|5|4[3|4|5|4[2a)5|5/5|7|5[4[4[|5|5|N|7[5|7[5|5|7|5|5/5|7]5|5/5|4|7|7|7|5/4|5[|3|4][4|5|N|N[7]|5
4

Al7|A|7|A|7]717]7]71716|7|Al4]5]71717]7|7(7|7|6\717|7|7|7|AININ[7]4|7|6|AIN|A[6]6|A[A[7]7]5]7]7|A[A[6|7]7]|A[A|7|A|6|AIN|A[7]6]5|7|7]7|N|A|7|7|A|7]7|7|A|7]7|7]6]7|7|7|AIN|7|A[7|7]6|7|N|7|A[7|AlA|7]7]7]7]7\6]7|7|7]7]7|A|6]7|7|7|6|N|A[7|A|7|7|A|7|A|7|A]7|A[7|7|A|A[A|6]7]7]7|7]7]7|N|N|A|S

iber Ménchengladbach [N

Uiber Neuss/Kaarst

2880 | Bergheim
iber Ménchengladbach [N

Uber Neuss/Kaarst
iber Ménchengladbach [N

Uber Neuss/Kaarst

tiber Odenthal
iber Ménchengladbach [N
Uber Siegburg

Uber Moénchengladbach
lber Troisdorf

tber Diisseldorf Mitte/Nord

tiber KéIn
iiber Diisseldorf Mitte/Nord

Uber KéIn
Uber Moénchengladbach

2794 | Blankenheim
Uber Moénchengladbach

Gber Rheinbach

2600 | Bonn

Gber Bad Neuenahr-Ahrweiler

Gber Hennef
tber Jilich

Gber Bad Miinstereifel
Uber KéIn

Uber Langerwehe
Giber Rommerskirchen
Bergneustadt
Uber Jilich

Uber KéIn

Gber Diiren

Uber Euskirchen

tber Jilich

Uber Bergheim
Gber KéIn

Uber Aachen
Uber Diren
tber Kerpen
Gber KéIn
Uber Aachen
Uber Diiren
Uber Aachen
Gber Briihl
ber Diiren
Uber Aachen
Gber Bonn
Uber Diiren
Uber Hennef
Uber Julich
Uber KéIn
Uber Aachen
Gber Aachen
Uber Alfter
Gber Lohmar
: kein VRS-Tarif

3130 | Baesweiler

2471
#0”
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LN Ln| Ln| ) & Ln)| ) LN LN)| 0|
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< LN <t LN| LN| <t <t LN)| & LN

~ ~| [ ~ ~ ~| < ~ < ~
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Standort
Bornheim

Uber Aachen

tber Alfter

tber Bonn

Gber Hirth

Uber Julich

tber Kéln

Tarif-
gebiets-
Nr.

2531

7/5

tiber Ménchengladbach [N

iber Neuss/Kaarst

Dahlem
Uiber Ménchengladbach [N

Gber Pulheim

Uber Moénchengladbach
3600 |Diiren

2994 | Brohltal
Uber Moénchengladbach

2840 | Brihl
Uber Moénchengladbach

2320 | Burscheid
Uber Moénchengladbach

1620 | Dormagen
Uber Monchengladbach

Engelskirchen

Gber Bonn
Uber Moénchengladbach

liber Mdnchengladbach

ber Leverkusen
Elsdorf

Uber Bergheim
Uber Bonn
Uber Erftstadt
Uber Hirth
Uber Jilich
lber Euskirchen
Uber Kerpen
Uber Kéln
ber Schleiden
Eitorf

Uber Bergheim
Uber Diiren

Uber KéIn
Uber Erftstadt

tber Jilich
Uber Aachen
Gber Alfter
Uber Aachen
tber Jilich
Uber Aachen
Uber Diiren
Gber Jilich
Gber KéIn
Gber Jilich
Uber Koln
Uber Bonn
Uber Hennef
Gber Jilich
lber Aachen
Uber Bedburg
tber Kerpen
Gber KéIn
Uber Hennef
tber Jilich
Gber KéIn

: kein VRS-Tarif

2791
2591
2894
2440
0"
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Standort

Uber Diiren

tber Kerpen
Gber KéIn

Gber Weilerswist

lber Aachen
Gber Bonn
Uber Diiren
tber Jilich

Gber Kall

Uber Koln

Uber Neuss/Kaarst

Inden

Uber Diiren

Uber Kerpen
Uber KéIn

Uber Langerwehe
Uber Weilerswist

Jiilich

Uber Diiren
Gber KéIn

lber Aachen
Gber Bonn

Uber Diiren
Uber Hirth
Gber Jilich
Uber Kéln

Uber Monchengladbach

Gber Aachen
Uber Bonn

Uber Diiren

Gber Erftstadt
Uber Frechen

Uber KéIn

iber Ménchengladbach [N

Uber Nideggen

lber Aachen
Gber Bonn

Uber Diiren

uber Diisseldorf Mitte/Nord

Gber Meckenheim

tiber Ménchengladbach [N
Uber Neuss/Kaarst
tber Odenthal

Gber Pulheim
Uber Solingen

Gber Bonn

Uber Diiren

Uber Hennef
Gber Jilich

liber Mdnchengladbach

Uber Rheinbach

Uiber Sankt Augustin

Uber Siegburg
Uber Troisdorf

Tarif-
gebiets-
Nr.

3740 |Hirtgenwald

2830 |Hiirth

3620

3650

2770 | Kall

2870 | Kerpen

2100 |Koln

2564 | Konigswinter
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Al7|A|6|A|7]717]7]7]7]6]7|A|6]5|7]7]7]6|7|6]7|6]6]7|6|7|7|AININ|7[5[7|5[A[NJA[5[5]A[A[7]7]6]7|7|AlA|5|7|7|AlA|7|A|6]AIN[A[7]5]5]|7[6]7|N|A[7|7|A[7|6|7|A|7]717]|5|6|7|7|AIN|7[A[7]7]6]7|N|7|A|6|A|A|7|7|7|7|716]717|7]716]|A|7[7]7]7|4|N|A[7|A|7|7|A|6]A|7|A|7|A|7|7]AlA[A|5|6]6]7[7]7]|7NINJA[4
717171717| |717|7|716
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7
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5|5]5
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77
55
N

716
DIN|N|D| |N

71717
N/N[D

717
D|D| [NID

NIN
77
NIN

N[N
715|7|5]7|5|4|5|5/4|5|5|5|7|5|5|4/4]4|5|5|5|5[|5|5/4|5|5|4|5|N|N|3|5/4|5|7|N|7|5|5|7|7|5(5|5|4|3|7|7|5|3|4|7|7|4|6|5|6|N|7|5|5|5|4|5|4|N|6|4|5/6|5|5|4|7|5(4|4|5|5|4[4|5|N|5|72a3|5|3[N|5|7|5|6(5[2a]5|4|4|4|5|52a]5|5|5|7|5|42a4|5|N|7|4|7|5|5|7|5|5|4|7|5|5|5/1a7|7|7|5|5|5|32al4[3|N|N|7|5

D|D
715|7|5]7|5|5/5|5|5|5[5|5]|7[5|5|3|5/5|5|5/5|5[4[3[5|5|R[5|5[R[R|5|5/4|5|N[R|7|5[4N|N|5[5|R|5[5|7|N|5[5|5|7|N[3|6|4[6|R|7[5|5|5|5/4|5|R|6|4|R[622a/3|4|7|5[4|5|5|5|5|5|5[R[R|7|5|5|5|5[R[5|7|416[5|5[5[3|5(4/4|3|5[5|R|5|7[R|4|5|5|5|RIN|5|7[5/R|7|5|5|5|N[5|5|5|5|NIN[N|52a/4|5[5|4|5|R|R|7|5

717

NIN

NN

715
NIN[NIN

7

7\7171717\717|5\717\7|7]7
NI|DININ|N/DIN| [DIN| [N

6/5
71717

7\7171717\716|7
D/D|D|D[N|D|N|D

7
7/5|7|3|7|4|4]/4|5|4|5/5|4|7|5|4|3|5/5|52b[3|5(3]4|5|5|4|5|5|N|N|3|4/4[4|7|N|7|5|4|7|7|5|4|5|4|5/6/7|5[3|5|7|7|5|6|3|6|N|7|5|5/4|52b|3|N|6|4|46|4|4|4|7|4[2a5|5|3|5[5|4[N|[4|7]|5|3[5|3[|N|5|6[2a6(4]|4(5(4|5|34|5|5/3|5|4|7|42a32al5|N|72a|7|4|5|7|4|51a7|4|5|3|4|7|7|7|4|5|3|4[4|5|5|N|N|7|5

N

D
A|5/A|4|A|5]5|5|5|5|5/4|5]|A|5]|4|5|5|5|5/5/4|5|4|5|5|5|5|5|A[N|N|5]4|5|3|A[N|A[3]4|A|A|5|5|5|5|5|A[A|5|5|5|A|A|5|A[4|AIN|A|5[4[3|5/4|5|N|A[5|5|A[5|5[5|A[5]5|5|3|5[5|5]|A[N|5|A|5|5|45|N|5|A|5|A|A[5|5]|5]5|5/4]5|5|5|5|4|A|5|5|5|5|4|NJA[5]|A|5|5/A[4|A[5]|A|5|A[5[5|A[A[A[3]5]4[5|5[5|5|N|NJA]2a

7M|7]4]7M[5[5IM[4|5[5M[7[5|5(|5]5[5[5[3[4M[5|5[5[|5]5|5|5[D|D|5[5/5(5]|7|D|7|5[5[7|7|5/M[5|5[5|77[5[4|5|7[7|5|6]5]6|D|7[5|5|5|5[5|4|D[6|5|5/6|5/5[5]7|5[4[5|5[4]5[5|5[D[5|7[5[5|5[|5|D|5|7(4]6[5]|5[5[5|5[5/5|5[5/M[5|4|7[5|5]|5[4|5|D|7|4|7|M[5|7]4|5|4|7[5|5(3[5]7|7]7[5|5[4]|5]5|5[5|D|D[7|5
714162a7|3|5/5|5/4|5(3|4|7|5|5|5|5/5/4|32al5[3|5|5|5|5|5|5[N|N|5|5|5(3|7[N|6[2a|4|7|7|5(|4|5|5|5|4|7|5]4|5|7|7|5|5|4|6|N|6|5|4|4|5|4|4|N|5|5|5/6|5|5|5|7|5[4|5|3|3|5[5|5[N|[5|6|/5|5[4|4|N[5|4|4|5[4|5|5|5|5|5/4|5|5]4|52a6|5|5|5/4|4|N|7|4|5|4|5|6/1a5|4|7|5|4|3|5|7|7|72a5|3|5[5|5[5|N|N|7|3
A|5/A|5|A|5]5|5|5|5|5|5|5]|ARa3|5|5|5|5[5|5|5(4|5|5|5|5|5|A[N|N[52al5|4|A[NJA[5|4|A[A|5[5|3[5|5|A[A|5|5|5]|A[A|5|A[4|AINJA[5]|5|3|5|4|5|N|A|5|5|A|5|5|5|A|5[5|5|5]|5|5|5|A[N|5|A[5|5|5|5|N|5|A[5|A|A[5]5|5|5|5|4[5|5|5|5|5|A|4[5|5|5|5|N|A|5|A[5|5|A|5[A|5]|A[5|A[5]|5|A|A[A[5|5|5]|5|5]|5]5|N|NJA|5
715171317|3/5/4/4|3|5|4(3|7|5|5|5/5|5[5[2b|3|4/4|5[5|5|5|5|5/N|N[5|5|5|4|7|N|7[4|5|7|752a5|5|5|6|7|5|4(5|7|7|5/6|4/6|N|6|5|4|5|5[5|3|N|5/5|5/6|5|5|5|7|4|4(5/42al5|5|5|N|5|7|5|5|5|4[N|5/6|46|5/5|5|5|5|5|5|5[5/2a]5|3|7|5/4|5|3|5|N|7|4(6/3(5|7(3|5/3|7|4|51a5|7(7|7|4|5/4|5/5|5|5|N|N|7|4

tiber Ménchengladbach [N
liber Wermelskirchen

Uber Monchengladbach
3170 |Stolberg (Rhid.)

1740 |[Solingen

iber Diisseldorf Mitte/Nord

Uber Julich

ber KéIn
Uber Moénchengladbach

tber Siegburg
liber Mdnchengladbach

Uber Siegburg
Uber Monchengladbach

Uber Neuss/Kaarst

3700 | VettweiRR
Uber Moénchengladbach

2461 | Waldbrol
Uber Moénchengladbach

Gber Meckenheim
Gber Hamm (Sieg)

Uber Jilich

Uber Leichlingen
Uber KéIn

Uber Euskirchen
Uber Kerpen

Uber Weilerswist
ber KéIn

Uber Eschweiler
3660 |Titz

Uber KéIn
lber Schleiden
Uber Troisdorf

2521 | Swisttal
Uber Euskirchen

Uber Jilich
ber KéIn
tiber Bergheim
Uber Diiren
Uber Frechen
Uber Julich
Gber Lohmar
Uber Aachen
GUber Erftstadt
lber Schleiden
2515 | Wachtberg
Uber Aachen
lber Alfter
Gber Bonn
tber Jilich
Gber KéIn

Uber Jilich
Uber Bonn
ber Diiren
tber Kerpen

2545 | Troisdorf
Uber Bonn
Uber Diiren
Uber Kéln
Uber Diiren
Gber Bonn
Gber Jilich

: kein VRS-Tarif
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Al7|A|7|A|7]717]7]71717]7|A|5]6171717]717]7|7]71717|7 N|7]|AININ[7[6|7[7|AIN|A[7[7|A[A[7[7IN[7]7|A[A|7|7]7]|A[A|7|A|7|AIN|A[7]7]6]7|7]7|N|A[7|N|A|7[7|7|A|7]717]7]7|7|7]AININ|A[717]7|7|N|7|A[7|A[A[7]7]7]7|7\7]7]7|7IN|7|AIN[7]7|7]7|N|A[7]|A[7IN|A[7[A]7]A]7|A[7|7|A]A[A]7]7]7]717]7|7N|N|A|7

N
N

N[ ININ[N|N|D
N| [NIN|N|N|D
N|_ININ[N|N|[D

NIN[N
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NIN[N

717
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NI [N| [D| [N|N
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D
D
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N
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