
Ticket-Verlosung „Poldi-Abschiedsspiel“ über den Kunden-Newsletter 
Teilnahme- und Datenschutzbedingungen 

1. Veranstalter der Verlosung 

 
Veranstalter der Verlosungsaktion ist die Kölner Verkehrs-Betriebe AG, Scheidtweilerstraße 
38, 50933 Köln, Deutschland (nachfolgend KVB genannt). 

Sämtliche Fragen, Kommentare oder Beschwerden zur Verlosung sind direkt an die KVB zu 
richten, E-Mail: gewinnspiel@kvb.koeln 

 
1. Teilnahme an der Verlosungsaktion 

(1) Die Teilnahme ist kostenlos.  
Mit der Teilnahme an der Verlosung akzeptieren die Benutzerin bzw. der Benutzer 
diese Teilnahmebedingungen. 

(2) Um an der Verlosungsaktion teilzunehmen, müssen die Teilnehmenden bis zum 
29.09.2024 um 23:59 Uhr eine E-Mail an gewinnspiel@kvb.koeln mit dem Betreff-
Hinweis „Poldi“ sowie ihrem Vor- und Nachnamen senden. Die Teilnahme ist nur 
innerhalb des Teilnahmezeitraums möglich. 

Die Gewinnbenachrichtigung erfolgt zeitnah per Antwort-E-Mail seitens der KVB. 

(3) Teilnahmeberechtigt sind natürliche Personen, die Ihren Wohnsitz in Deutschland und 
das 18. Lebensjahr vollendet haben.  
Sollte ein Teilnehmer in seiner Geschäftsfähigkeit eingeschränkt sein, bedarf es der 
Einwilligung seines gesetzlichen Vertreters.  
Für die Richtigkeit der angegebenen Kontaktdaten sind die Teilnehmenden 
verantwortlich. 
 

(4) Jeder Teilnehmer wird nur einmal bei der Verlosung berücksichtigt. Es ist untersagt, 
mehrere Kontaktdaten zur Erhöhung der Gewinnchancen zu verwenden. 

 
2. Ausschluss von der Verlosung 

(1) Bei einem Verstoß gegen diese Teilnahmebedingungen behält sich die KVB das Recht vor, 
Personen vom Gewinn auszuschließen. 

(2) Ausgeschlossen werden auch Personen, die sich unerlaubter Hilfsmittel bedienen oder 
sich anderweitig durch Manipulation Vorteile verschaffen. Gegebenenfalls können in diesem 
Fall auch nachträglich Gewinne aberkannt und zurückgefordert werden. 

(3) Wer unwahre Personenangaben macht, kann von der Verlosung ausgeschlossen werden. 

(4) KVB-Mitarbeitende sind von der Verlosung ausgeschlossen. 
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3. Durchführung und Abwicklung der Verlosungsaktion 

(1) Folgende Preise werden verlost: 

 
• 20 x 2 Tickets  

für das Abschiedsspiel von Lukas Podolski am 10.10.2024 um 20:45 Uhr im 
RheinEnergieSTADION 

(2) Die Verlosungsaktion endet am 29. September 2024 um 23:59 Uhr. 

(3) Die Ermittlung der Gewinner erfolgt nach Teilnahmeschluss durch die KVB im Rahmen 
einer auf dem Zufallsprinzip beruhenden Verlosung unter allen Teilnehmenden. 

(4) Im Falle eines Gewinns werden die Gewinner per E-Mail zeitnah informiert. Kann der 
Gewinner nicht unter den von ihm angegebenen Kontaktdaten erreicht werden, verfällt der 
Gewinnanspruch. Für die Richtigkeit der angegebenen Kontaktdaten sind die Teilnehmenden 
verantwortlich. Bei der Angabe von falschen personenbezogenen Daten erfolgt ein 
Ausschluss von der Verlosung. 

(5) Die Gewinner erhalten von der KVB per E-Mail, an die E-Mail-Adresse, mit der sie 
teilgenommen haben und im Kunden-Newsletter angemeldet sind, die 
Gewinnbenachrichtigung.  
 
Hierbei haben Sie folgende Möglichkeiten um an die Tickets zu gelangen: 
 
- 2 pdf Dateien zum Selbstausdruck 
   
- 2 Links zum Speichern in der Wallet 
 
Ein Anspruch auf Barauszahlung des Gewinns oder ein etwaiger Gewinnersatz bzw. 
Tausch ist ausgeschlossen. 

 

 
4. Vorzeitige Beendigung der Verlosungsaktion 

Die KVB behält sich vor, die Verlosungsaktion zu jedem Zeitpunkt ohne Angabe von Gründen 
abzubrechen oder zu beenden. Ebenso behält sich die KVB vor, die Teilnahmebedingungen 
jederzeit zu ändern, sollte dies erforderlich sein. 

 
5. Datenschutz 

(1) Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen: Kölner Verkehrs-Betriebe AG, 
Scheidtweilerstr. 38, 50933 Köln. 

(2) Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten: Datenschutzbeauftragter, Scheidtweilerstr. 
38, 50933 Köln, E-Mail: datenschutz@kvb.koeln. 

(3) Zwecke der Datenverarbeitung:  
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Für die Teilnahme an der Verlosung müssen die Teilnehmenden eine E-Mail an 
gewinnspiel@kvb.koeln senden, mit dem Betreff-Hinweis „Poldi“ und ihrem Vor- und 
Nachnamen. 

Alle personenbezogenen Daten werden von der KVB ausschließlich zum Zwecke der 
Durchführung und Abwicklung der Verlosung erhoben und gespeichert. Eine 
weitergehende Verwendung der Daten findet nicht statt. 

(4) Grundlage der Datenverarbeitung: Art. 6 Abs. 1 Buchst. a DSGVO. 

 
(5) Folgen einer Nichtbereitstellung der Daten:  
Ohne die Bereitstellung der E-Mail Adresse und die Angabe seines   Vor- 
und Nachnamens kann ein Gewinner nicht benachrichtigt werden. 

(6) Datenlöschung und Speicherdauer:  
Die Daten der Teilnehmenden werden 14 Tage zur Verarbeitung im Fachbereich 
gespeichert, bevor sie zu Zwecken der Revision von dem zuständigen Revisor 
verschlüsselt archiviert werden. 

(8) Hinweise auf die Rechte der Betroffenen:  
Sie haben jederzeit die Möglichkeit eine Berichtigung, Löschung oder Einschränkung der 
Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten zu beantragen oder ihr gänzlich zu 
widersprechen. 

(3) Mit der Teilnahme erklären sich die Teilnehmenden mit der Verarbeitung und Nutzung 
dieser Daten durch die KVB für die Durchführung der Verlosung und zur Benachrichtigung 
über einen Gewinn nach Maßgabe der Teilnahmebedingungen einverstanden. Wer mit 
dieser Datenverwendung nicht einverstanden sind, kann nicht an der Verlosung teilnehmen. 

6. Haftung 

Die Haftung ist, soweit gesetzlich zulässig, ausgeschlossen. Die KVB haftet insbesondere 
nicht bei 

 
a) Fehlern bei der Übertragung von Daten 
b) Diebstahl oder Zerstörung sowie unautorisiertem Zugang zu und Veränderungen an 
Teilnehmerdaten 
c) technischen Störungen jeglicher Art 
d) Beschädigungen des Computers eines Teilnehmers oder jeder anderen Person, die 
aufgrund der Teilnahme an der Verlosung entstanden sind 
e) Sach- und/oder Rechtsmängel an den Gewinnen 

 

 
7. Sonstiges 

Das Gewinnspiel unterliegt dem Recht der Bundesrepublik Deutschland. Der Rechtsweg ist 
ausgeschlossen. 

Diese Teilnahme- und Durchführungsbedingungen können jederzeit von der KVB ohne 
gesonderte Benachrichtigung geändert werden. 
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Stand: 24. September 2024 
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